Mozliwos$¢ dofinansowania

Al w organizacji — od promptu do
roadmapy transformaciji gr.l.
D, CONSULTING  Numer ustugi 2026/07/28/23991/3714574

1Q consulting © Warszawa
Tomasz Biefnkowski
& Ustuga szkoleniowa
Fokk ok ok 4975 ¥ stacjonarna
1926 ocen

{2 Zajecia grupowe
® 40:00h
) 28.09.2026 do 05.11.2026

Informacje podstawowe

8 500,00 PLN brutto
6 910,57 PLN netto
212,50 PLN brutto/h
172,76 PLN netto/h
183,33 PLN cena rynkowa @

Kategoria Informatyka i telekomunikacja / Aplikacje biznesowe

Szkolenie jest skierowane do 0séb, ktére w swojej codziennej pracy
wykorzystuja lub bedg wykorzystywaé narzedzia cyfrowe, dane,

Grupa docelowa ustugi

dokumentacje i aplikacje biznesowe oraz sg odpowiedzialne za realizacje,

analize lub optymalizacje proceséw organizacyjnych.

Minimalna liczba uczestnikow 2

Maksymalna liczba uczestnikow 25

Data zakonczenia rekrutacji

Forma prowadzenia ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

27-09-2026

stacjonarna

Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Przygotowanie uczestnikéw i organizacji do sSwiadomego, bezpiecznego i mierzalnego wykorzystania sztucznej
inteligencji w pracy eksperckiej, procesach funkcjonalnych, srodowisku Google Workspace oraz automatyzacji — od
budowy skutecznych promptéw po opracowanie roadmapy transformacji Al dla Zarzadu.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji



Efekty uczenia sie

Projektuje role ekspercka dla narzedzia
Al i konstruuje na jej podstawie prompt
zawierajacy kontekst, cel, dane
wejsciowe, ograniczenia i format
wyniku.

Dobiera technike promptowania do
rodzaju zadania i uzasadnia dokonany
wybor.

Przeprowadza analize dokumentu
organizacji z wykorzystaniem Al i
sporzadza zestawienie niezgodnosci
wraz z rekomendacjami zmian.

Opracowuje rozwigzanie Al dla zadania
realizowanego na wtasnym stanowisku
pracy wraz z punktami kontroli jakosci.

Kryteria weryfikacji

Opracowuje persone ekspercka dla
wskazanego stanowiska i uzasadnia
dobar jej

elementoéw.

Konstruuje prompt zawierajacy
wszystkie wymienione elementy
struktury.

Uzyskuje poréwnywalny wynik przy
dwukrotnym uruchomieniu tego
samego

promptu.

Rozréznia techniki promptowania

omawiane podczas zajec i przypisuje im

zastosowania.

Wskazuje wtasciwa technike dla
zadania przedstawionego w opisie
przypadku

Wskazuje kluczowe informacje w
analizowanym dokumencie.

Identyfikuje niezgodnosci i braki oraz
podaje ich lokalizacje w dokumencie.

Formutuje rekomendacje zmian i
wskazuje zrédta, na ktorych je opart.

Nazywa ograniczenia uzyskanego
wyniku.

Opisuje zadanie i umiejscawia je w
procesie dziatu

Buduje zestaw promptéw
obstugujacych to zadanie

Wyznacza punkty, w ktérych wynik
podlega sprawdzeniu przez cztowieka

Metoda walidacji

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Analiza dowodoéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodoéw i deklaraciji

Prezentacja

Prezentacja

Prezentacja



Efekty uczenia sie

Buduje firmowa baze wiedzy w
$rodowisku Google Workspace i
konfiguruje ja tak, aby odpowiedzi
powstawaty wytacznie na podstawie
wskazanych dokumentow.

Weryfikuje wynik wygenerowany przez
Al pod katem zgodnosci ze zrédtem,
kompletnosci i ryzyka btedu oraz
dokumentuje przebieg weryfikacji.

Ocenia proces organizacji wedtug
kryteriéw czasochtonnosci, liczby
zaangazowanych oséb, powtarzalnosci,
jakosci danych i zwrotu z inwestycji
oraz

przypisuje mu priorytet wdrozeniowy.

Projektuje automatyzacje wybranego
procesu wraz z miernikami jej
efektywnosci.

Kryteria weryfikacji

Porzadkuje zrédta i nadaje im strukture
odpowiadajaca zakresowi
tematycznemu.

Uzyskuje odpowiedz wraz ze
wskazaniem dokumentu zrédtowego

Wytwarza w tym srodowisku dokument
lub zestawienie danych powstate na
podstawie zgromadzonych zZrédet.

Poréwnuje wynik z dokumentem
zrédtowym i wskazuje rozbieznosci.

Oznacza fragmenty wymagajace
potwierdzenia przez cztowieka.

Podaje przyczyny, dla ktérych wynik
moze by¢ btedny.

Wypetnia karte inicjatywy dla
wybranego procesu, stosujac petny
zestaw

kryteriow

Kwalifikuje proces do jednej z kategorii
przyjetych na zajeciach.

Uzasadnia przypisany priorytet danymi
z przeprowadzonej oceny

Opisuje przeptyw automatyzacji: dane
wejsciowe, punkty decyzyjne i format
wyniku.

Okresla mierniki efektywnosci oraz
sposob ich odczytu

Wskazuje miejsce odpowiedzialnosci
cztowieka w przeptywie.

Metoda walidacji

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Wywiad ustrukturyzowany

Wywiad ustrukturyzowany

Wywiad ustrukturyzowany

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Prezentacja

Prezentacja

Prezentacja



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Uzgadnia kolejnos¢ inicjatyw z

uczestnikami reprezentujgcymi inne Debata ustrukturyzowana
Opracowuje wspdlnie z Uzgadnia dziaty.
kolejnosé inicjatyw z uczestnikami
reprezentujgcymi inne dziaty. Debata
ustrukturyzowana Przypisuje kazdej inicjatywie

. . e Debata ustrukturyzowana
przedstawicielami pozostatych witasciciela i miernik.

obszaréw organizacji plan wdrozenia Al
zawierajgcy harmonogram, wtascicieli

. L Formutuje zasady poufnosci oraz
proceséw, mierniki oraz zasady nadzoru

. - nadzoru cztowieka nad wynikami
i poufnosci. ) Debata ustrukturyzowana
generowanymi

przez Al.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzajg, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Dzien 1 - Al jako wspdtpracownik (Al Co-worker)

e Otwarcie i Modut 1: jak sktoni¢ Al do myslenia jak handlowiec, auditor, HR Business Partner, inzynier jakosci, zakupowiec i prawnik.

e Modut 1 — warsztat. Budowa person eksperckich, tworzenie bibliotek rél, wieloetapowe rozwigzywanie probleméw na przypadkach
organizacji.

e Modut 2: Zaawansowane Prompt Engineering. Context Engineering, Mega Prompt, XML Prompting, Markdown Prompting, Chain of
Thought, Self Reflection, Tree of Thought, Prompt Chaining, few-shot, one-shot i multi-agent prompting. Warsztat: kazdy uczestnik
rozpoczyna budowe wtasnego frameworku promptéw.

e Modut 3: Dokumenty przedsigebiorstwa. Praca na instrukcjach, SOP, procedurach, formularzach, umowach, reklamacjach i raportach. Al
wykonuje: analize, poréwnanie, wskazanie niezgodnosci, propozycje zmian i checklisty.

Dzien 2 - Al dla specjalistéw Hydrex



Dokument, umowa, ryzyko. Zakupy: analiza dostawcow, analiza uméw, due diligence, analiza ryzyk, przygotowanie do negocjac;ji.
Dane, liczby, raport. Finanse: komentarze controllingowe, analizy odchylen, KPI, Executive Summary, raporty, prezentacje dla Zarzadu.
Przyczyna i jakos¢. Produkcja: analiza przyczyn problemow, 5 Why, Ishikawa, FMEA, instrukcje, TPM, Lean. Jakos¢: CAPA, NCR,
reklamacje, audyty, ISO

Ludzie i komunikacja + konsolidacja. HR: onboarding, profile kompetencyjne, rozmowy rozwojowe, $ciezki kariery, oceny okresowe,
szkolenia. Marketing: kampanie, LinkedIn, SEO, grafiki, prezentacje. Domkniecie: kazdy dziat finalizuje wtasna biblioteke Al.

Dzien 3 - Google Workspace jako platforma Al

NotebookLM i Google Drive — firmowa baza wiedzy. Wgrywamy: ISO, instrukcje, procedury, umowy, katalog produktéw, instrukcje
jakosci. Al odpowiada wytagcznie na podstawie dokumentac;ji firmy. Organizacja wiedzy, struktura zrédet, prawa dostepu.

Google Docs i Google Sheets. Docs: tworzenie procedur, instrukgji, polityk i regulaminéw. Sheets: analiza danych, budowa dashboardy,
generowanie komentarzy do liczb.

Gemini, Google Meet i warsztat ,Jak zbudowa¢ cyfrowego pracownika”. Gemini: praca na PDF, zdjeciach, tabelach, prezentacjach i
dokumentacji technicznej. Meet: automatyczne notatki, zadania, harmonogramy. Kazdy uczestnik domyka wtasne srodowisko Al w
Google Workspace.

Al + procesy Hydrex — otwarcie. Metoda mapowania procesow. Kryteria oceny: czasochtonnos$g, liczba oséb, powtarzalnos$é, jakosé
danych, ROI. Start inwentaryzacji w zespotach funkcyjnych.

Dzien 4 - Procesy i automatyzacja

Mapa proceséw i priorytetyzacja. Konsolidacja map dziatowych w mape proceséw organizacji. Ocena kazdego procesu wedtug
petnego zestawu kryteriéw. Identyfikacja: Quick Wins, Low Hanging Fruits, High Impact, Al Opportunities. Wypetnienie kart inicjatyw.
Katalog automatyzacji. Przeglad wzorcéw: analiza wszystkich reklamacji, odpowiadanie na e-maile, przygotowanie KPI, komentarze
controllingowe, analiza ofert zakupowych, raport tygodniowy, CAPA, checklisty audytowe, analiza zdje¢ wad produkcyjnych,
harmonogram szkolen. Wybér proceséw do projektowania.

Warsztat projektowy. Projektowanie automatyzacji na wybranych procesach organizacji: przeptyw, dane wej$ciowe, punkty decyzyjne,
format wyniku.

Prezentacja projektow i mierniki. Omoéwienie zaprojektowanych automatyzacji. Mierniki efektywnosci, kontrola jakosci, punkty
odpowiedzialnosci cztowieka w przeptywie

Dzien 5 - Al Transformation Workshop

Backlog i priorytety. Zebranie backlogu pomystéw z Dni 2-4, ocena, macierz Impact/Effort, ustalenie kolejnosci wdrozen.
Roadmapa wdrozenia. Harmonogram 30/60/90/180 dni, wtasciciele proceséw, KPI dla kazdej inicjatywy.

Al Governance, Business Case i ROI. Zatozenia governance: zasady korzystania, poufno$é, nadzér cztowieka, zarzadzanie ryzykiem.
Business Case i analiza ROI dla priorytetowych inicjatyw.

Finalizacja i walidacja. Domkniecie dokumentu dla Zarzadu. Test koricowy (prég 70%). Podsumowanie cyklu, ustalenie krokéw po
szkoleniu.

Formy szkoleniowe :

mini-wyktad,

demonstracja na zywo

warsztat indywidualny i w parach

demonstracja porownawcza

case study na zanonimizowanym materiale organizaciji
warsztat na danych organizacji

warsztat - praca zespotowa w grupach dziatowych
warsztat przy komputerze

prezentacja - przeglad krzyzowy - dyskusja moderowana

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 36



Przedmiot /
temat

Otwarcie i
Modut 1: Al
jako ekspert

e

Modut

1 — warsztat
aD-

Modut
2:

Zaawansowa
ne Prompt
Engineering.

Modut

3: Dokumenty
przedsiebiorst
wa

Dokument,
umowa,
ryzyko

-

(2 Dane.

liczby, raport.

-

Przyczynai
jakosé

Ludzie

i komunikacja
+

konsolidacja

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Prowadzacy

Pawet Michta

Pawet Michta

Pawet Michta

Pawet Michta

Pawet Michta

Pawet Michta

Pawet Michta

Pawet Michta

Data realizacji
zajeé

28-09-2026

28-09-2026

28-09-2026

28-09-2026

28-09-2026

28-09-2026

28-09-2026

05-10-2026

05-10-2026

05-10-2026

05-10-2026

05-10-2026

05-10-2026

05-10-2026

Godzina
rozpoczecia

09:00

10:30

10:45

12:15

13:00

14:30

14:45

09:00

10:30

10:45

12:15

13:00

14:30

14:45

Godzina
zakonczenia

10:30

10:45

12:15

13:00

14:30

14:45

17:00

10:30

10:45

12:15

13:00

14:30

14:45

17:00

Liczba godzin

01:30

00:15

01:30

00:45

01:30

00:15

02:15

01:30

00:15

01:30

00:45

01:30

00:15

02:15



Przedmiot / Typ
temat aktywnosci

NotebookLM i
Google Drive Zajecia
— firmowa

baza wiedzy

Przerwa

@3-

D Google

Docs i Google
Sheets

Zajecia

Przerwa

@

Gemini,
Google Meet i
warsztat ,Jak
zbudowaé
cyfrowego

Zajecia

pracownika”

Przerwa

G A +

procesy
Hydrex —
otwarcie.

Zajecia

EZED Map

procesow i

X R Zajecia
priorytetyzacj

Przerwa

Katalog

. Zajecia
automatyzacji

Przerwa

Warsztat
projektowy.

Zajecia

27236 Przerwa

Prowadzacy

Pawet Michta

Pawet Michta

Pawet Michta

Pawet Michta

Pawet Michta

Pawet Michta

Pawet Michta

Data realizacji
zajeé

12-10-2026

12-10-2026

12-10-2026

12-10-2026

12-10-2026

12-10-2026

12-10-2026

19-10-2026

19-10-2026

19-10-2026

19-10-2026

19-10-2026

19-10-2026

Godzina
rozpoczecia

09:00

10:30

10:45

12:15

13:00

14:30

14:45

09:00

10:30

10:45

12:15

13:00

14:30

Godzina
zakonczenia

10:30

10:45

12:15

13:00

14:30

14:45

17:00

10:30

10:45

12:15

13:00

14:30

14:45

Liczba godzin

01:30

00:15

01:30

00:45

01:30

00:15

02:15

01:30

00:15

01:30

00:45

01:30

00:15



Przedmiot /
temat

Prezentacja
projektow i
mierniki

Backlog i
priorytety

30z36 M

Roadmapa
wdrozenia

w
N
N
w
fe)
'

332736 AV
Governance,
Business
Case i ROI

&m-

Podsumowani
e cyklu,
ustalenie
krokéw po
szkoleniu

en-

Typ
aktywnosci

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Walidacja

Podsumowanie

Rodzaj godzin

Suma godzin zegarowych ustugi

w tym suma godzin zaje¢

w tym suma godzin walidaciji

w tym suma przerw

Prowadzacy

Pawet Michta

Pawet Michta

Pawet Michta

Pawet Michta

Pawet Michta

Suma godzin dydaktycznych bez przerw

Data realizacji
zajeé

19-10-2026

05-11-2026

05-11-2026

05-11-2026

05-11-2026

05-11-2026

05-11-2026

05-11-2026

05-11-2026

Godzina
rozpoczecia

14:45

09:00

10:30

10:45

12:15

13:00

14:30

14:45

16:00

Liczba godzin

40:00

32:45

01:00

06:15

45:00

Godzina
zakonczenia

17:00

10:30

10:45

12:15

13:00

14:30

14:45

16:00

17:00

Liczba godzin

02:15

01:30

00:15

01:30

00:45

01:30

00:15

01:15

01:00



Cennik

r )
Jezeli korzystasz z dofinansowania i ustuga stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania
zawodowego wraz z ustuga lub dostawa towaréw Scisle zwigzana z ustugami ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego to mozesz mieé mozliwos¢ skorzystania za zwolnienia z podatku VAT na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2024 r. o podatku od towaréw i ustug, jesli ustugaw
catosci jest finansowana ze $rodkéw publicznych lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolniefi w
przypadku, gdy ustuga jest finansowana w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.

\ J

Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 8 500,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 6 910,57 PLN
Koszt osobogodziny brutto 212,50 PLN
Koszt osobogodziny netto 172,76 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin
Liczba godzin zegarowych ustugi 40:00
Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

O
M

1z1

Pawet Michta

Przedsiebiorca i praktyk sprzedazy, marketingu oraz wdrozen Al, zawodowo zwigzany z tymi
obszarami od 2008 r. Dyrektor operacyjny (COO) i architekt ekosystemu Grupy KONIK (KONIK
NEXUS Sp. z 0.0., Gdansk). Odpowiada za architekture i wdrozenia platformy KONIK RevOS —
Srodowiska automatyzacji proceséw sprzedazowych, marketingowych i operacyjnych opartego na
agentach Al. Projektuje i wdraza rozwigzania Al w firmach sektora MSP: firmowe bazy wiedzy oparte
na dokumentacji organizacji, biblioteki promptéw i person eksperckich, asystentéw gtosowych do
obstugi kontaktu przychodzacego i wychodzacego, automatyzacje obstugi zapytan ofertowych,
raportowania oraz analizy dokumentoéw. Pracuje operacyjnie w srodowisku Google Workspace i na
narzedziach klasy Gemini, Claude, ChatGPT oraz NotebookLM. W 2022 r. Head of Sales & Marketing
w Tataj Innovation — firmie edukacyjno-technologicznej rozwijajgcej metodologie Network
Intelligence (Inteligencja Sieci) autorstwa prof. dr Darii Gotebiowskiej-Tataj, opartej na wieloletnich



badaniach nad sieciami innowacji w Europie, Stanach Zjednoczonych i Chinach i ukierunkowanej na
rozwdéj kompetencji wspotpracy w zesp. hybrydowych i cyfrowych. .Prowadzi szkolenia i warsztaty
dla firm od 2020 roku. Opracowat i prowadzi autorskie programy z zakresu wykorzystania Al w
sprzedazy, marketingu i procesach organizacji, w tym ,Al, PR i kompetencje cyfrowe w sprzedazy i
marketingu"oraz wdrozeniowe programy Al dla organizacji handlowych i produkcyjnych.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy otrzymaja materiaty szkoleniowe w formie elektronicznej, materiaty beda dostepne réwniez po zakonczeniu szkolenia

Warunki uczestnictwa

Frekwencja na poziomie 80%

Informacje dodatkowe

Ustuga rozwojowa nie jest Swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Operatora lub Partnera Operatora w danym projekcie PSF lub w
ktérymkolwiek Regionalnym Programie lub FERS albo przez podmiot powigzany z Operatorem lub Partnerem kapitatowo lub osobowo. Ustuga
rozwojowa nie obejmuje wzajemnego swiadczenia ustug w projekcie o zblizonej tematyce przez Dostawcow ustug, ktérzy deleguja na ustugi
siebie oraz swoich pracownikéw i korzystajg z dofinansowania, a nastepnie swiadcza ustugi w zakresie tej samej tematyki dla Przedsigbiorcy,
ktory wezesniej wystepowat w roli Dostawcy tych ustug. Cena ustugi nie obejmuje kosztéw niezwigzanych bezposrednio z ustuga rozwojowa, w
szczegolnosci kosztéw srodkow trwatych przekazywanych Przedsiebiorcom lub Pracownikom przedsiebiorcy, kosztéw dojazdu oraz
zakwaterowania.

Adres

al. Aleja Stanéw Zjednoczonych 61A
04-028 Warszawa

woj. mazowieckie

Kontakt

ﬁ E-mail erem.ewa.misiak@02.pl

Telefon (+48) 786 910 467

EWA MISIAK



