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Ustuga szkoleniowa: Odpowiedzialne
komunikowanie w zakresie
zrownowazonego rozwoju, w tym
identyfikowanie greenwashingu w
komunikacji przedsiebiorstwa i

przeciwdziatanie zjawisku greenwashingu.

Numer ustugi 2026/07/23/9681/3705532

& Ustuga szkoleniowa

[ zdalna w czasie rzeczywistym
23] Zajecia grupowe

®© 44:00h

59 02.09.2026 do 18.09.2026

Informacje podstawowe

Kategoria

Biznes / Marketing

13 530,00 PLN brutto
11 000,00 PLN netto
307,50 PLN brutto/h
250,00 PLN netto/h
250,00 PLN cena rynkowa @

Szkolenie skierowane jest do oséb, ktére tworza lub nadzoruja

komunikacje marketingowa w firmie, odpowiadajg za transparentnosé

dziatan prosrodowiskowych, a takze do oséb, ktére poprzez swoje

decyzje zakupowe moga wptywac na wyboér dostawcow i eliminowanie

ryzyka greenwashingu, w tym :

Grupa docelowa ustugi

e kadra zarzadzajaca i wtasciciele firm,

¢ menedzerowie odpowiedzialni za strategie i rozwdj,

e pracownicy dziatéw marketingu, PR i komunikacji,

¢ osoby odpowiedzialne za relacje z klientami i kontrahentami,
¢ specjalisci ds. zakupow i zamowien publicznych.

Minimalna liczba uczestnikow 5

Maksymalna liczba uczestnikow 25

Data zakonczenia rekrutacji 01-09-2026

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

(MSUES) - wersja 2.0

Znak Jakosci Matopolskich Standardéw Ustug Edukacyjno-Szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Szkolenie ma na celu przygotowanie uczestnikow do rozpoznawania i unikania greenwashingu w komunikaciji
przedsiebiorstwa, a takze do stosowania zasad odpowiedzialnej i transparentnej komunikacji w obszarze
zrébwnowazonego rozwoju. Uczestnicy nauczg sie analizowac przekazy marketingowe, oceniac ich zgodnos¢ z
rzeczywistoscig, weryfikowac oznaczenia i certyfikaty oraz wdrazaé strategie, ktére minimalizujg ryzyko wprowadzania
klientow w btad.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

a.
omawia regulacje krajowe i unijne w
kontekscie odpowiedzialnej
komunikacji marketingowej w obszarze
zréwnowazonego rozwoju

b.

omawia krajowe i unijne regulacje
Analizuje uwarunkowania prawne prawne dotyczace greenwashingu
dotyczace komunikacji marketingowej c. Test teoretyczny
w obszarze zrbwnowazonego rozwoju opisuje obowigzki przedsigbiorstw w

zakresie komunikowania w obszarze
zréwnowazonego rozwoju

d.

opisuje zakres odpowiedzialnosci
prawnej wobec konsumentéw zwigzanej
z komunikowaniem w obszarze
zrébwnowazonego rozwoju

a.

wyjasnia definicje greenwashingu

b.

omawia rézne formy greenwashingu

(np. greencrowding,

greenlighting,greenshifting,

greenlabeling, greenrinsing,

greenhushing)

c.

wskazuje przyczyny wystepowania i

stosowania greenwashingu
Charakteryzuje zjawisko greenwashingu d. Test teoretyczny

podaje przyktady dziatan o charakterze

greenwashingu z réznych branz

e.

wymienia najczesciej stosowane

techniki i praktyki greenwashingu

f.

omawia wptyw dziatan o charakterze

greenwashingu na zaufanie klientéw

g.

opisuje konsekwencje stosowania

greenwashingu dla przedsiebiorstwa



Efekty uczenia sie

Analizuje komunikaty marketingowe
pod katem rzetelnosci informac;ji
odnoszacych sie do
prosrodowiskowych aspektéw
produktéw i ustug

Analizuje zgodnos$¢ produktow i ustug z
informacjami na ich temat zawartymi w
komunikacji marketingowej

Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

a.
wymienia typowe sformutowania
stosowane w jezyku greenwashingu

b.

wskazuje w komunikatach
marketingowych (np. w reklamach, na
etykietach)

hasta, sformutowania, oznaczenia,
grafiki, ktére moga swiadczy¢ o
greenwashingu

c.

opisuje przyktady komunikatéw
marketingowych bedacych dziataniami
o charakterze greenwashingu

d.

rozpoznaje komunikaty marketingowe
bedace greenwashingiem

Test teoretyczny

a.
wskazuje kryteria pomagajace
zidentyfikowac niezgodnos¢ produktu,
ustugi lub

dziatalnosci z komunikacja
marketingowa

b.

identyfikuje rzeczywiste cechy
produktu, ustugi lub dziatalnosci

Test teoretyczny

niezgodne z opisem

c.

wymienia metody poszukiwania

dowodéw na potwierdzenie cech
produktu, ustugi lub dziatalnosci



Efekty uczenia sie

Analizuje oznaczenia, certyfikaty i znaki
jakosci w zakresie zréwnowazonego
rozwoju

Analizuje dziatania podmiotu w
kontekscie postepowania zgodnie z
zatozeniami zrbwnowazonego rozwoju

Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

a.
wyjasnia znaczenie oznaczen
odnoszacych sie do zgodnosci
produktu, ustugi lub dziatalnosci z
zasadami zrébwnowazonego rozwoju b.
wymienia przyktadowe oznaczenia,
certyfikaty i znaki jakosci
potwierdzajgce zgodno$¢ produktu,
ustugi lub dziatalnosci z zatozeniami
zintegrowanego rozwoju

c.

omawia kryteria $wiadczace o
wiarygodnosci certyfikatow i znakéw Test teoretyczny
jakosci w zakresie zgodnosci z

zasadami zréwnowazonego rozwoju

d.

wymienia certyfikaty i znaki jakosci,

ktore nie spetniaja kryteriow

$wiadczacych o wiarygodnosci

certyfikatu lub znaku jakosci

e

opisuje sposoby weryfikowania

wiarygodnosci oznaczen, certyfikatow i

znakow jakosci w zakresie

zrbwnowazonego rozwoju

a.
podaje przyktady dziatan zgodnych z

zatozeniami zréwnowazonego rozwoju

b.

\{vs!(azme ’przyklady dz!alan, ktére mc?gq Test teoretyczny
$wiadczy¢ o stosowaniu przez podmiot
greenwashingu

c.

wymienia narzedzia do wykrywania
dziatan o charakterze greenwashingu



Efekty uczenia sie

Stosuje strategie unikania
greenwashingu

Realizuje dziatania z zakresu
przeciwdziatania greenwashingowi

Kryteria weryfikacji

a.
opisuje metody minimalizowania ryzyka
wystepowania greenwashingu w
komunikacji marketingowej
przedsigbiorstwa

b.

opisuje przyktady odpowiedzialnej i
transparentnej komunikacji
marketingowej w obszarze
zréwnowazonego rozwoju

c.

omawia standardy i dobre praktyki
dotyczace odpowiedzialnej i
transparentnej komunikacji
marketingowej w obszarze
zréwnowazonego rozwoju

d.

wymienia dziatania i mechanizmy
sprzyjajace budowaniu odpowiedzialnej
i transparentnej komunikac;ji
marketingowej w obszarze
zrbwnowazonego rozwoju

e.

okresla kryteria wyboru dostawcow,
wykonawcoéw, ustugodawcoéw w sposob
majacy na celu unikniecie dziatan o
charakterze greenwashingu

f.

okresla cechy produktéw, ustug,
prowadzonych dziatan w sposéb
majacy na celu

unikniecie dziatan o charakterze
greenwashingu

a.
rozpoznaje sygnaty ostrzegawcze,
nieuczciwe praktyki przedsiebiorcow i
naruszenia przepiséw w zakresie
greenwashingu

b.

wymienia instytucje, ktére przyjmuja
zgtoszenia w zakresie stosowania
greenwashingu

c.

opisuje role Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentéw oraz innych
instytucji w przeciwdziataniu
nieuczciwym praktykom o charakterze
greenwashingu

d.

opisuje procedury zgtaszania dziatan
majacych znamiona greenwashingu

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektow uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzajg
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

MODUL 1
Zréwnowazony rozwdj i odpowiedzialna komunikacja — wprowadzenie

* Istota zréwnowazonego rozwoju oraz zielonej transformacji przedsiebiorstw

e Znaczenie komunikacji marketingowej w budowaniu wiarygodnosci organizacji
¢ Odpowiedzialna komunikacja jako element strategii biznesowej

e Greenwashing — Zrédta ryzyka i wptyw na reputacje firmy

¢ Oczekiwania klientéw, partneréw biznesowych oraz organéw nadzorczych

MODUL 2
Ramy prawne komunikacji dotyczgcej zréwnowazonego rozwoju

e Przepisy krajowe i unijne regulujgce komunikacje srodowiskowa

¢ Regulacje dotyczace przeciwdziatania greenwashingowi

e Obowigzki przedsiebiorcéw wobec konsumentéw w zakresie przekazywania informacji
« Konsekwencje prawne i finansowe nieuczciwej komunikacji

¢ Analiza wybranych decyzji organéw krajowych i instytucji UE

MODUL 3
Greenwashing — charakterystyka zjawiska i jego skutki

e Pojecie oraz istota greenwashingu
¢ Najczesciej wystepujgce formy greenwashingu:
e greencrowding,
e greenlighting,
¢ greenshifting,
¢ greenlabeling,
e greenrinsing,
¢ greenhushing

e Czynniki sprzyjajgce stosowaniu nieuczciwej komunikacji
e Skutki prawne, finansowe i reputacyjne



e Wplyw greenwashingu na relacje z klientami i partnerami biznesowymi
MODUL 4
Ocena przekazéw marketingowych pod katem greenwashingu

e Charakterystyczne zwroty i komunikaty wykorzystywane w greenwashingu

¢ Analiza materiatow marketingowych, stron internetowych i opiséw produktow
« |dentyfikacja elementéw graficznych sugerujgcych ekologicznosé

e Rozpoznawanie przekazéw mogacych wprowadza¢ odbiorcéw w btad

MODUL 5
Weryfikacja zgodnosci komunikacji marketingowej z rzeczywistymi dziataniami

e Kryteria oceny zgodnosci komunikatéw z wtasciwo$ciami produktéw i ustug

« Identyfikacja rzeczywistych dziatan przedsigbiorstwa w obszarze srodowiskowym
¢ Wykorzystanie dokumentacji, raportéw i danych jako materiatu dowodowego

¢ Analiza praktycznych przyktadéw z réznych sektoréw gospodarki

MODUL 6
Certyfikaty, oznaczenia i deklaracje srodowiskowe

e Funkcja certyfikatéw i znakéw jakosci w komunikacji marketingowe;j
¢ Przeglad najwazniejszych wiarygodnych oznaczen srodowiskowych
¢ Ocena rzetelnosci certyfikatow i deklaracji ekologicznych

¢ Rozpoznawanie oznaczen pozornych lub wprowadzajacych w btad

¢ Praktyczne metody weryfikacji autentycznosci certyfikatéw

MODUL 7
Ocena dziatan przedsigbiorstwa w zakresie zrbwnowazonego rozwoju

* Analiza dziatar wspierajgcych zréwnowazony rozwgj

« Identyfikacja praktyk mogacych wskazywaé na greenwashing

¢ Narzedzia wspomagajgce ocene wiarygodnosci dziatan przedsiebiorstwa
e Weryfikacja spojnosci pomiedzy dziataniami a komunikacjg marketingowa

MODUL 8
Dobre praktyki odpowiedzialnej komunikacji

¢ Sposoby ograniczania ryzyka wystgpienia greenwashingu

e Zasady przejrzystej i wiarygodnej komunikacji z rynkiem

¢ Standardy i dobre praktyki stosowane przez przedsiebiorstwa

e Kryteria oceny partneréw biznesowych i dostawcéw

¢ Tworzenie komunikatéw zgodnych z zasadami odpowiedzialnego marketingu

MODUL 9
Zapobieganie greenwashingowi w organizaciji

¢ Rozpoznawanie sygnatéw swiadczgcych o nieuczciwej komunikacji

e Organy i instytucje wtasciwe do zgtaszania naruszen

e Kompetencje UOKIK oraz innych instytucji nadzorczych

e Procedury postepowania w przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci
¢ Planowanie dziatan naprawczych i doskonalgcych

MODUL 10
Walidacja efektéw uczenia sie

¢ Weryfikacja stopnia osiggniecia efektéw uczenia sie
e Podsumowanie zdobytej wiedzy i umiejetnosci
* Ocena kompetencji uczestnikdw zgodnie z przyjetymi kryteriami



Dodatkowe informacje:
Wymagania wstepne wobec uczestnikow

Szkolenie realizowane jest od podstaw, dlatego nie okresla sie formalnych wymagan wstepnych. Program skierowany jest do oséb
odpowiedzialnych za komunikacje marketingowa, sprzedaz, ESG, CSR, zrbwnowazony rozwdj, compliance, PR, zarzagdzanie markga oraz
wszystkich oséb uczestniczacych w przygotowywaniu lub zatwierdzaniu komunikacji dotyczacej aspektéw srodowiskowych i
spotecznych przedsiebiorstwa.

Wskazana jest podstawowa umiejetnos¢ obstugi komputera oraz korzystania z aplikacji biurowych. Mile widziana, cho¢ niewymagana,
jest ogdlna znajomos¢ zagadnien zwigzanych z marketingiem, ochrong srodowiska, zréwnowazonym rozwojem lub funkcjonowaniem
przedsiebiorstwa.

Podstawa prawna i merytoryczna programu
Podstawe merytoryczng szkolenia stanowia:

e zasady zréwnowazonego rozwoju oraz odpowiedzialnej komunikacji przedsiebiorstw,

e wytyczne dotyczace przeciwdziatania greenwashingowi opracowywane przez Komisje Europejska oraz organizacje
miedzynarodowe,

¢ dobre praktyki w zakresie komunikacji marketingowej i raportowania dziatan srodowiskowych,

¢ standardy dotyczace wiarygodnego wykorzystywania oznaczen, certyfikatéw i deklaracji sSrodowiskowych,

 aktualne orzecznictwo, decyzje organéw nadzoru oraz studia przypadkéw dotyczace greenwashingu.

Program uwzglednia w szczegdlnosci przepisy:

» Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2024/825 dotyczacej wzmacniania pozycji konsumentéw w procesie zielonej
transformacji poprzez lepsza ochrone przed nieuczciwymi praktykami oraz zapewnienie lepszej informaciji,

e Dyrektywy 2005/29/WE o nieuczciwych praktykach handlowych,

e Dyrektywy 2011/83/UE w sprawie praw konsumentow,

e ustawy z dnia 23 sierpnia 2007 r. o przeciwdziataniu nieuczciwym praktykom rynkowym,

e ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentéw,

e przepisow dotyczgcych komunikacji marketingowej oraz ochrony konsumentéw obowigzujgcych na rynku krajowym i unijnym.

Walidacja efektéw uczenia sie:
Walidacja odbywa sie pod koniec szkolenia i obejmuje:
test teoretyczny

Wynik walidaciji jest wpisywany do arkusza oceny z decyzja: ,kompetencja potwierdzona” lub ,kompetencja niepotwierdzona”.
Dokumentacja jest przechowywana zgodnie z Regulaminem BUR.

Walidator ocenia wytgcznie rezultat pracy uczestnika, niezaleznie od procesu szkoleniowego, zgodnie z kryteriami weryfikacji. Uczestnik
ma prawo do jednego ponownego podejscia w przypadku wyniku negatywnego

Informacje organizacyjne
Ustuga rozwojowa nie jest $wiadczona przez:

¢ podmiot petnigcy funkcje Operatora lub Partnera Operatora w projekcie PSF realizowanym w ramach wtasciwego programu
regionalnego lub programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego (FERS), ani przez podmiot powigzany z Operatorem lub
Partnerem kapitatowo lub osobowo,

¢ podmiot korzystajgcy z ustug rozwojowych o tozsamej tematyce w ramach tego samego projektu,

e podmioty delegujace pracownikdéw na szkolenia finansowane z dofinansowania, ktére nastepnie $wiadcza ustugi o analogicznej
tematyce dla przedsiebiorcy petnigcego wczesniej funkcje Dostawcy ustug.

Cena szkolenia obejmuje wytgcznie koszty bezposrednio zwigzane z realizacjg ustugi rozwojowej. Nie obejmuje kosztéw dojazdu,
zakwaterowania ani innych $wiadczen niezwigzanych bezposrednio z realizacjg szkolenia.

Wptyw szkolenia na rozwéj zielonych kompetenciji

Szkolenie przyczynia sie do rozwoju zielonych kompetencji poprzez zdobycie wiedzy i umiejetnosci niezbednych do prowadzenia
odpowiedzialnej komunikacji dotyczacej dziatan srodowiskowych przedsiebiorstwa oraz przeciwdziatania zjawisku greenwashingu.



Uczestnicy uczg sie identyfikowaé ryzyka zwigzane z nieuczciwg komunikacjg marketingowg, analizowa¢ przekazy pod katem ich
zgodnosci z rzeczywistymi dziataniami przedsiebiorstwa oraz wtasciwie wykorzystywac informacje dotyczace zrbwnowazonego
rozwoju, certyfikatéw i oznaczen srodowiskowych.

Zdobyte kompetencje wspierajg wdrazanie zasad transparentnosci, odpowiedzialnosci i zgodnosci z przepisami prawa, przyczyniajgc
sie do budowania zaufania interesariuszy oraz realizacji celéw zréwnowazonego rozwoju i zielonej transformacji przedsiebiorstw.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 18

Przedmiot / Typ Data realizacji Godzina Godzina . .
L. Prowadzacy . . , X Liczba godzin
temat aktywnosci zajeé rozpoczecia zakonczenia
modut Krzysztof
. Zajecia zysz 02-09-2026 07:00 11:00 04:00
1 Czajor
- Przerwa - 02-09-2026 11:00 12:00 01:00
3218 dut K tof
mody Zajecia reyszio 02-09-2026 12:00 15:00 03:00
1 Czajor
4 t K f
modu Zajecia rzyszto 03-09-2026 07:00 11:00 04:00
2 Czajor
- Przerwa - 03-09-2026 11:00 12:00 01:00
) modut Krzysztof
Zajecia y 03-09-2026 12:00 15:00 03:00
2 Czajor
dut K tof
modd Zajecia rzyszio 04-09-2026 07:00 11:00 04:00
3 Czajor
- Przerwa - 04-09-2026 11:00 12:00 01:00
modut Zajecia Krzysztof 04-09-2026 12:00 15:00 03:00
3 Czajor
modut o Krzysztof
Zajecia . 10-09-2026 07:00 11:00 04:00
4 Czajor
- Przerwa - 10-09-2026 11:00 12:00 01:00
PPAr) modut Krzysztof
Zajecia y 10-09-2026 12:00 15:00 03:00
4 Czajor
EEPAE) modut Krzysztof
Zajecia y 11-09-2026 07:00 11:00 04:00
5 Czajor

- Przerwa - 11-09-2026 11:00 12:00 01:00



Przedmiot / Typ

temat aktywnosci
moduf Zajecia

6

16218 |d Walidacja
- Przerwa
- Walidacja

Podsumowanie

Rodzaj godzin

Suma godzin zegarowych ustugi

w tym suma godzin zaje¢

w tym suma godzin walidaciji

w tym suma przerw

Prowadzacy

Krzysztof
Czajor

Suma godzin dydaktycznych bez przerw

Cennik

Data realizacji
zajeé

11-09-2026

18-09-2026

18-09-2026

18-09-2026

Godzina
rozpoczecia

12:00

10:00

13:00

13:15

Liczba godzin

44:00

35:00

03:45

05:15

51:30

Godzina
zakonczenia

15:00

13:00

13:15

14:00

Liczba godzin

03:00

03:00

00:15

00:45

Jezeli korzystasz z dofinansowania i ustuga stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania
zawodowego wraz z ustuga lub dostawa towarow Scisle zwigzang z ustugami ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego to mozesz mie¢ mozliwo$é skorzystania za zwolnienia z podatku VAT na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2024 r. o podatku od towaréw i ustug, jesli ustuga w
catosci jest finansowana ze $rodkéw publicznych lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnier w
przypadku, gdy ustuga jest finansowana w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto

Koszt osobogodziny brutto

Cena

13 530,00 PLN

11 000,00 PLN

307,50 PLN




Koszt osobogodziny netto 250,00 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin
Liczba godzin zegarowych ustugi 44:00
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Krzysztof Czajor

‘ ' Wyksztatcenie: Studia podyplomowe Menedzer Zréwnowazonego Rozwoju (UE Katowice, 2024—
2025). Magister Zarzadzania Finansami (USK, 2002-2004). Licencjat z Ekonomii (USK, 1999-2002).
Doswiadczenie w szkoleniach: Ponad 100 godzin szkolen i warsztatéw sprzedazowych i
produktowych (2010-2024). Prowadzenie sesji coachingowych, programoéw rozwoju kompetencji
oraz spotkan rozwojowych dla menedzeréw i zespotéw sprzedazy. Realizacja warsztatéw z zakresu
zielonej transformacji, ESG i zrbwnowazonego rozwoju.

Doswiadczenie zawodowe: Doradztwo ESG i zrGwnowazony rozwdj, optymalizacja kosztéw energii,
analizy rynku ekologicznego, pozyskiwanie danych do projektéw transformacji, polityka handlowa,
szkolenia i zarzadzanie zespotem.

Kwalifikacje i certyfikaty: Certyfikat Greenwashing Detection Manager (TUV Nord). Auditor
wewnetrzny I1ISO 9001:2015, 14001:2015, EMAS. Ekspercki Pakiet Bazowy ESG. Kursy: Train the
Trainer, Coaching Menedzerski, Zarzadzanie zmiang, Negocjacje, Efektywnos¢ osobista.
Prowadzacy posiada wiedze i doswiadczenie w metodyce LCA, analizach srodowiskowych i
normach ISO 14040/44, zdobyte w projektach zielonej transformac;ji i ESG.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty szkoleniowe udostepniane w formie elektronicznej (prezentacja PDF), materiat zgodny ze standardem WCAG 2.

Warunki uczestnictwa

Uczestnictwo w szkoleniu wymaga poprawnego zgtoszenia na ustuge poprzez Baze Ustug Rozwojowych.
Szkolenie nie wymaga wczesniejszego przygotowania ani specjalistycznej wiedzy.
Uczestnik powinien postugiwac¢ sie komputerem w podstawowym zakresie.

Warunkiem ukorczenia ustugi, oprécz spetnienia wymogu frekwencji, jest uzyskanie pozytywnego wyniku walidacji zgodnie z opisang
metodg oraz progami zaliczenia.

Weryfikacja tozsamosci:



¢ uczestnik loguje sie petnym imieniem i nazwiskiem.
e obecnos¢ jest potwierdzana na poczatku i w trakcie zaje¢ oraz w trakcie walidacji.

Informacje dodatkowe

Informujemy, ze szkolenie bedzie nagrywane w celach wewnetrznych ustugodawcy, w tym do monitoringu oraz kontroli ze strony
operatoréw. Wykorzystanie nagrania w innych celach wymaga uprzedniej zgody uczestnika.

Szkolenie realizowane jest zgodnie ze Standardami Ustug Zdalnego Uczenia sie SUZ 2021 (zatacznik nr 5 do Regulaminu Bazy Ustug
Rozwojowych).

Aby otrzymacé zaswiadczenie o ukonczeniu kursu, uczestnik musi wzigé udziat w co najmniej 80% zaje¢. Nalezy jednak pamietac, ze
regulamin operatora finansowego moze wymaga¢ 100% obecnosci w celu prawidtowego rozliczenia ustugi.

On Sp. z 0.0. $wiadczy szkolenia zwolnione z VAT zgodnie z § 3 pkt 14 Obwieszczenie Ministra Finanséw z dnia 14 czerwca 2025r.
wsprawie ogtoszenia jednolitego tekstu rozporzadzenia Ministra Finanséw w sprawie zwolnieri od podatku od towaréw i ustug oraz
warunkéw stosowania tych zwolnien (tekst jednolity z Dz.U. z 2025 ., poz. 832, obowigzujacy od 26 czerwca 2025r.).

Kompetencja NIE jest wigczona do ZSK.

Warunki techniczne

ZALECANE WYMAGANIA TECHNICZNE/SPRZETOWE
Urzadzenia Standardowy laptop, mikrofon, kamera
Minimum 1.1 GHz lub szybszy, 2 core
Komputer i procesor W przypadku procesoréw Intel nalezy wzig¢ pod uwage

maksymalng predkosc¢ osiggnieta przy uzyciu technologii Intel
Turbo Boost (maksymalna czestotliwo$¢ Turbo)

4.0 GB RAM (Zespoty wymagajg dedykowanych 4 GB pamigci RAM

Pamieé RAM . .
ponad wszelkie inne wymagania systemowe)
Dysk twardy 3.0 GB wolnego miejsca na dysku
Rozdzielczosé 1024 x 768
System operacyjny Windows: Przyspieszenie sprzetowe grafiki
wymaga DirectX 9 lub nowszego, z WDDM 2.0 lub nowszym dla
Sprzet graficzny Windows 10 (lub WDDM 1.3 lub

nowszym dla Windows 10 Fall Creators Update

Windows 10, Windows 10 na ARM, Windows 8.1, Windows Server

2019, Windows Server 2016, Windows Server 2012 R2.
System operacyjny

Uwaga: zalecamy korzystanie z najnowszej wersji systemu

Windows i dostepnych poprawek zabezpieczen.

.NET version Requires .NET 4.5 CLR or later



Video USB 2.0 video camera

INSTRUKCJA LOGOWANIA DO PLATFORMY TEAMS

Dotaczanie do spotkania w aplikacji TEAMS w Internecie

1. W wiadomosci e-mail z zaproszeniem wybierz opcje kliknij tutaj, aby dotaczyé¢ do spotkania.
2. Dostepne s3 trzy opcje logowania:

= Pobierz aplikacje systemu Windows: Pobierz aplikacje klasyczng Teams.

= Kontynuuj w tej przegladarce: Dotgcz do spotkania w aplikacji Teams w sieci Web.

= Otwérz aplikacje Teams: Jezeli masz juz aplikacje Teams, przejdz bezposrednio do spotkania.
3. Wpisz swoje imie i nazwisko(jest to bardzo wazne w celu potwierdzenia obecnosci)

4. Wybierz ustawienia audio i wideo.

5. Wybierz pozycje Dotgcz teraz.

6. W zaleznosci od ustawien spotkania przejdziesz do niego od razu lub do poczekalni, w ktérej inna osoba uczestniczgca w spotkaniu
udzieli Ci zezwolenia.

7. Link do szkolenia jest aktywny przez caty okres trwania zajec.

Kontakt

ﬁ E-mail audyt@on-eco.pl

Telefon (+48) 513 429 154

MAGDALENA PEIRIS



