Mozliwos$¢ dofinansowania

Creative Brand
Mateusz Wrzesinski

ok ok Kok 50/5
34 oceny

Szkolenie: Akademia Lidera - program
zaawansowany. Komunikacja i
delegowanie, kultura organizacyjna oraz
zarzgdzanie sobg w czasie z
wykorzystaniem Al.

Numer ustugi 2026/07/22/192199/3704526

& Ustuga szkoleniowa

[l zdalna w czasie rzeczywistym
& Zajecia grupowe

®© 18:00h

£ 01.12.2026 do 03.12.2026

Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

4 870,80 PLN brutto
3960,00 PLN netto
270,60 PLN brutto/h
220,00 PLN netto/h
284,58 PLN cena rynkowa @

Biznes / Zarzadzanie przedsigebiorstwem

e Menedzerowie i liderzy zespotéw z réznych branz, ktérzy chca

pogtebi¢ kompetencje w zarzadzaniu, komunikacji i budowaniu kultury

organizacyjne;j.

e Specjalisci HR oraz osoby odpowiedzialne za rozwdj i angazowanie

pracownikow.

¢ Przedsigbiorcy oraz osoby chcace zwiekszyé efektywnos¢ w

zarzadzaniu sobg w czasie, priorytetyzacji i podejmowaniu decyzji.

e 0Osoby z minimum 2-letnim do$wiadczeniem w zarzgdzaniu zespotem,
ktére chca ugruntowac i rozwingé kompetencje przywodcze.

Minimalna liczba uczestnikow 2

Maksymalna liczba uczestnikéw 10

Data zakonczenia rekrutacji

Forma prowadzenia ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

27-11-2026

zdalna w czasie rzeczywistym

Certyfikat ISO 21001: 2018 Organizacje edukacyjne — ,Systemy

dotyczacymi uzytkowania”

zarzadzania dla organizacji edukacyjnych — wymagania ze wskazéwkami



Ustuga przygotowuje doswiadczonych lideréw do skutecznego zarzadzania zespotem poprzez rozwoj umiejetnosci
prowadzenia rozmoéw rozwojowych i korygujacych, delegowania zadan zgodnie z dojrzatos$cia pracownika, budowania
kultury wspétpracy, zarzadzania czasem i priorytetami oraz wykorzystywania narzedzi Al w codziennej pracy z
zachowaniem zasad bezpieczenstwa danych.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Uczestnik stosuje model TR.U.S.T. w
delegowaniu.

Uczestnik dobiera poziom i strefe

delegowania do dojrzatosci pracownika.

Uczestnik prowadzi rozmowy

korygujace i rozwojowe wedtug modelu

MOST.

Uczestnik stosuje modele feedbacku
FUKO.

Kryteria weryfikacji

- opisuje elementy modelu T.R.U.S.T,,

- uzasadnia kolejnos$é¢ krokéw modelu,

- wskazuje przyktady zastosowania
modelu.

- rozréznia pie¢ stref delegowania,

- charakteryzuje sze$¢ pozioméw
delegowania,

- uzasadnia doboér do poziomu
dojrzatosci pracownika.

- opisuje etapy modelu MOST,

- przygotowuje strukture rozmowy,

- wskazuje techniki regulacji emocji

- opisuje strukture modeli feedbacku,

- odréznia feedback od krytyki,

- formutuje komunikat zwrotny w
sytuacji zawodowej.

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Efekty uczenia sie

Uczestnik analizuje etapy rozwoju
zespotu wedtug modelu Tuckmana.

Uczestnik dopasowuije styl
przywédztwa do fazy rozwoju zespotu.

Uczestnik projektuje dziatania budujace
kulture wspétpracy i odpowiedzialnos$ci.

Uczestnik definiuje wskazniki (KPI)
monitorujgce kulture wspotpracy.

Uczestnik wyznacza cele i priorytety.

Kryteria weryfikacji

- opisuje etapy modelu Tuckmana,

- wskazuje wyzwania poszczegélnych
etapow,

- rozpoznaje faze rozwoju zespotu.

- opisuje role lidera na poszczegéinych
etapach,

- uzasadnia dobor stylu do fazy,

- proponuje dziatania wspierajace
przejscie do kolejnej fazy.

- wskazuje dziatania wzmacniajace
kulture organizacyjna,

- opisuje sposoby budowania
zaangazowania zespotu,

- przygotowuje przyktady dziatan dla
wiasnego zespotu.

- wymienia wskazniki wspotpracy i
odpowiedzialnosci,

- okresla spos6b pomiaru wskaznikow,

- uzasadnia dobér wskaznikow.

- formutuje cel metoda SMART,

- stosuje zasade Pareto i metode ABC,

- porzadkuje zadania w macierzy
Eisenhowera.

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Efekty uczenia sie

Uczestnik planuje prace wtasnag
metodami zarzadzania czasem.

Uczestnik stosuje techniki
podejmowania decyzji i rozwigzywania
problemow.

Uczestnik wykorzystuje narzedzia Al w
codziennej pracy lidera.

Uczestnik stosuje rozwigzania cyfrowe
ograniczajace zuzycie zasobdw.

Kwalifikacje

Kompetencje

Kryteria weryfikacji

- opisuje krzywa wydajnosci REFA oraz
efekt pity

- dobiera metody planowania (ALPEN,
Pomodoro, praca w blokach, zasada
60:40),

- przygotowuje plan dnia metoda
ALPEN,

- opisuje techniki (plusy i minusy, 5x
dlaczego, diagram Ishikawy),

- dobiera technike do problemu,

- uzasadnia wybor rozwigzania.

- wskazuje zastosowania Al w pracy
lidera,

- dobiera narzedzie Al do zadania,

- opisuje zasady bezpieczenstwa i etyki
wykorzystania danych.

- wskazuje narzedzia ograniczajace
zuzycie papieru i energii,

- wybiera rozwigzania cyfrowe
wspierajace prace zespotu.

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetenc;ji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sig?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z



zaplanowanymi metodami walidac;ji?
TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Szkolenie odbywa sie w godzinach zegarowych (1 godzina = 60 minut).

Przy kazdym module podano wymiar godzin teoretycznych i praktycznych, a przy kazdym punkcie sposdb prowadzenia zajec.

Dzien 1 (Modut 1) - Komunikacja i delegowanie (poziom
Zaawansowany)

Wymiar godzin (propozycja): 2 h 30 min zajec teoretycznych + 3 h 30 min. zaje¢ praktycznych.
+ cwiczenie refleksyjne
1. Zaawansowana komunikacja lidera i modele feedbacku w ztozonych sytuacjach.

Sposob realizacji: wyktad na zywo + prezentacja + wspotdzielenie ekranu (ClickMeeting) + cwiczenie diagnostyczne + ¢wiczenie
praktyczne

2. Trudne rozmowy: korygujace i rozwojowe, regulacja emoc;ji.
Sposob realizacji: wyktad na zywo + prezentacja + wspotdzielenie ekranu (ClickMeeting) + symulacje rozmdw + feedback 360° od grupy
3. Zaawansowane delegowanie: strefy i poziomy delegowania; dobér do dojrzatosci pracownika.

Sposob realizacji: wyktad na zywo + prezentacja + wspotdzielenie ekranu (ClickMeeting) + cwiczenie analityczne + ¢wiczenie praktyczne
na wiasnych zadaniach uczestnikow

4. Bariery delegowania (osobiste i organizacyjne) i strategie ich przezwyciezania.

Sposadb realizacji: wyktad na Zzywo + prezentacja + wspdtdzielenie ekranu (ClickMeeting) + cwiczenie z analiza przypadku

Dzien 2 (Modut 2) — Budowanie kultury organizacyjnej

Wymiar godzin (propozycja): 3 h 30 min. zajec teoretycznych + 2 h 30 min zaje¢ praktycznych.

1. Zespot i czynniki jego efektywnosci; etapy rozwoju zespotu i dopasowanie stylu przywoédztwa.

Sposob realizacji: wyktad na zywo + prezentacja + wspotdzielenie ekranu (ClickMeeting) + cwiczenie diagnostyczne
2. Rola lidera w ksztattowaniu wspétpracy, odpowiedzialnosci i autonomii.

Sposdb realizacji: wyktad na Zywo + prezentacja + wspdtdzielenie ekranu (ClickMeeting) + éwiczenie z analiza przypadku + dyskusja
moderowana

3. Wartosci i kultura organizacyjna oraz dziatania budujace kulture zaangazowania.
Sposob realizacji: wyktad na zywo + prezentacja + wspotdzielenie ekranu (ClickMeeting) + ¢wiczenie praktyczne
4. Wskazniki wspotpracy i odpowiedzialnosci; diagnoza zespotu i projektowanie dziatan kulturotwérczych.

Sposob realizacji: wyktad na Zzywo + prezentacja + wspotdzielenie ekranu (ClickMeeting) + cwiczenie analityczne + ¢wiczenie praktyczne
(projektowanie dziatari)



Dzien 3 (Modut 3) — Zarzadzanie soba w czasie i wykorzystanie
narzedzi Al

Wymiar godzin (propozycja): 2 h 30 min zaje¢ teoretycznych + 3 h zaje¢ praktycznych + 30 min walidacji.

1. Efektywnos¢ osobista i zarzadzanie soba w czasie

Sposadb realizacji: wyktad na zywo + prezentacja + wspdtdzielenie ekranu (ClickMeeting) + cwiczenia praktyczne

2. Wyznaczanie celéw i priorytetow, sposoby podejmowania decyzji

Sposob realizacji: wyktad na zywo + prezentacja + wspotdzielenie ekranu (ClickMeeting) + case study + ¢wiczenia praktyczne
3. Metody zarzadzania czasem, energia i pokonywania prokrastynaciji

Sposadb realizacji: wyktad na zywo + prezentacja + wspdtdzielenie ekranu (ClickMeeting) + cwiczenie praktyczne

4. Jak prowadzi¢ efektywne spotkania

Sposob realizacji: wyktad na zywo + prezentacja + wspotdzielenie ekranu (ClickMeeting)

5. Narzedzia Al w codziennej pracy lidera: asystenci Al, automatyzacja powtarzalnych zadan, wsparcie komunikacji, feedbacku i
przygotowania spotkan.

Sposdb realizacji: wyktad na zywo + prezentacja + wspdtdzielenie ekranu (ClickMeeting) + cwiczenie praktyczne z narzedziami Al

6. Al we wsparciu analizy danych i podejmowania decyzji; bezpieczenstwo danych i etyka wykorzystania Al w pracy z zespotem.
Sposob realizacji: wyktad na zywo + prezentacja + wspotdzielenie ekranu (ClickMeeting) + cwiczenie praktyczne + dyskusja moderowana
7.Walidacja

Sposadb realizacji: test online z wynikiem generowanym automatycznie (ClickMeeting).

Walidacja efektéw uczenia sie zostanie przeprowadzona w formie testu wiedzy z wynikiem generowanym automatycznie,
przeprowadzonego przez trenera Mateusza Wrzesinskiego. Test sprawdza osiggniecie zdefiniowanych efektéw uczenia sie w oparciu o
przypisane do nich kryteria weryfikacji. Zapewnione jest rozdzielenie procesu ksztatcenia i szkolenia od procesu walidaciji.

Metody pracy

Wyktad na zywo, prezentacja, dyskusja moderowana, wspétdzielenie ekranu (ClickMeeting), ¢wiczenia praktyczne, analiza przypadkdow
oraz ¢wiczenia refleksyjne indywidualne.

Liczba godzin obejmuje proces ksztatcenia, walidacje oraz przerwy.
Przerwa jest integralng czescig ustugi rozwojowe;j.
Podczas szkolenia przewidywane sg drobne przerwy fizjologiczne zalezne od potrzeb i dynamiki grupy.

Szkolenie moze korzystac ze zwolnienia z VAT na podstawie § 3 ust. 1 pkt 14 Rozporzadzenia Ministra Finansow z 20.12.2013 r. (przy
finansowaniu w co najmniej 70% ze srodkow publicznych) lub art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. ¢ ustawy o VAT (przy finansowaniu w catosci ze srodkéw
publicznych). Poza dofinansowaniem do ceny netto dolicza sig¢ 23% VAT.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 24



Przedmiot /
temat

Modut
1:

Zaawansowa
na
komunikacja
liderai
modele
feedbacku w
ztozonych
sytuacjach.
(wyktad na
zywo +
prezentacja +
wspoétdzieleni
e ekranu +
éwiczenie
diagnostyczn
e + ¢wiczenie
praktyczne).

Modut

1 Trudne
rozmowy:
korygujace i
rozwojowe,
regulacja
emociji. (
wyktad na
zywo +
prezentacja +
wspoétdzieleni
e ekranu
(ClickMeeting
) + symulacje
rozmow +
feedback
360° od
grupy)

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

Mateusz
Wrzesinski

Mateusz
Wrzesinski

Data realizacji
zajeé

01-12-2026

01-12-2026

01-12-2026

01-12-2026

Godzina
rozpoczecia

10:00

11:30

11:45

13:15

Godzina
zakonczenia

11:30

11:45

13:15

13:45

Liczba godzin

01:30

00:15

01:30

00:30



Przedmiot /
temat

Modut
1:

Zaawansowa
ne
delegowanie -
strefy i
poziomy
delegowania,
dobér do
dojrzatosci
pracownika.
(Wyktad na
Zywo,
prezentacja,
wspoétdzieleni
e ekranu,
éwiczenia
analityczne i
praktyczne)

am-

Modut

1:Bariery
delegowania i
strategie ich
przezwycieza
nia. (wyktad
na zywo +
prezentacja +
wspoétdzieleni
e+ éwiczenie
z analiza
przypadku).

Modut
2: Zespoti
czynniki jego
efektywnosci;
etapy rozwoju
zespotu i
dopasowanie
stylu
przywoédztwa.
(Sposéb
realizacji:
wyktad na
zZywo +
prezentacja +
wspotdzieleni
e ekranu +
éwiczenie
diagnostyczn

e)

en-

T
yp L. Prowadzacy

aktywnosci

Paulina
Zajecia Zurowska-

Wrzesinska
Przerwa -

Paulina
Zajecia Zurowska-

Wrzesinska

Paulina
Zajecia Zurowska-

Wrzesinska
Przerwa -

Data realizacji
zajeé

01-12-2026

01-12-2026

01-12-2026

02-12-2026

02-12-2026

Godzina
rozpoczecia

13:45

14:45

15:00

10:00

11:30

Godzina
zakonczenia

14:45

15:00

16:00

11:30

11:45

Liczba godzin

01:00

00:15

01:00

01:30

00:15



Przedmiot /
temat

Modut

2: Rola lidera
w
ksztattowaniu
wspotpracy,
odpowiedzial
nosci i
autonomii.
(wyktad na
zywo +
prezentacja +
wspoétdzieleni
e ekranu+
éwiczenie z
analiza
przypadku +
dyskusja
moderowana)

-

Modut
2: Wartosci i
kultura
organizacyjna
oraz dziatania
budujace
kulture
zaangazowani
a.(Sposob
realizacji:
wyktad na
zywo +
prezentacja +
wspoétdzieleni
e ekranu+
éwiczenie
praktyczne).

Modut
2: Wskazniki
wspétpracy i
odpowiedzial
nosci.
(wyktad na
zZywo +
prezentacja +
wspoétdzieleni
e ekranu +
éwiczenie
analityczne +
éwiczenie
praktyczne)

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Prowadzacy

Paulina
Zurowska-
Wrzesinska

Mateusz
Wrzesinski

Mateusz
Wrzesinski

Data realizacji
zajeé

02-12-2026

02-12-2026

02-12-2026

02-12-2026

02-12-2026

Godzina
rozpoczecia

11:45

13:15

13:45

14:45

15:00

Godzina
zakonczenia

13:15

13:45

14:45

15:00

16:00

Liczba godzin

01:30

00:30

01:00

00:15

01:00



Przedmiot /
temat

Modut
3:

Efektywnosé
osobista i
zarzadzanie
soba w czasie
(wyktad na
Zywo +
prezentacja +
wspoétdzieleni
e ekranu +
éwiczenia
praktyczne)

Modut
3:

Wyznaczanie
celow i
priorytetow,
sposoby
podejmowani
a decyzji.
(wyktad na
zywo +
prezentacja +
wspotdzieleni
e ekranu +
case study +
éwiczenia
praktyczne)

o B

Modut

3: Metody
zarzadzania
czasem,
energig i
pokonywania
prokrastynacji
.(wyktad na
Zywo +
prezentacja +
wspotdzieleni
e ekranu+
éwiczenie
praktyczne).

Typ
aktywnosci

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Prowadzacy

Paulina
Zurowska-
Wrzesinska

Paulina
Zurowska-
Wrzesinska

Paulina
Zurowska-
Wrzesinska

Data realizacji
zajeé

03-12-2026

03-12-2026

03-12-2026

03-12-2026

Godzina
rozpoczecia

10:00

10:30

11:00

11:15

Godzina
zakonczenia

10:30

11:00

11:15

11:45

Liczba godzin

00:30

00:30

00:15

00:30



Przedmiot /
temat

(o2« IO

prowadzi¢
efektywne
spotkania.
(wyktad na
Zywo +
prezentacja +
wspoétdzieleni
e ekranu)

@B

Modut

3: Narzedzia
Alw
codziennej
pracy lidera. (
wyktad na
Zywo +
prezentacja +
wspotdzieleni
e ekranu +
éwiczenie
praktyczne z
narzedziami
Al)

N
N}
N
N
i
'

& A ve

wsparciu
analizy
danychii
podejmowani
a decyzji.(
wyktad na
Zywo +
prezentacja +
wspotdzieleni
e ekranu+
éwiczenie
praktyczne +
dyskusja
moderowana)

-

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Walidacja

Prowadzacy

Paulina
Zurowska-
Wrzesinska

Mateusz
Wrzesinski

Mateusz
Wrzesinski

Mateusz
Wrzesinski

Data realizacji
zajeé

03-12-2026

03-12-2026

03-12-2026

03-12-2026

03-12-2026

03-12-2026

Godzina
rozpoczecia

11:45

12:15

12:45

13:45

14:00

15:30

Godzina
zakonczenia

12:15

12:45

13:45

14:00

15:30

16:00

Liczba godzin

00:30

00:30

01:00

00:15

01:30

00:30

Podsumowanie
Rodzaj godzin Liczba godzin

Suma godzin zegarowych ustugi 18:00



Rodzaj godzin Liczba godzin

w tym suma godzin zaje¢ 14:30
w tym suma godzin walidaciji 00:30
w tym suma przerw 03:00
Suma godzin dydaktycznych bez przerw 20:00

Cennik

Jezeli korzystasz z dofinansowania i ustuga stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania
zawodowego wraz z ustuga lub dostawa towardow Scisle zwigzang z ustugami ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego to mozesz mie¢ mozliwo$é skorzystania za zwolnienia z podatku VAT na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2024 r. o podatku od towaréw i ustug, jesli ustuga w
catosci jest finansowana ze $rodkéw publicznych lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnief w
przypadku, gdy ustuga jest finansowana w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.

\,

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 4 870,80 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 3960,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 270,60 PLN
Koszt osobogodziny netto 220,00 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin

Liczba godzin zegarowych ustugi 18:00

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 2



O Mateusz Wrzesinski

Ekspert z wieloletnim doswiadczeniem w pracy z menedzerami i zespotami, rozumiejacy ich

‘ ' codzienne wyzwania z poziomu operacyjnego, projektowego i zarzagdczego. Wspierat i rozwijat
liderow, przeprowadzajac ich przez zmiany i ewolucje zespotow. taczy strategiczne spojrzenie z
praktycznym podejsciem i tworzeniem prostych, skutecznych narzedzi. Doswiadczony
marketingowiec, specjalista od e-commerce oraz Al w biznesie. Posiada doswiadczenie zawodowe
zdobyte nie wczesniegj niz 5 lat przed publikacjg ustugi w BUR.
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O Paulina Zurowska-Wrzesinska

‘ ' Trenerka, doradczyni i mentorka lideréw z ponad 15-letnim doswiadczeniem w zarzgdzaniu i rozwoju
ludzi. Przeszta petng $ciezke kariery w firmie rodzinnej — od stanowisk operacyjnych po funkcije
prezeski zarzadu. Zarzadzata zespotami, wdrazata kulture feedbacku, rozwijata sprzedaz i
przeprowadzita proces sukcesji rodzinnej. Absolwentka UAM i WSB Merito w Poznaniu, studiéw
podyplomowych z zarzadzania sprzedazg (UE Poznan) oraz programu menedzerskiego ICAN
Institute. Dyplomowana Doradczyni Rodzin Biznesowych, certyflkowana trenerka i szkoleniowiec.
Przeprowadzita ponad 1000 godzin warsztatéw i proceséw rozwojowych. Posiada doswiadczenie
zawodowe zdobyte nie wczesniej niz 5 lat przed publikacjg ustugi w BUR.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Kazdy uczestnik po zakorczeniu szkolenia otrzyma:

e Opracowane materiaty edukacyjne — skrypt szkoleniowy w wersji elektronicznej.
¢ Prezentacja wykorzystywana podczas szkolenia.
* Wybrane pomoce dydaktyczne: literatura branzowa, raporty branzowe.

Wszystkie materiaty sa chronione prawem autorskim i przeznaczone wytacznie do wtasnego uZytku uczestnikow.

Warunki uczestnictwa

¢ Wymagania formalne: petnoletnos¢, ukoriczona szkota $rednia.

¢ Wymagania merytoryczne: podstawowa obstuga komputera, dostep do telefonu oraz komputera/laptopa, gotowos¢ do pracy na
wiasnych przyktadach.

e Wymagania organizacyjne: obowigzek obecnosci min. 80% czasu, aktywny udziat (kamera, mikrofon wigczone.

Informacje dodatkowe

Udziat w ustudze realizowanej online moze wigzac sie z utrwalaniem wizerunku uczestnikéw (np. nagrania sesji). Szczegétowe zasady i
zgody w tym zakresie zostang przekazane uczestnikom przed rozpoczeciem ustugi.

Warunki techniczne

Szkolenie odbywa sie poprzez aplikacje: ClickMeeting.
Wymagania techniczne:

e o Procesor 2-rdzeniowy 2GHz lub lepszy (zalecany 4-rdzeniowy);
¢ 2GB pamieci RAM (zalecane 4GB)



¢ System operacyjny Windows 8 (zalecany Windows 10), Mac OS wersja 10.13 (zalecana najnowsza wersja)

» Aktualna przegladarka internetowa: zalecany Google Chrome, dopuszczalne Mozilla Firefox lub Safari (w najnowszej wersji)
 State i stabilne tacze internetowe o predkosci 1,5 Mbps (zalecane 2,5 Mbps z obrazem w jakosci HD)

e kamera, mikrofon oraz gto$niki lub stuchawki - wbudowane lub zewnetrzne

Rekomendujemy korzystanie z komputera/laptopa oraz stuchawek z mikrofonem, co poprawia komfort pracy i jako$¢ dzwieku.

Kontakt

KAROLINA NAWROT

E-mail karolina.nawrot@creativebrand.pl
Telefon (+48) 511 509 703




