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Operacjonalizacja strategii: kaskadowanie
strategii firmy w dét organizaciji -
Akademia Zarzadzania Strategig cz. Ill -
szkolenie

Numer ustugi 2026/07/22/7597/3704156

© warszawa

& Ustuga szkoleniowa

[ stacjonarna

{8 Zajecia grupowe

® 16:00h

59 19.11.2026 do 20.11.2026

Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

5 842,50 PLN brutto
4750,00 PLN netto
365,16 PLN brutto/h
296,88 PLN netto/h
284,58 PLN cena rynkowa @

Biznes / Zarzadzanie przedsigbiorstwem

Szkolenie przeznaczone jest dla oséb ktdére chca skutecznie przetozy¢ cele strategiczne na

zadania operacyjne w organizacji. Szkolenie adresowane jest m.in. do wtascicieli firm,

dyrektoréw zarzadzajacych, operacyjnych, dyrektoréw zaktadéw i fabryk, dziatéw
funkcjonalnych finanséw, controllingy, strategii, rozwoju, produkcji, zakupdw, logistyki, IT,
administracji, dyrektorow personalnych i HR, sprzedazy, marketingu, linii biznesowych, Product

Manageréw.

Zachecamy do wypetnienia bezptatnego testu Czy wiesz jak stworzyé¢ Action Plan i wybra¢ KPI

dla dziatu?

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeWL0_q3DnBtU_RO_eQlh5Sd52loDpPtYcm2F4._lI-

_n-HilEQ/viewform

Minimalna liczba uczestnikéw 6
Maksymalna liczba uczestnikow 16

Data zakonczenia rekrutacji 17-11-2026
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Certyfikat systemu zarzgdzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Po zakonczonym szkoleniu Uczestnik samodzielnie formutuje strategie dziatu, formutuje cele i KPI oraz dziatania
operacyjne. Samodzielnie dopasowuje strategie firmy do poziomu dziatu.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji
Formutuje i komunikuje misje dziatu. Test teoretyczny

Kaskaduje strategie firmy na poziom

Test teoretyczn
osrodka (pion, dziat itp.). yezny

Kaskaduje i formutuje cele dziatu

wynikajace z celéw firmy. Test teoretyczny

Kaskadowanie strategii firmy na poziom

dziatu. Wybiera KPI dziatu, w procesie
i Test teoretyczny

kaskadowania KPI firmy.
Buduje operacyj lany dziatan (Acti

je operacyjne plany dziatari (Action Test teoretyczny
Plan).
|nSpII’Uj-(.E pracownikéw do realizacji Test teoretyczny
strategii.

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
Zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektow uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzajg, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK



Program

Szkolenie trwa 16 godzin zegarowych, w tym 2x10 minut przerwa kazdego dnia.
Kazdy uczestnik otrzymuje krzesto + stolik/biurko(max.2 osoby przy stoliku).
Pierwszy dzien (9.00 - 17.00)

Kaskadowanie celdw i strategii

1. Wprowadzenie: cele seminarium, poznanie sie Uczestnikéw i test wprowadzajacy.
2. Czym jest strategia firmy i jakie sg warunki jej skutecznego wdrozenia?
1. Cele strategiczne a strategia. Czym sie réznig? — Cwiczenie
2. Co powinna zawiera¢ strategia ,ONE PAGE"?
3. Rola komunikacji strategii firmy w procesie kaskadowania i operacjonalizacji strategii. - Cwiczenie

3. Kaskadowanie strategii firmy na nizsze szczeble organizaciji. Rola strategii dziatéw w realizacji strategii firmy.
1. Wybér dziatéw/ oérodkéw w procesie kaskadowania strategii firmy, dla ktérych formutowane sa strategie. — Cwiczenie
2. Misja firmy a misje dziatéw. Formutowanie misji dziatéw w procesie kaskadowania.

4. Co powinna zawiera¢ strategia dziatu? Wybér kluczowych tresci adresowanych do pracownikéw dziatéw
1. Strategie dziatéw biznesowych a strategie dziatéw wspierajgcych. — Cwiczenie

5. Czym musimy dysponowag, aby zrealizowac cele sp6tki? Kaskadowanie kluczowych czynnikéw sukcesu firmy na poziom dziatéw. —
Cwiczenie
6. Jak kaskadowa¢ cele firmy na poziom dziatéw?
1. Identyfikacja celéw firmy, na ktére majg wptyw poszczegodlne dziaty/ jednostki.
2. Budowa map celéw dziatow.
3. Weryfikacja spéjno$ci pomiedzy celami dziatéw a celami firmy. — Gwiczenie

7. Czy wszystkie dziaty powinny posiadac cele i KPI finansowe?
8. Podsumowanie dnia.

Drugi dzien (9.00 - 17.00)
Kaskadowanie KPI i dziatan

1. Powtérzenie i utrwalenie zagadnier omawianych pierwszego dnia seminarium.
2. Jak kaskadowa¢ KPI i Inicjatywy Strategiczne firmy na poziom dziatéw?
1. Identyfikacja KPI'éw firmy, na ktére majg wptyw poszczegdlne dziaty/ jednostki.
2. Identyfikacja nowych KPI'éw w dziatach.
3. Ustalanie wartosci wyjsciowych i docelowych KPI'6w w dziatach.
4. Weryfikacja spéjnosci pomiedzy KPI'ami dziatéw i firmy. — Cwiczenie

3. Jak znalez¢ partnera w realizacji strategii dziatu w ramach organizacji? Kim sa kluczowi klienci wewnetrzni dziatu?
1. Wybor kluczowych klientéw wewnetrznych dziatu i ich oczekiwan.
2. Identyfikacja produktéw wspétpracy wewnetrznej. — Cwiczenie
3. Kim chcemy byé dla naszych klientéw wewnetrznych? Propozycje wartosci dla klientéw wewnetrznych. — Cwiczenie

4. Jak identyfikowa¢ i priorytetyzowac dziatania oddolne wspierajagce strategie firmy? Kreatywne poszukiwanie sposobdéw realizacji KPI.
Budowa ,Action Plan” dziatu.
1. Projekty strategiczne firmy a projekty dziatu.
2. Metodyka opisu projektéw dziatu: zakres, harmonogram i budzet.
3. Czy wystarczy nam zasobow do realizacji projektow firmy i dziatu? Planowanie i uzgadnianie zasobéw.
4. Priorytetyzacja i selekcja projektow realizowanych przez dziat. - Cwiczenie

5. Jak wdrozy¢ z sukcesem strategie dziatu? Zarzadzanie zespotem/ podwtadnymi kierunkowane na realizacjg celow:
1. Kto? Co? Kiedy? — Rola menedzera w planowaniu dziatan zespotu.
2. Sztuka stawiania celéw moim zespotom. Jak okresli¢ cele i zadania dla kierownikéw?
3. Jak zdoby¢ zaangazowanie zespotu w realizacje Action Planu? Delegacja odpowiedzialnosci za realizacje zadan.

6. Podsumowanie zajec.
7. Walidacja-test

e Ustuga realizowana w godzinach zegarowych



 Sala szkoleniowa wyposazona jest w niezbedne elementy do przeprowadzenia szkolenia (rzutnik), kazdy uczestnik zajmuje jedno

stanowisko - nie zmieniamy miejsca w trakcie szkolenia

¢ Warto, aby w szkoleniu wziety udziat wszystkie osoby odpowiedzialne za kaskadowanie celéw i KPI

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 15

Przedmiot /
temat

Operacjonaliz
acja strategii:
kaskadowanie
strategii firmy
w dot
organizacji

@D

Operacjonaliz
acja strategii:
kaskadowanie
strategii firmy
w dét
organizacji

@D

Operacjonaliz
acja strategii:
kaskadowanie
strategii firmy
w dét
organizacji

@B-

Operacjonaliz
acja strategii:
kaskadowanie
strategii firmy
w dét
organizacji

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Prowadzacy

Piotr
Pokrzywa

Piotr
Pokrzywa

Piotr
Pokrzywa

Piotr
Pokrzywa

Data realizacji
zajeé

19-11-2026

19-11-2026

19-11-2026

19-11-2026

19-11-2026

19-11-2026

19-11-2026

Godzina
rozpoczecia

09:00

10:30

10:45

13:00

13:45

15:30

15:45

Godzina
zakonczenia

10:30

10:45

13:00

13:45

15:30

15:45

17:00

Liczba godzin

01:30

00:15

02:15

00:45

01:45

00:15

01:15



Przedmiot / Typ
temat aktywnosci

Operacjonaliz

acja strategii:
kaskadowanie Zajecia
strategii firmy

w dét

organizacji

- Przerwa

Operacjonaliz

acja strategii:
kaskadowanie Zajecia
strategii firmy

w dét

organizacji

- Przerwa

Operacjonaliz

acja strategii:
kaskadowanie Zajecia
strategii firmy

w dot

organizacji

- Przerwa

Operacjonaliz

acja strategii:
kaskadowanie Zajecia
strategii firmy

w dét

organizacji

- Walidacja

Podsumowanie

Rodzaj godzin

Suma godzin zegarowych ustugi

w tym suma godzin zajeé

w tym suma godzin walidaciji

Prowadzacy

Justyna
Katuzna

Justyna
Katuzna

Justyna
Katuzna

Justyna
Katuzna

Data realizacji
zajeé

20-11-2026

20-11-2026

20-11-2026

20-11-2026

20-11-2026

20-11-2026

20-11-2026

20-11-2026

Godzina
rozpoczecia

09:00

10:30

10:45

13:00

13:45

15:30

15:45

16:45

Liczba godzin

16:00

13:15

00:15

Godzina
zakonczenia

10:30

10:45

13:00

13:45

15:30

15:45

16:45

17:00

Liczba godzin

01:30

00:15

02:15

00:45

01:45

00:15

01:00

00:15



Rodzaj godzin Liczba godzin

w tym suma przerw 02:30

Suma godzin dydaktycznych bez przerw 18:00

Cennik

-
Jezeli korzystasz z dofinansowania i ustuga stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania

zawodowego wraz z ustugg lub dostawa towaréw scisle zwigzana z ustugami ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego to mozesz mie¢ mozliwosé skorzystania za zwolnienia z podatku VAT na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2024 r. o podatku od towarow i ustug, jesli ustugaw
catosci jest finansowana ze srodkéw publicznych lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolniei w
przypadku, gdy ustuga jest finansowana w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.

.

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 5842,50 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 4 750,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 365,16 PLN
Koszt osobogodziny netto 296,88 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin
Liczba godzin zegarowych ustugi 16:00
Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 2

122
0 Justyna Katuzna
‘ ' Menedzer Dziatu Doradztwa Biznesowego, trenerka i konsultantka we Francuskim Instytucie

Gospodarki Polska specjalizujgca sie w zarzadzaniu strategicznym (budowa i wdrozenie strategii),



opracowaniu analiz strategicznych oraz implementacji systeméw Balanced Scorecard i MBO
(zarzadzania przez cele).

We Francuskim Instytucie Gospodarki prowadzi m.in. warsztaty otwarte i zamkniete dla kadry
zarzadzajacej pt.:

,Balanced Scorecard. Budowa i wdrozenie strategii w oparciu o system Kart Wynikéw i KPI”.

»~Jak zbudowac strategie dziatu i Action Plan? Kaskadowanie celéw i KPI”.

Absolwentka Szkoty Gtéwnej Handlowej w Warszawie, stypendystka programu Socrates-Erasmus w
Jonkoping International Business School w Szwecji.

Posiada bogate doswiadczenie praktyczne prowadzac jako menedzer operacyjny projekty doradcze
w zakresie budowy i wdrozenia strategii oraz systemoéw Balanced Scorecard, m.in. w spétkach:
Ambra, Pafana, Maskpol, PCM, PCO - Przemystowym Centrum Optyki. Brata udziat w projektach
doradczych w zakresie opracowania i wdrozenia strategii rozwoju oraz implementacji systemow
zarzadzania przez cele strategiczne, m.in. w: ECO — Energetyce Cieplnej Opolszczyzny, EGIS Polska,
Kross, Lumel, Ortis, Rockwool Polska, Work Service oraz w dwéch spétkach hotelarskich.
Wspotpracowata przy wdrozeniu systemoéw zarzadzania przez cele (MBO) w firmach Ciech, Exatel,
Kolbud, OLPP (Operatorze Logistycznym Paliw Ptynnych), Poznanskiej Hodowli Roslin oraz w
Zaktadach Azotowych ,Putawy”.

222

O Piotr Pokrzywa

‘ ' Ekspert i trener we Francuskim Instytucie Gospodarki Polska w zakresie zarzadzania strategicznego,
marketingowego i finansowego. Specjalizuje sie w budowie i wdrozeniu strategii przedsiebiorstw w
oparciu m.in. o0 metodyki Balanced Scorecard i Value Based Management oraz pozyskiwaniu
inwestoréw strategicznych.

Posiada bogate doswiadczenia zawodowe w zakresie kreowania i implementacji strategii rozwoju
przedsiebiorstw, realizowania projektéw inwestycyjnych, nadzoru wtascicielskiego i restrukturyzacji
firm, zdobyte m.in. w branzach nowych technologii.

Aktywny przedsiebiorca i inwestor. Byly cztonek zarzadu, wspotzatozyciel i tworca sukceséw spotki

GaguGadu Network, byty dyrektor inwestycyjny i cztonek zarzagdu Warsaw Equity Holding, byty
dyrektor finansowy w Astra-Zenith.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

segregator z prezentacja i skryptem

Warunki uczestnictwa

* Warunkiem przyjecia zgtoszenia jest przestanie formularza zgtsozenia

Informacje dodatkowe

* wiecej informacji na www.figpolska.pl



Adres

ul. Komitetu Obrony Robotnikéw 24
02-148 Warszawa

woj. mazowieckie

Warszawa, Hotel Airport Okecig****

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

ﬁ E-mail beata.michalak@figpolska.pl

Telefon (+48) 22 8234 283

Beata Michalak



