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Szkolenie Import towaréw do Polski z
rynkéw globalnych (Indie, USA, Chiny i inne
kraje/kontynenty) — optymalne
rozwigzania transportowe FCL/LCL,
procedury celno-podatkowe,
dokumentacja, umowy handlowe,
Incoterms 2020 / Zielone Kompetencje

Numer ustugi 2026/07/17/134379/3695278

& Ustuga szkoleniowa

[ zdalna w czasie rzeczywistym
{8 Zajecia grupowe

®© 08:00h

9 17.11.2026 do 18.11.2026

Informacje podstawowe

Kategoria

Biznes / Logistyka

719,99 PLN brutto
585,36 PLN netto
90,00 PLN brutto/h
73,17 PLN netto/h
149,44 PLN cena rynkowa @

Nowy start w Matopolsce z EURESEM, Matopolski Pociagg do kariery,

Identyfikatory projektow

Kierunek - Rozwdj

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow

Maksymalna liczba uczestnikow

Data zakonczenia rekrutacji

Zapraszamy do udziatu w szkoleniu:

20

¢ przedsiebiorcow importujacych towary w kontenerach, ktérzy juz

wspétpracujg lub planuja rozpoczaé¢ dziatalnos¢ handlowa z
partnerami z rynkéw globalnych, w szczegdlnosci z Indii, USA, Chin
oraz innych krajéw Azji i Swiata,

specjalistéw z dziatow logistyki, spedytoréw oraz Agentow
Celnych, ktérzy chcg poszerzyé kompetencje w zakresie
organizacji transportu kontenerowego FCL/LCL z r6znych
kierunkow,

oso6b odpowiedzialnych za procedury celne i logistyczne, kt6re
potrzebujg usystematyzowanej wiedzy prawnej dotyczgcej odpraw
celnych, logistyki miedzynarodowej oraz zasad Incoterms.
ksiegowych oraz pracownikéw dziatéw finansowo-ksiegowych,
dla ktérych kluczowe jest prawidtowe zaksiegowanie i rozliczenie
faktury importowej otrzymywanej od dostawcy lub spedytora.

13-11-2026



Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustug Szkoleniowo— Rozwojowych PIFS SUS 3.0

Cel

Cel edukacyjny

Ustuga przygotowuje do samodzielnej organizacji transportu FCL/LCL w relacji importowej do Polski.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem

- wyznacza prawidtowg procedure celng .
generowanym automatycznie

. L Test teoretyczny z wynikiem
- weryfikuje naleznosci celne, CLO VAT X
generowanym automatycznie

Uczestnik wykorzystuje praktyczna

wiedze do organizacji transportu
FCL/LCL

Uczestnik opisuje zasady

- planuje logistyke odpowiednio do
warunkoéw Incoterms

- klasyfikuje towary wedtug kodu
celnego

- Dla zasad obliczania cta i podatku VAT
- planuje transport FCL/LCL

- wskazuje sposoby na ograniczenie
$ladu weglowego w procesie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem

zréwnowazonego transportu generowanym automatycznie

importowym

Cel biznesowy

Celem biznesowym szkolenia jest zwiekszenie kompetencji uczestnikdw w zakresie efektywnego i bezpiecznego
importu towaréw w kontenerach z rynkéw globalnych — w szczegdélnosci z Indii, USA, Chin oraz innych krajow Azji i
$wiata — co w konsekwenciji przetozy sie na optymalizacje kosztéw operacyjnych, skrécenie czasu realizacji dostaw oraz
minimalizacje ryzyk prawnych i logistycznych.

Dzieki zdobytej wiedzy i umiejetnosciom uczestnicy beda mogli samodzielnie planowa¢, organizowac¢ i nadzorowaé
procesy transportowe FCL/LCL oraz odprawy celne, a takze skuteczniej negocjowa¢ warunki wspoétpracy z partnerami
zagranicznymi.

Realizacja tego celu pozwoli firmom na zwiekszenie konkurencyjnosci na rynku migdzynarodowym, wzmocnienie pozycji
w globalnym tancuchu dostaw oraz rozwéj nowych kierunkéw handlowych zaréwno w Azji, Amerykach, jak i na innych
strategicznych rynkach swiata.

Szkolenie wspiera rozwoj zielonych kompetencji poprzez ksztatcenie uczestnikow w zakresie zrownowazonej logistyki,
ekologicznych kierunkéw transportu i nowych regulacji Srodowiskowych Unii Europejskiej.
Program obejmuje analize wptywu decyzji logistycznych na srodowisko oraz wskazuje, jak przedsiebiorstwa moga



ograniczac¢ emisje poprzez wybor bardziej ekologicznych srodkéw transportu — w szczegdlnosci kolejowego i
morskiego, ktére generujg znaczaco nizszy slad weglowy w poréwnaniu z transportem drogowym i lotniczym.
Uczestnicy poznajg rowniez mechanizm CBAM (Carbon Border Adjustment Mechanism) — nowy unijny system
rozliczania emisji CO2 w imporcie, ktéry wptywa na sposdb organizacji taricuchdéw dostaw, polityke zakupowa i strategie
cenowe firm.

Efekt ustugi

Efekty uczenia sie — Wiedza
Po ukoniczeniu szkolenia uczestnik:

1. 1. Posiada szczeg6towa wiedze na temat procedur importu towaréw w kontenerach z rynkéw globalnych — w szczegélnosci z Indii,

USA, Chin oraz innych krajow Azji i $wiata.

2. Zna etapy i zasady organizacji transportu kontenerowego w handlu miedzynarodowym, w tym wybér tras, srodkéw transportu,
form logistycznych oraz metod konsolidacji tadunkéw FCL/LCL.

3. Rozumie przepisy prawa celnego obowiazujace w Polsce i Unii Europejskiej w odniesieniu do importu z réznych regionéw swiata
oraz zasady stosowania regut Incoterms.

4. Zna wymagania dokumentacyjne dla odpraw celnych i kontroli granicznych, w tym rodzaje dokumentéw przewozowych,
handlowych i celnych stosowanych w transporcie kontenerowym.

5. Posiada wiedze o ryzykach operacyjnych i prawnych zwigzanych z importem z rynkéw globalnych oraz sposobach ich
minimalizacji.

6. Rozumie réznice kulturowe i praktyki biznesowe w relacjach z kontrahentami z réznych regionéw — w tym z Indii, USA, Chin oraz
innych krajéw — ktére maja wptyw na negocjacje, komunikacje i dtugofalowa wspoétprace handlowa.

Efekty uczenia sie — Umiejetnosci
Po ukonczeniu szkolenia uczestnik:

1. 1. Planuje i organizuje proces importu towaréw w kontenerach z rynkéw globalnych — w szczegdélnosci z Indii, USA, Chin oraz innych

krajéw — dobierajgc optymalna trase, srodek transportu oraz harmonogram dostaw.

2. Przygotowuje i weryfikuje dokumentacje niezbedna do odpraw celnych i kontroli granicznych, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa w Polsce i Unii Europejskiej.

3. Stosuje reguty Incoterms w praktyce, dobierajac je adekwatnie do rodzaju transakcji, specyfiki towaru oraz warunkéw kontraktu.

4. ldentyfikuje i minimalizuje ryzyka prawne, logistyczne i operacyjne w procesie sprowadzania towaréw z réznych regionéw swiata,
w tym z rynkéw azjatyckich i amerykanskich.

5. Rozwiazuje problemy operacyjne pojawiajace si¢ w trakcie realizacji transportu, takie jak opdznienia, btedy w dokumentach,
zmiana warunkéw dostawy czy konieczno$¢ przekierowania tadunku.

6. Wdraza nowoczesne narzedzia i procedury wspierajace proces importu, w tym rozwigzania cyfrowe i systemy monitorowania
dostaw oraz elektronicznej obstugi dokumentacji.

Efekty uczenia sie — Kompetencje spoteczne
Po ukonczeniu szkolenia uczestnik:

1. 1. Swiadomie i odpowiedzialnie podejmuje decyzje biznesowe dotyczace importu towaréw z rynkéw globalnych — w szczegélno$ci z

Indii, USA, Chin oraz innych krajéw — biorgc pod uwage aspekty prawne, logistyczne i finansowe.

2. Potrafi wspétpracowaé z réznymi podmiotami w globalnym taricuchu dostaw — spedytorami, agentami celnymi, przewoznikami i
kontrahentami zagranicznymi — dbajac o efektywng komunikacje i realizacje wspélnych celéw.

3. Buduje i utrzymuje dtugofalowe relacje z partnerami biznesowymi z réznych regionéw $wiata, opierajac sie na zaufaniu,
rzetelnosci i znajomosci roéznic kulturowych.

4. Wykazuje inicjatywe w poszukiwaniu nowych rozwigzan usprawniajgcych proces importu oraz w podnoszeniu efektywnosci
dziatan firmy.

5. Dba o samorozwdj zawodowy, systematycznie aktualizujgc swojg wiedze w zakresie prawa celnego, logistyki i handlu
miedzynarodowego.

6. Reaguje proaktywnie na sytuacje kryzysowe w procesach importowych, zachowujgc profesjonalizm i dgzgc do minimalizacji strat.

Metoda potwierdzenia osiggniecia efektu ustugi

Po ukonczeniu szkolenia uczestnik:



1. 1. Posiada szczeg6towa wiedze na temat procedur importu towaréw w kontenerach z rynkéw globalnych — w szczegélnosci z Indii,

USA, Chin oraz innych krajow Azji i $wiata.

2. Zna etapy i zasady organizacji transportu kontenerowego w handlu miedzynarodowym, w tym wybdr tras, srodkéw transportu,
form logistycznych oraz metod konsolidacji tadunkéw FCL/LCL.

3. Rozumie przepisy prawa celnego obowiazujace w Polsce i Unii Europejskiej w odniesieniu do importu z réznych regionéw swiata
oraz zasady stosowania regut Incoterms.

4. Zna wymagania dokumentacyjne dla odpraw celnych i kontroli granicznych, w tym rodzaje dokumentéw przewozowych,
handlowych i celnych stosowanych w transporcie kontenerowym.

5. Posiada wiedze o ryzykach operacyjnych i prawnych zwigzanych z importem z rynkéw globalnych oraz sposobach ich
minimalizaciji.

6. Rozumie réznice kulturowe i praktyki biznesowe w relacjach z kontrahentami z réznych regionéw — w tym z Indii, USA, Chin oraz
innych krajéw — ktére maja wptyw na negocjacje, komunikacje i dtugofalowa wspoétprace handlowa.

Efekty uczenia sie — Umiejetnosci
Po ukonczeniu szkolenia uczestnik:

1. 1. Planuje i organizuje proces importu towaréw w kontenerach z rynkéw globalnych — w szczegélnosci z Indii, USA, Chin oraz innych

krajow — dobierajgc optymalna trase, srodek transportu oraz harmonogram dostaw.

2. Przygotowuje i weryfikuje dokumentacje niezbedna do odpraw celnych i kontroli granicznych, zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa w Polsce i Unii Europejskiej.

3. Stosuje reguty Incoterms w praktyce, dobierajac je adekwatnie do rodzaju transakcji, specyfiki towaru oraz warunkéw kontraktu.

4. ldentyfikuje i minimalizuje ryzyka prawne, logistyczne i operacyjne w procesie sprowadzania towaréw z réznych regionéw swiata,
w tym z rynkéw azjatyckich i amerykanskich.

5. Rozwiazuje problemy operacyjne pojawiajace si¢ w trakcie realizacji transportu, takie jak opdznienia, btedy w dokumentach,
zmiana warunkéw dostawy czy koniecznos¢ przekierowania tadunku.

6. Wdraza nowoczesne narzedzia i procedury wspierajace proces importu, w tym rozwigzania cyfrowe i systemy monitorowania
dostaw oraz elektronicznej obstugi dokumentacji.

Efekty uczenia sie — Kompetencje spoteczne
Po ukonczeniu szkolenia uczestnik:

1. 1. Swiadomie i odpowiedzialnie podejmuje decyzje biznesowe dotyczace importu towaréw z rynkéw globalnych — w szczegélno$ci z

Indii, USA, Chin oraz innych krajéw — biorgc pod uwage aspekty prawne, logistyczne i finansowe.

2. Potrafi wspétpracowaé z réznymi podmiotami w globalnym taricuchu dostaw — spedytorami, agentami celnymi, przewoznikami i
kontrahentami zagranicznymi — dbajac o efektywna komunikacje i realizacje wspélnych celéw.

3. Buduje i utrzymuje diugofalowe relacje z partnerami biznesowymi z réznych regionéw $wiata, opierajac sie na zaufaniu,
rzetelnosci i znajomosci réznic kulturowych.

4. Wykazuje inicjatywe w poszukiwaniu nowych rozwigzan usprawniajgcych proces importu oraz w podnoszeniu efektywnosci
dziatan firmy.

5. Dba o samorozwdj zawodowy, systematycznie aktualizujgc swojg wiedze w zakresie prawa celnego, logistyki i handlu
miedzynarodowego.

6. Reaguje proaktywnie na sytuacje kryzysowe w procesach importowych, zachowujac profesjonalizm i dgzgc do minimalizacji strat.

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektow uczenia sig?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzajg, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikaciji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?



TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Szkolenie organizowane jest od podstaw, wiedza z zakresu spedyciji nie jest wymagana.

Program obejmuje analize wptywu decyzji logistycznych na srodowisko oraz wskazuje, jak przedsiebiorstwa moga ogranicza¢ emisje
poprzez wybér bardziej ekologicznych srodkéw transportu — w szczegdlnosci kolejowego i morskiego, ktére generujg znaczaco nizszy
$lad weglowy w poréwnaniu z transportem drogowym i lotniczym.

Uczestnicy poznajg réwniez mechanizm CBAM (Carbon Border Adjustment Mechanism) — nowy unijny system rozliczania emisji COz2 w
imporcie, ktéry wptywa na sposéb organizacji tancuchéw dostaw, polityke zakupowa i strategie cenowe firm.

Szkolenie rozwija $wiadomos¢ srodowiskowa poprzez:

e e« omodwienie zasad zréwnowazonego transportu w kontekscie globalnego handlu,
¢ analize wymogow srodowiskowych i obowigzkéw importera wynikajgcych z CBAM,
¢ wskazanie sposobdw na ograniczenie $ladu weglowego w procesie importowym,
e prezentacje nowoczesnych narzedzi cyfrowych usprawniajgcych procesy logistyczne i zmniejszajgcych zuzycie papiery,
¢ wdrazanie praktyk zgodnych z gospodarka o obiegu zamknietym i zasadami ESG w transporcie miedzynarodowym

Program

1. Walidacja wstepna - badanie poziomu wiedzy uczestnikdw - test z wynikiem generowanym automatycznie
2. Wprowadzenie do importu z krajow azjatyckich

e Transport konteneréw FCL/LCL - réznice, zastosowanie, koszty.

¢ Aktualne trendy w transporcie kontenerowym: kolejowy, morski, multimodalny.

3. Procedury i formalnos$ci importowe

¢ Wymagania dokumentacyjne dla importu z krajéw azjatyckich.

¢ Rodzaje dokumentéw: handlowe, transportowe, celne.

e Etapy procesu odprawy celnej i kontroli granicznej.

e Wybor trasy i $rodka transportu (kolej, morski, multimodalny).

e Kody CN (Combined Nomenclature) — zasady klasyfikacji towardw, struktura kodéw, wyszukiwanie wtasciwego kodu dla
importowanego produktu.

e Cto - ustalanie stawek celnych w oparciu o kod CN, taryfa celna TARIC, preferencje taryfowe wynikajgce z umoéw
migdzynarodowych.

e VAT w imporcie — stawki VAT dla roznych grup towarowych, zasady rozliczania VAT w imporcie, procedura uproszczona.

4. Reguty Incoterms
e Omodwienie aktualnych regut Incoterms i ich zastosowania w kontraktach.
e Dobdr odpowiedniej reguty do specyfiki transakcji.
e Skutki wyboru danej reguty dla kosztéw, ryzyka i obowigzkéw stron.

5. Analiza przyktadow praktycznych i studium przypadkéw
e Analiza rzeczywistych scenariuszy importowych
e Symulacje odpraw celnych.
e Wyszukiwanie kodéw CN dla konkretnych towardéw i obliczanie naleznosci celnych oraz podatku VAT.

6. Problemy operacyjne zwigzane z importem konteneréw FCL/LCL, takie jak opdznienia, bledy w dokumentach czy zmiana warunkéw
transportu.
e Omowienie planu dziatan naprawczych dla sytuacji kryzysowe;.
e case study.

7. Walidacja koncowa - test z wynikiem generowanym automatycznie

Ustuga realizowana jest w godzinach zegarowych, poprzez platforme Teams, zdalnie w czasie rzeczywistym.



Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 12

Przedmiot / Typ Data realizacji Godzina Godzina . .
L. Prowadzacy . X , X Liczba godzin
temat aktywnosci zajeé rozpoczecia zakoriczenia
WIKTORIA
- Walidacja KWIATKOWSK 17-11-2026 08:00 08:20 00:20
A

Wprowadzeni
e do importu WIKTORIA
z krajéw Zajecia KWIATKOWSK 17-11-2026 08:20 09:45 01:25
azjatyckich - A
wyktady
online
Procedury i

- WIKTORIA
formalnosci L.
i Zajecia KWIATKOWSK 17-11-2026 09:45 11:15 01:30
importowe - A
wyktady
online
(4212 R Przerwa - 17-11-2026 11:15 11:30 00:15
Procedury i

- WIKTORIA
formalnosci L
. Zajecia KWIATKOWSK 17-11-2026 11:30 12:00 00:30
importowe - A
wyktady
online
Procedury i

- WIKTORIA
formalnosci L
i Zajecia KWIATKOWSK 18-11-2026 08:00 08:40 00:40
importowe - A
wyktady
online
Reguty
Incoterms w WIKTORIA
praktyce - Zajecia KWIATKOWSK 18-11-2026 08:40 09:30 00:50
wyktady A
online

G Analiza

przyktadéw

praktycznych i WIKTORIA

studium Zajecia KWIATKOWSK 18-11-2026 09:30 10:15 00:45
przypadkow - A

wyktady

online



Przedmiot / Typ
temat aktywnosci

9z12 |d Przerwa

Problemy

operacyjne

zwigzane z

importem Zajecia
konteneréw

FCL/LCL -

wyktady

online

Czas

na pytania i

odpowiedzi - Zajecia
dyskusja

online

12212 |d Walidacja

Podsumowanie

Rodzaj godzin

Suma godzin zegarowych ustugi

w tym suma godzin zaje¢

w tym suma godzin walidac;ji

w tym suma przerw

Prowadzacy

WIKTORIA
KWIATKOWSK
A

WIKTORIA
KWIATKOWSK
A

WIKTORIA
KWIATKOWSK
A

Suma godzin dydaktycznych bez przerw

Cennik

Data realizacji
zajeé

18-11-2026

18-11-2026

18-11-2026

18-11-2026

Godzina
rozpoczecia

10:15

10:30

11:25

11:40

Liczba godzin

08:00

06:50

00:40

00:30

10:00

Godzina
zakonczenia

10:30

11:25

11:40

12:00

Liczba godzin

00:15

00:55

00:15

00:20

r

.

Jezeli korzystasz z dofinansowania i ustuga stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania
zawodowego wraz z ustugg lub dostawa towaréw scisle zwigzana z ustugami ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego to mozesz mie¢ mozliwosé skorzystania za zwolnienia z podatku VAT na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2024 r. o podatku od towaréw i ustug, jesli ustugaw
catosci jest finansowana ze $rodkéw publicznych lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolniei w
przypadku, gdy ustuga jest finansowana w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.

Cennik




Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 719,99 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 585,36 PLN
Koszt osobogodziny brutto 90,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 73,17 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin
Liczba godzin zegarowych ustugi 08:00
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121

0 WIKTORIA KWIATKOWSKA

‘ ' Cztonek Zarzadu TSL Silesia Group oraz Kierownik Dziatu Marketingu w TSL Silesia Sp. z 0.0..
Doswiadczony ekspert i licencjonowany Agent Celny, od 7 lat aktywnie dziatajgcy w branzy TSL. Na
co dzien odpowiada za organizacje i koordynacje miedzynarodowych dostaw towaréw w ramach
dziatalno$ci operacyjnej TSL Silesia Sp. z 0.0., obejmujgcych transport kolejowy, morski i
multimodalny.

Jako praktyk, tgczy wiedze merytoryczng z doswiadczeniem zdobytym w realizacji
skomplikowanych proceséw logistycznych, w tym odpraw celnych, kontroli granicznych i obstugi
dokumentacji przewozowej. Od lat prowadzi szkolenia w ramach TSL Silesia Group, przekazujac
uczestnikom praktyczne umiejetnosci z zakresu importu, eksportu, logistyki kontenerowej oraz
przepisow celnych.

W swojej pracy stawia na nowoczesne rozwigzania, digitalizacje proceséw i skuteczne narzedzia
wspierajgce efektywng wspotprace z partnerami zagranicznymi, ze szczegélnym uwzglednieniem
rynku chifskiego i innych krajow Azji.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty szkoleniowe i narzedzia — uczestnicy otrzymujg komplet dokumentéw, checklist, wzoréw uméw oraz schematéw procesow,
ktére moga wykorzysta¢ w codziennej pracy.

Ustuga rozwojowa nie jest Swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Operatora lub Partnera Operatora w danym projekcie PSF lub w
ktérymkolwiek Regionalnym Programie lub FERS albo przez podmiot powigzany z Operatorem lub Partnerem kapitatowo lub osobowo.



Cena ustugi nie obejmuje kosztéw niezwigzanych bezposrednio z ustuga rozwojowa, w szczegdlnosci kosztow srodkéw trwatych
przekazywanych Uczestnikom/-czkom projektu, kosztéw dojazdu i zakwaterowania

Podstawa do rozliczenia ustugi, jest wygenerowanie z systemu raportu, umozliwiajgcego identyfikacje wszystkich uczestnikéw oraz
zastosowanego narzedzia.

Warunki uczestnictwa

Warunkiem uczestnictwa jest zapisanie sie na karte ustugi za posrednictwem BUR.
Podstawowa znajomos$¢ tematu nie jest wymagana.
Warunkiem zaliczenia szkolenia oraz otrzymania dofinansowania jest frekwencja min. 80%

Uczestnicy dotgczajg do spotkania wpisujgc swoje petne imie i nazwisko, a obecnos¢ weryfikowana jest na podstawie raportu z platformy
Teams. Dodatkowo wykonywane sg min. 2 zdjecia ekranu oraz spotkanie jest w catosci nagrywane do celéw wytgcznie weryfikacyjno-
audytowych.

Warunki techniczne

e Dostep do internetu
e sprawna kamera

Podstawa do rozliczenia ustugi, jest wygenerowanie z systemu raportu, umozliwiajgcego identyfikacje wszystkich uczestnikéw oraz
zastosowanego narzedzia

Minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetnia¢ komputer Uczestnika lub inne urzadzenie do zdalnej komunikaciji:

e 2-rdzeniowy procesor 1,6 GHz lub szybszy,

e pamie¢ 4 GB pamieci RAM,

e system Windows 7/8.x/10/11,i0S 11, MacOS 10.x, Android 8

¢ Gtosniki, mikrofon, opcjonalnie kamera internetowa

* Mminimalne wymagania dotyczace parametrow tgcza sieciowego, jakim musi dysponowac Uczestnik,

¢ Stabilne, bez blokad firmowych, tagcze internetowe DL/UL: 5Mbps

¢ Niezbedne oprogramowanie umozliwiajgce Uczestnikom dostep do prezentowanych tresci i materiatéw

¢ Najnowsza, stabilna wersja przegladarki internetowej Chrome, Firefox, Opera, Edge (zalecamy Google Chrome). Przegladarka plikéw PDF,
DOC(X), XLS(X), PPT(X), PPS(X), wideo, zdje¢

Kontakt

ﬁ E-mail w.kwiatkowska@tsl-group.pl

Telefon (+48) 608 675 834

WIKTORIA KWIATKOWSKA



