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& Ustuga szkoleniowa

¥ stacjonarna

{2 Zajecia grupowe

® 11:00h

5 20.10.2026 do 21.10.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsiebiorstwem

Grupe docelowa ustugi stanowia pracownicy oraz kadra zarzadzajgca
Grupa docelowa ustugi mikro, matych i $rednich przedsiebiorstw z branzy lotniczej, ktérzy chca
poznac i poprawnie interpretowa¢ wymagania normy AS9100.

Minimalna liczba uczestnikow 5
Maksymalna liczba uczestnikéw 15

Data zakonczenia rekrutaciji 17-10-2026
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . .
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Ustuga "Wymagania normy AS9100" prowadzi do prawidtowego interpretowania wymagan normy AS9100, praktycznego
wykorzystania w przedsigbiorstwie z branzy lotniczej oraz samodzielnego prowadzenia i dokumentowania dziatan w
ramach wdrozonego Systemu Zarzgdzania Jakoscig zgodnego z normg AS9100

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji



Efekty uczenia sie

Uczestnik postuguje sie wiedzg,
znajomoscia i interpretacja wymagan
normy AS 9100

Uczestnik prawidtowo dokumentuje

System Zarzadzania Jakoscig zgodny z

norma AS9100

Uczestnik planuje, definiuje i uzasadnia

proces praktycznego wdrozenia
Systemu Zarzadzania Jakos$cig w
przedsigbiorstwie

Uczestnik charakteryzuje i omawia
proces certyfikacji

Uczestnik komunikuje i przedstawia
praktyczna interpretacje wymagan

normy AS9100 w odniesieniu do swojej

organizaciji

Kryteria weryfikacji

Charakteryzuje i rozréznia
poszczegolne punkty normy AS9100

Poprawnie interpretuje i omawia w
praktyce wymagania normy AS9100

Omawia, uzasadnia i charakteryzuje
cele i zasady Systemu Zarzadzania
Jakoscia

Charakteryzuje, omawia, sporzadza i
dokumentuje w sposéb papierowy i
cyfrowy System Zarzadzania Jakos$cia

Uczestnik planuje proces wdrozenia

Uczestnik definiuje i realizuje
praktyczne wdrozenie SZJ w
przedsiebiorstwie

Uczestnik dokumentuje proces
wdrozenia

Weryfikuje prawidtowo$¢ procesu
wdrozenia

Definiuje, charakteryzuje oraz planuje w
sposob prawidtowy proces certyfikacji

Przedstawia, w jaki sposéb wymagania
normy odnoszg sie do specyfiki jego
organizacji, wskazujac istotne obszary
wdrozenia

W sposéb jasny i zrozumiaty wyjasnia
wymagania normy, dostosowujac jezyk
do poziomu wiedzy odbiorcéw w
organizaciji

Podaje konkretne przyktady
zastosowania normy AS9100 w
codziennej dziatalnosci organizacji, np.
w zakresie zarzadzania ryzykiem,
dokumentac;ji czy audytow
wewnetrznych

Potrafi wskaza¢ obszary wymagajace
dostosowania do normy oraz
rekomenduje konkretne dziatania
usprawniajace zgodnos¢ organizacji z
AS9100

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéow uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Szkolenie adresowane jest do pracownikow posiadajgcych podstawowg wiedze i doswiadczenie z zakresu proces6w wewnetrznych w
przedsiebiorstwie.

Program szkolenia:

1.Czesc I:
1. Wprowadzenie do SZJ. Podstawowe pojecia.
1. Podstawowe pojecia
2. Zasady zarzadzania jakoscia
3. Podejscie procesowe
4. Podejscie oparte na ryzyku
5. Podstawowe zasady prowadzenia SZJ

2. Wprowadzenie do normy AS9100. Powigzanie z norma ISO 9001.
3. Wprowadzenie do podejscia procesowego. Cykl PDCA.

2.Czes¢ I
1. Dokumentacja proceséw w SZJ.
2. Struktura dokumentacji SZJ.
3. Role i odpowiedzialno$é w SZJ
4. Planowanie SZJ
5. Procesy wsparcia w SZJ
6. Procesy realizacyjne w SZJ

3. Czes¢ Il
1. Kontekst i zainteresowane strony
. Procesy SzJ
. Zakres SZJ
. Przywédztwo w SZJ
. Polityka i Cele jakosci
. Odpowiedzialnos¢ i uprawnienia. Rola Pethomocnika ds. SZJ.
. Planowanie
. Zarzadzanie ryzykiem
. Zmiany w SZJ

O 0 N o g b~ WIN



10. Zasoby Organizacji
11. Kompetencje i Swiadomos¢
12. Komunikacja
13. Udokumentowane informacje i wiedza Organizacyjna
14. Planowanie proceséw realizacyjnych
15. Wymagania dla proceséw zwigzanych z komunikacjg z klientem i zarzadzaniem jego wymaganiami
16. Wymagania dla procesu projektowania i rozwoju
17. Wymagania dla proceséw zwigzanych z zaopatrzeniem, zatwierdzaniem dostawcéw i ich okresowg oceng
18. Wymagania dla proceséw realizacyjnych w tym:
1. Warunki nadzorowane
2. Identyfikacja i identyfikowalno$¢
3. Weryfikacja procesu produkcji
4. Zapewnienie bezpieczenstwa wyrobu
5. Poswiadczanie zgodnosci wyroby

19. Wymagania w zakresie nadzoru nad niezgodnymi wyrobami i ustugami
20. Pomiary, analiza i oceny funkcjonowania SZJ
21. Audyt wewnetrzny
22. Przeglad zarzadzania
23. Ciagte doskonalenie SZJ.
24. Niezgodnosci w SZJ
25. Cwiczenia praktyczne obejmujgce wymagania normy
4. Egzamin - walidacja

Cwiczenia obejmujg podziat na grupy w zaleznosci od liczby uczestnikéw (od 2-5), w ktérych realizowane sg praktyczne przyktady i studia
przypadkoéw. Ustuga realizowana jest w godzinach dydaktycznych. Przerwy sg wliczane w czas ustugi rozwojowej. Zajecia praktyczne obejmuja
okoto 30% czasu ustugi rozwojowe;j.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 7

Przedmiot / Typ Data realizacji Godzina Godzina . .
L. Prowadzacy . X ; i Liczba godzin
temat aktywnosci zajec rozpoczecia zakoriczenia
Czescl Zajeci KAROL 20-10-2026 08:30 12:00 03:30
zesé ajecia URBAN : : :
(227 B Przerwa - 20-10-2026 12:15 13:15 01:00
EP¥A Czesc 1l Zajeci KAROL 20-10-2026 13:30 14:30 01:00
esé ajecia URBAN : : :
B o KAROL
@&x) Czesc i Zajecia 21-10-2026 08:30 12:00 03:30
URBAN
- Przerwa - 21-10-2026 12:15 13:15 01:00
Czescll Zajeci KAROL 21-10-2026 13:15 14:00 00:45
zesé ajecia URBAN : : :
. KAROL
- Walidacja 21-10-2026 14:00 14:15 00:15

URBAN



Podsumowanie

Rodzaj godzin Liczba godzin
Suma godzin zegarowych ustugi 11:00

w tym suma godzin zajeé 08:45

w tym suma godzin walidacji 00:15

w tym suma przerw 02:00
Suma godzin dydaktycznych bez przerw 12:00

Cennik

r
Jezeli korzystasz z dofinansowania i ustuga stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania
zawodowego wraz z ustuga lub dostawa towaréw $cisle zwigzana z ustugami ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego to mozesz mieé mozliwos¢ skorzystania za zwolnienia z podatku VAT na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug, jesli ustugaw
catosci jest finansowana ze $rodkéw publicznych lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnieri w
przypadku, gdy ustuga jest finansowana w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.

.

Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 3 075,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2 500,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 279,55 PLN
Koszt osobogodziny netto 227,27 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin

Liczba godzin zegarowych ustugi 11:00



Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

O
M

1z1

KAROL URBAN

Posiadam 14-letnie doswiadczenie na stanowiskach menedzerskich w branzy lotniczej i IT oraz
unikalne w skali kraju kompetencje w obszarze zarzadzania jakoscig, certyfikacji wyrobéw
lotniczych i technologii cyfrowych.

Kluczowe kwalifikacje i certyfikaty:

- Dyplom Executive MBA (EMBA)
- Lead Auditor ISO 9001 oraz ISO/IEC 27001
- Praktyk normy AS9100D oraz przepiséw organizacji lotniczych

Doswiadczenie menedzerskie i operacyjne:

- Quality Manager: skuteczne wdrazanie i nadzér nad systemami ISO 9001, ISO/IEC 27001 oraz AS
9100.

- Head of Design Organisation (HDO) / Head of ISM w organizacjach projektujgcych EASA Part 21J
DOA.

- Kierownik Jakosci w organizacjach produkcyjnych Part 21G POA.

- Ekspert techniczny: biegta znajomos$¢ przepiséw certyfikacyjnych CS-25/FAR-25, CS-23/FAR-23

- Zarzadzanie projektami: realizacja ztozonych modyfikacji floty (projektowanie i produkcja) dla
wiodacych linii lotniczych w zakresie schematéw malowan oraz wyposazenia kabin pasazerskich i
kokpitow.

tacze wiedze lotniczg z sektorem IT. Jestem wspottwdrcg skalowalnych aplikacji cyfrowych
wspierajgcych biznes, takich jak Adozet360, Bimanago oraz eStolarka

Dostarczam interdyscyplinarng wiedze z zakresu lotnictwa, technik cyfrowych, bezpieczenstwa
informacji oraz nowoczesnego zarzadzania jakos$cig. Moje ustugi rozwojowe i szkolenia sg zawsze
$cisle dopasowane do specyfiki, proceséw oraz profilu biznesowego Panstwa przedsiebiorstwa.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Kazdy uczestnik otrzyma komplet materiatéw w postaci cyfrowe;j.

Kazdy z uczestnikéw bedzie miat dostep do materiatéw éwiczeniowych.

Adres

ul. Rzeszowska 150

36-060 Gtogéw Matopolski

woj. podkarpackie

Hotel Cztery Pory Roku



Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Klimatyzacja
o Wifi

Kontakt

ﬁ E-mail szkolenia@rndaero.com

Telefon (+48) 502 704 605

Piotr Mréz



