Mozliwos$¢ dofinansowania

Motywowanie 3.0 i docenianie 1 094,70 PLN brutto

UI ﬂ: t pracownikéw — nowe narzedzia i 890,00 PLN netto
Oﬂémdek sel.EfE skuteczne praktyki menedzerskie - 182,45 PLN brutto/h
" szkolenie 148,33 PLN netto/h

Numer ustugi 2026/07/15/7829/3690835 181,67PLN cenarynkowa @
OSRODEK SZKOLEN
I INFORMACJI & Ustuga szkoleniowa
"EFFECT"JOANNA
JAROSZ-OPOLKA

[l zdalna w czasie rzeczywistym
& Zajecia grupowe

Kkok ke 45/5  (© g6:00h

627 ocen £ 21.08.2026 do 21.08.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Szkolenie jest adresowane do:

e prezeséw, dyrektoréow zarzadzajacych,
Grupa docelowa ustugi e 0s6b petnigcych funkcje kierownicze i zarzadzajgcych zespotem
pracownikéw,
* menedzeréw dziatow HR,
e wiasdcicieli firm.

Minimalna liczba uczestnikéw 10

Maksymalna liczba uczestnikow 30

Data zakonczenia rekrutacji 20-08-2026

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym

Certyfikat systemu zarzadzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
y P 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Ustuga przygotowuje do samodzielnego budowania zaangazowania i odpowiedzialnos$ci pracownikéw, prowadzenia
rozmow motywujgcych z pracownikami.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji



Efekty uczenia sie

Uczestnik definiuje czym rézni sie
tradycyjne motywowanie od podejs$cia
3.0

Uczestnik buduje zaangazowanie
pracownikéw poprzez motywacje

Uczestnik przedstawia korzysci
wynikajgce z motywowania

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetenc;ji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty

Kryteria weryfikacji

charakteryzuje trzy filary motywowania
- autonomia, rozwdj, poczucie sensu

identyfikuje réznice pomiedzy
motywacjg finansowg a pozafinansowg

okresla narzedzia budowania
zaangazowania i lojalnosci w zespole

omawia jak doceniaé pracownikéw
naturalnie, konkretnie i skutecznie

przeprowadza rozmowy motywacyjne

identyfikuje indywidualne czynniki
motywujace pracownika

dobiera i wdraza techniki motywacyjne
dopasowane do sytuac;ji i profilu
pracownika

komunikuje cele i daje konstruktywny
feedback

poprawa rozwoju zawodowego
pracownikéw

wzrost motywacji i zaangazowania
pracownikéw

wzrost wydajnosci i kreatywnosci
pracownikéw

zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



zaplanowanymi metodami walidac;ji?
TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Ustuga skierowana do menedzerdw, osdb petnigcych funkcje kierownicze i zarzadzajacych zespotem pracownikéw

Ustuga online w czasie rzeczywistym, realizowana w ramach 1 grupy szkoleniowej, w trakcie éwiczen podziat na grupy 3,5,7-osobowe w
zaleznosci od ilosci uczestnikow.

Uczestnik powinien posiada¢ komputer lub inne urzadzenie z dostepem do internetu, wyposazony w kamere, gtosnik i mikrofon.
Zajecia teoretyczne - 4 godziny zegarowe. zajecia praktyczne (¢wiczenia) - 2 godziny zegarowe

Przerwy wliczaja sie w czas trwania ustugi i trwajg tgcznie 60 minut.

WALIDACJA - test teoretyczny z wynikiem generowanym automatycznie przeprowadzony na zakonczenie szkolenia

0d motywowania ,kijem i marchewka” do motywowania 3.0. Co dzi$ napedza pracownikéw do dziatania? Jak zbudowa¢ srodowisko pracy, w
ktérym ludzie chca dziata¢, przejmowac inicjatywe?

Motywacja nie bierze sig tylko z premii, ale z wptywu, rozwoju i poczucia bycia wazng czescig zespotu.

W tym module pokazujemy, dlaczego tradycyjne motywowanie oparte gtéwnie na kontroli, premii i rozliczaniu efektéw coraz czesciej nie
wystarcza. Celem jest uporzagdkowanie nowego podejscia do motywacji, w ktérym wieksza role odgrywaja autonomia, rozwdj, poczucie sensu,
uznanie i jako$¢ codziennego zarzadzania. Uczestnicy zobaczg, jak zmienity sie oczekiwania pracownikéw i dlaczego motywacja nie rodzi sie
dzi§ z samych bodzcéw zewnetrznych.

Omawiamy m.in.:

e czym rozni sie tradycyjne motywowanie od podejscia 3.0,

¢ dlaczego sama premia nie buduje trwatego zaangazowania,

* co dzi$ uruchamia ludzi do dziatania,

¢ jakie btedy menedzeréw gasza motywacje mimo dobrych intenc;ji.

Cwiczenie:
Autodiagnoza: na ile moj styl zarzadzania wspiera Motywowanie 3.0?
2. Zanim zaczniesz motywowac, przestan demotywowaé

Skuteczne motywowanie zaczyna sie od usuwania tego, co odbiera zespotowi energie. W tym module uczestnicy uczg sie rozpoznawac
demotywatory ukryte w codziennym stylu zarzadzania: chaos, niejasne oczekiwania, niespdjnosc¢ decyzji, brak reakcji na staba postawe,
przecigzanie najlepszych czy nieréwne standardy.

Omawiamy m.in.:

¢ co najbardziej podcina zaangazowanie w codziennej pracy,

¢ jak chaos i brak priorytetéw wptywajg na motywacje,

¢ dlaczego brak sprawiedliwosci szybko ostabia morale,

¢ jak uporzadkowaé srodowisko pracy, zanim wdrozymy kolejne dziatania motywacyjne.

Cwiczenie:
Mapa demotywatoréw w moim zespole.

3. Autonomia bez chaosu - jak dawa¢ wptyw i nie traci¢ kontroli



Autonomia jest jednym z filaréw Motywowania 3.0, ale w praktyce menedzerowie czesto obawiajg sie, ze wieksza swoboda oznacza mniejsza
kontrole. W tym module pokazujemy, jak budowaé¢ odpowiedzialnos$¢ i samodzielno$é pracownikéw bez oddawania standardéw, jakosci i
kierunku dziatania. Pink opisuje autonomig jako jeden z trzech gtéwnych motoréw motywacji wewnetrzne;j.

Omawiamy m.in.:

¢ jak dawac ludziom wptyw na sposéb dziatania,

¢ gdzie koniczy sie autonomia, a zaczyna chaos,

* jak delegowac¢ odpowiedzialno$¢ zamiast tylko zadan,

¢ jak budowaé¢ samodzielno$¢ bez nadopiekunczosci i mikrozarzadzania.

Cwiczenie:
Przeredagowanie zadan i polecen na komunikaty wzmacniajgce odpowiedzialnosc¢.
4. Rozwdj, ktéry napedza — jak wzmacnia¢ poczucie postepu i kompetencji

Drugim waznym filarem Motywowania 3.0 jest rozwdj rozumiany jako poczucie, ze cztowiek staje sie coraz lepszy w czyms, co ma znaczenie. W
tym module pokazujemy, jak menedzer moze wzmacnia¢ motywacje poprzez informacje zwrotng, stawianie wyzwan, zauwazanie postepu i
tworzenie przestrzeni do uczenia sie. Pink okresla ten element jako mastery, czyli dgzenie do bycia coraz lepszym w waznym obszarze.

Omawiamy m.in.:

e jak pracownicy odczuwajg rozwoj w codziennej pracy,

* dlaczego postgep motywuje silniej niz ogélne hasta,

¢ jak wzmacnia¢ kompetencje bez rozbudowanych programéw rozwojowych,
¢ jak tgczy¢é wymagania z poczuciem wzrostu.

Cwiczenie:
Projektowanie mikrorozwoju w zespole: jak budowa¢ postep matymi krokami.
5. Docenianie, ktére buduje motywacje

W Motywowaniu 3.0 docenianie nie jest dodatkiem, ale jednym z codziennych narzgedzi menedzera. W tym module uczestnicy uczg sig, jak
zauwazacé wysitek, odpowiedzialnos¢, postep i inicjatywe w sposéb konkretny, naturalny i wzmacniajgcy. Chodzi o uznanie, ktére buduje energie
do dziatania, a nie o puste pochwaty.

Omawiamy m.in.:

¢ za co docenia¢, zeby wzmacniaé wtasciwe postawy,

¢ jak méwi¢ konkretnie, a nie ogélnikowo,

¢ dlaczego brak uznania obniza motywacje nawet przy dobrych wynikach,
¢ jak budowac¢ kulture codziennego doceniania w zespole.

Sita matych postepéw — co naprawde uruchamia ludzi do dziatania

Jak budowa¢ zaangazowanie poprzez jasne cele, widoczny postep, usuwanie przeszkéd i pokazywanie pracownikom, ze ich codzienna praca ma
sens i przynosi efekt.

Cwiczenie:
Laboratorium komunikatéw doceniajgcych.

6. Rozmowy o wynikach, ktére budujg odpowiedzialnos¢. Sita matych postepéw — jak wzmacnia¢ motywacje poprzez zauwazanie tego, co
posuwa prace do przodu?

W tym module pokazujemy, jak rozmawia¢ o wynikach, jakosci pracy i postawie pracownika tak, aby wzmacnia¢ odpowiedzialnos¢, a nie
wywotywac opér. Uczestnicy otrzymaja gotowe schematy rozméw i pytania, ktére pomagaja przejs¢ od problemu do dziatania.

Omawiamy m.in.:

¢ jak prowadzi¢ rozmowy o wynikach bez oceniania osoby,

¢ jak moéwic o faktach, standardach i oczekiwaniach,

¢ jak reagowac na spadek zaangazowania lub postawe ,robie minimum”,
e jak konczy¢ rozmowe konkretnym planem i zobowigzaniem.

Gwiczenie:



Scenki menedzerskie: rozmowa o stabszych wynikach i spadku zaangazowania.
7. Cel, ktéry angazuje — jak wydobywac potencjat zespotu

Trzecim filarem Motywowania 3.0 jest poczucie sensu, czyli przekonanie, e to, co robie, ma znaczenie. Ludzie angazuja sie bardziej, gdy widza
sens swojej pracy, a nie tylko liste zadarn do wykonania. W tym module pokazujemy, jak menedzer moze nadawac kierunek, tgczyé zadania z
celem i wzmacniaé poczucie, ze praca nie jest tylko listg obowigzkéw. Wedtug Daniela Pinka jednym z najsilniejszych Zzrédet motywaciji jest
poczucie sensu, czyli przekonanie, Ze to, co robie, ma znaczenie i stuzy czemus wiecej niz tylko wykonaniu zadania.

Omawiamy m.in.:

e jak pokazywac sens zadan i decyzji,

¢ jak taczy¢ cele firmy z codzienng praca zespotuy,

¢ dlaczego poczucie znaczenia wzmacnia odpowiedzialnos¢,
¢ jak wydobywa¢ z ludzi wigcej niz tylko wykonanie polecenia.

Cwiczenie:
Przektadanie celu na jezyk zespotu - jak méwi¢ o pracy, zeby angazowata.
8. Najlepsi tez moga sie wycofac¢ — jak chroni¢ motywacje kluczowych pracownikéw

W tym module pracujemy nad sytuacjg, w ktdrej najbardziej zaangazowane osoby zaczynaja traci¢ energie, bo stale dostajg wigcej, a stabsze
postawy innych pozostajg bez reakcji. Celem jest pokazanie, jak budowac¢ poczucie sprawiedliwosci, chroni¢ kluczowych pracownikéw i nie
dopuszczac¢ do cichego wypalenia.

Omawiamy m.in.:

¢ dlaczego najlepsi tracag motywacje,
¢ jak wzmacnia¢ uczciwe standardy odpowiedzialnosci.

Cwiczenie:
Case study: ,najlepsi juz nie chcy”.
9. Codziennos¢, ktéra motywuje — menedzerskie rytuaty 3.0

Na koncu przektadamy cate szkolenie na codzienng praktyke. Ten modut pokazuje, jakie krétkie, regularne dziatania menedzera buduja
motywacje i docenienie w zespole bez wielkich programéw i bez sztucznych akcji. Uczestnicy wychodzg z gotowym planem wdrozenia.

Omawiamy m.in.:

¢ jakie rytuaty dzienne i tygodniowe wzmacniajg zaangazowanie,
¢ jak taczyé wymaganie wynikéw z docenianiem i wsparciem,

* jak nie wréci¢ po szkoleniu do starych nawykéw,

¢ jak zbudowa¢ wtasny system Motywowania 3.0 w zespole.

Gwiczenie:

Plan 30 dni: wdrozenie Motywowania 3.0 i doceniania w moim zespole.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 8
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- Modut II-
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Autonomia
bez chaosu-
Rozwdj, ktéry
napedza-
Docenianie,
ktére buduje
motywacje

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

Olga Borgiet

Olga Borgiet

Data realizacji
zajeé

21-08-2026

21-08-2026

21-08-2026

21-08-2026

Godzina
rozpoczecia

09:00

10:30

10:45

12:15

Godzina
zakonczenia

10:30

10:45

12:15

12:45

Liczba godzin

01:30

00:15

01:30

00:30
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temat
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- Modut llI-
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Motywowanie
3.0i
docenianie
pracownikéw
- Modut IV-
wyktad+éwicz
enia-
Codziennosg,
ktéra
motywuje —
menedzerskie
rytuaty 3.0

@-

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Walidacja

Podsumowanie

Rodzaj godzin

Suma godzin zegarowych ustugi

w tym suma godzin zaje¢

w tym suma godzin walidacji

w tym suma przerw

Prowadzacy

Olga Borgiet

Olga Borgiet

Suma godzin dydaktycznych bez przerw

Data realizacji
zajeé

21-08-2026

21-08-2026

21-08-2026

21-08-2026

Godzina
rozpoczecia

12:45

14:00

14:15

14:45

Liczba godzin

06:00

04:45

00:15

01:00

06:30

Godzina
zakonczenia

14:00

14:15

14:45

15:00

Liczba godzin

01:15

00:15

00:30

00:15



Cennik

r )
Jezeli korzystasz z dofinansowania i ustuga stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania

zawodowego wraz z ustugg lub dostawa towarow scisle zwigzana z ustugami ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego to mozesz mie¢ mozliwosé skorzystania za zwolnienia z podatku VAT na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2024 r. o podatku od towarow i ustug, jesli ustugaw
catosci jest finansowana ze $rodkéw publicznych lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnie w
przypadku, gdy ustuga jest finansowana w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.

\. J
Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 1094,70 PLN

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 890,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 182,45 PLN

Koszt osobogodziny netto 148,33 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin
Liczba godzin zegarowych ustugi 06:00
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121
O Olga Borgiet

‘ . Psycholog ze specjalnoscia psychologia biznesu i motywaciji. Nalezy do czotéwki treneréw w
Polsce, certyfikowany trener TTT University of Wales. Od 20 lat pracuje z menedzerami nad poprawg
efektywnosci zespotéw. Od 1992 roku prowadzi treningi i warsztaty z elementami coachingu dla
kadry zarzadzajgcej i menedzerskiej z zakresu zarzgdzania zespotami poruszajgce zagadnienia
skutecznego przywddztwa, kierowania zespotem, komunikacjg w zespole, rozwigzywaniem trudnych
sytuacji w zarzadzaniu zespotem, rozwoju kompetencji menedzerskich i rozwoju osobistego. Jej
treningi interpersonalne oparte na motywacyjnym DNA bijg rekordy popularnosci i uzyskuja
najlepsze oceny. tgcznie przeprowadzita dla kadry zarzadzajacej i menedzerskiej okoto kilkuset
projektéw, w tym dla najwiekszych instytucji sektora bankowego m.in. BRE Bank SA, NBP, Kredyt



Bank SA, PKO BP, PKO SA, organizacji rynkowych m. in. PGE SA, Polkomtel SA, Magna Polska, Star
Foods Ltd., Netia SA, Air Products Polska Sp. z 0.0. Petnita funkcje merytorycznego lidera projektu w
zakresie zarzgdzania zespotem i rozwoju menedzerskiego, ktéry obejmowat ponad 5 tysiecy oséb -
kadry zarzadzajacej i kierowniczej. Posiada doswiadczenie zdobyte co najmniej 5 lat przed
opublikowaniem karty w Bazie Ustug Rozwojowych

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty - Pliki dokumentéw przygotowanych w formacie PDF

Informacje dodatkowe

Godziny zaje¢ w harmonogramie podawane sg jako godziny zegarowe.

Cena szkolenia obejmuje: udziat w szkoleniu, materiaty szkoleniowe w wersji pdf, elektroniczny certyfikat o podwyzszeniu kwalifikacji
zawodowych.

Zwolnienie z podatku VAT zgodnie z § 3 ust. 1 pkt. 14 Rozporzgdzania Ministra Finanséw z dnia 20.12.2013r. w sprawie zwolnier od
podatku od towaréw i ustug oraz warunkédw stosowania tych zwolnier/ Dz. U. z 2013r. poz. 1722 z p6zn. zm.

Zwolnienie dotyczy tylko w przypadku dofinansowania w min. 70%
W przypadku braku dofinansowania lub dofinansowania ponizej 70%, do ceny ustugi nalezy doliczy¢ 23% VAT

Uczestnik przyjmuje do wiadomosci i wyraza zgode, na utrwalanie jego wizerunku w trakcie realizacji ustugi w postaci robienia screendw,
aby udokumentowac jego udziat w ustudze - warunek konieczny do rozliczenia ustugi

Warunki techniczne

Ustuga online w czasie rzeczywistym na platformie ZOOM

Logowanie przez klikniecie w link, ktéry uczestnik otrzymuje drogg mailowa, przed rozpoczeciem ustugi (aktywny w godzinach 8.00-16.00 w dniu
szkolenia)

Wymagania techniczne: komputer, laptop lub inne urzadzenie z dostepem do internetu z predkoscig tgcza od 512 KB/sek., kamerka, mikrofon-
wbudowane lub wejscie USB, stuchawki (opcjonalnie)

Wymagania sprzetowe - system operacyjny Windows 8/10/11, macOS, Linux, Chrome OS. Przegladarka - Google Chrome, Mozilla Firefox,
Safari, Edge lub Opera

¢ Proste, intuicyjne uruchamianie szkolenia na urzadzeniach.
¢ Po rejestracji na szkolenie wszystkie kwestie techniczne bedg Panstwu przestane drogg mailowa.

Kontakt

m E-mail effect@effect.edu.pl

Telefon (+48) 662 297 689

Joanna Kus



