Mozliwos$¢ dofinansowania

Skuteczna organizacja pracy i zarzadzania
priorytetami w przedsiebiorstwie -
szkolenie

EGESTA Numer ustugi 2026/07/14/125429/3689429

Egesta Elzbieta
Mazur - Tackowiak

Fokk ok ok 4975 {2 Zajecia grupowe

111 ocen @ 20:00 h
5 21.09.2026 do 25.09.2026

& Ustuga szkoleniowa

[ zdalna w czasie rzeczywistym

Informacje podstawowe

5 000,00 PLN brutto
5000,00 PLN netto
250,00 PLN brutto/h
250,00 PLN netto/h
284,58 PLN cena rynkowa @

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsiebiorstwem

Szkolenie jest dla wtascicieli mikro lub matych przedsiebiorstwach oraz
ich pracownikéw, ktérzy wspomagajg organizacje pracy w swojej firmie,

Grupa docelowa ustugi skuteczniej kontroluja priorytety i zdarzenia oraz odgrywaja role w
funkcjonalnych zadaniach systemu operacyjnego. Nie ma dodatkowych
wymagan dla kandydatéw ustugi rozwojowej.

Minimalna liczba uczestnikow 2

Maksymalna liczba uczestnikéw 5

Data zakonczenia rekrutacji 18-09-2026

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym

Podstawa uzyskania wpisu do BUR .
(MSUES) - wersja 2.0

Cel

Cel edukacyjny

Znak Jakosci Matopolskich Standardéw Ustug Edukacyjno-Szkoleniowych

Szkolenie przygotowuje do samodzielnego planowania i organizowania pracy wtasnej oraz zarzadzania priorytetami
zadan w przedsigbiorstwie, w tym do ustalania priorytetéw z wykorzystaniem uznanych metod i technik, organizowania
czasu pracy wilasnej i zespotu, delegowania zadan oraz monitorowania i oceny realizacji zadan z wykorzystaniem

narzedzi wspierajgcych organizacje pracy.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji



Efekty uczenia sie

Charakteryzuje zasady efektywnej
organizacji pracy i zarzadzania
priorytetami w przedsiebiorstwie.

Planuje prace wiasng z wykorzystaniem
metod ustalania priorytetéw

Organizuje prace zespotu z
wykorzystaniem delegowania zadan

Stosuje narzedzia wspierajace
organizacje pracy i kontrole realizacji
zadan

Projektuje usprawnienia organizacji
pracy na wtasnym stanowisku lub w
przedsigbiorstwie

Kryteria weryfikacji

Definiuje pojecia zwigzane z
organizacja pracy i zarzagdzaniem
priorytetami (priorytet, delegowanie,
planowanie, kontrola realizacji zadan)

Rozréznia zadania pilne i wazne oraz
omawia konsekwencje niewtasciwego
ustalania priorytetow

Charakteryzuje najczestsze czynniki
obnizajace efektywnos$¢ pracy (tzw.
ztodzieje czasu) oraz wskazuje sposoby
ich ograniczania

Sporzadza plan pracy w ujeciu
dziennym i tygodniowym z
uwzglednieniem rezerw czasowych

Ustala priorytety zadan z
wykorzystaniem wybranych metod
(m.in. matryca Eisenhowera, metoda
ABC)

Dobiera metode planowania i ustalania
priorytetow do charakteru zadan i
specyfiki stanowiska pracy.

Formutuje zadania do delegowania wraz
z okresleniem oczekiwanego rezultatu i
terminu realizacji

Dobiera zadania do kompetenc;ji i
obciazenia pracownikéw

Okresla sposéb monitorowania
realizacji zadan delegowanych

Obstuguje wybrane narzedzia
wspierajgce organizacje pracy

Monitoruje postep realizacji zadan z
wykorzystaniem wybranego narzedzia,

Analizuje dotychczasowy sposé6b
organizac;ji pracy i identyfikuje obszary
do poprawy,

Opracowuje plan wdrozenia usprawnien
z okresleniem priorytetéw, termindw i
os6b odpowiedzialnych

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéow uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Ustuga ,Skuteczna organizacja pracy i zarzadzania priorytetami w przedsiebiorstwie — szkolenie" ma charakter edukacyjny i przygotowuje
do samodzielnego planowania i organizowania pracy wtasnej oraz zarzadzania priorytetami zadan w przedsiebiorstwie. Po zakorczeniu
ustugi uczestnik bedzie przygotowany do ustalania priorytetéw zadan z wykorzystaniem uznanych metod i technik (m.in. matryca
Eisenhowera, metoda ABC), planowania czasu pracy wtasnej i zespotu, delegowania zadan wraz z monitorowaniem ich realizacji oraz
projektowania usprawnien organizacji pracy na wtasnym stanowisku lub w przedsiebiorstwie.

Szkolenie skierowane jest do przedsiebiorcow, kadry zarzadzajacej oraz pracownikdédw mikro-, matych i srednich przedsiebiorstw, ktérzy w
codziennej pracy odpowiadajg za organizacje zadan wtasnych lub zespotu — w szczegdlnosci do oséb kierujgcych pracg innych,
koordynujacych projekty i procesy oraz pracownikoéw, ktérzy chca podniesé efektywnos$¢ swojej pracy. Udziat w szkoleniu nie wymaga
wczesniejszego przygotowania merytorycznego — wystarczy doswiadczenie w pracy zawodowej oraz podstawowa umiejetno$¢ obstugi
komputera.

CO UCZESTNIK ZYSKA — EFEKTY UCZENIA SIE W PRAKTYCE

W wyniku udziatu w ustudze uczestnik nabedzie kompetencje, ktére przetozg sie bezposrednio na jego codzienng prace. Uczestnik bedzie
charakteryzowat zasady efektywnej organizaciji pracy, rozrézniat zadania pilne i wazne oraz identyfikowat czynniki obnizajace efektywnos¢
(tzw. ztodziei czasu). Bedzie planowat prace wtasng w ujeciu dziennym i tygodniowym z uwzglednieniem rezerw czasowych oraz dobierat
metode priorytetyzacji do specyfiki swojego stanowiska. Nauczy sie formutowac i delegowac¢ zadania z okresleniem oczekiwanego
rezultatu i terminu, dobieraé¢ zadania do kompetenciji i obcigzenia pracownikéw oraz monitorowac ich realizacje. Bedzie obstugiwat
narzedzia wspierajgce organizacje pracy (kalendarz, listy zadan, tablice typu kanban), a takze zaprojektuje plan usprawnien organizacji
pracy mozliwy do wdrozenia w swoim przedsiebiorstwie bezposrednio po zakoriczeniu szkolenia. Osiggniecie efektdw uczenia sie
zostanie zweryfikowane w procesie walidacji przeprowadzonej metodg testu teoretycznego z wynikiem generowanym automatycznie.

RAMOWY PROGRAM USLUGI

Szkolenie trwa 20 godzin zegarowych (w tym przerwy i walidacja) i jest realizowane w formie zdalnej w czasie rzeczywistym, w ciggu 4 dni
szkoleniowych. Program obejmuje 4 moduty merytoryczne oraz modut walidacyjny.

Modut I. Fundamenty efektywnej organizacji pracy w przedsiebiorstwie

1. Organizacja pracy jako element zarzadzania przedsigbiorstwem — pojecia, zasady, korzysci dla firmy i pracownika.

2. Zadania pilne a zadania wazne — konsekwencje niewtasciwego ustalania priorytetdw.

3. Diagnoza czynnikéw obnizajgcych efektywnos$¢ pracy (,ztodzieje czasu', rozpraszacze, wielozadaniowo$¢, brak planowania).

4. Zasady i reguty planowania pracy: zasada SMART, reguta Pareto (80/20), zasada 60/40, krzywa wydajnosci.

5. Sposob realizacji zaje¢: wyktad interaktywny, dyskusja moderowana, ¢wiczenia indywidualne i grupowe, ankiety, wspétdzielenie ekranu.



Modut Il. Planowanie pracy wtasnej i metody ustalania priorytetéw (5 godz. zajec)

1. Metody priorytetyzacji zadan: matryca Eisenhowera, metoda ABC, metoda ALPEN.

2. Planowanie pracy w ujeciu dziennym i tygodniowym z uwzglednieniem rezerw czasowych.

3. Dobér metody planowania do charakteru zadan i specyfiki stanowiska pracy.

4. Warsztat praktyczny: opracowanie indywidualnego planu pracy z ustaleniem priorytetéw na przyktadach z wtasnego przedsiebiorstwa.

5. Sposob realizacji zajeé: éwiczenia warsztatowe, praca na formularzach planistycznych, rozmowa na zywo, wspétdzielenie ekranu,
informacja zwrotna trenera.

Modut lll. Organizacja pracy zespotu — delegowanie zadan i narzedzia wspierajace

1. Delegowanie zadan: formutowanie zadania, okreslanie rezultatu i terminu, dobdér zadan do kompetenciji i obcigzenia pracownikéw.
2. Monitorowanie realizacji zadan delegowanych i udzielanie informacji zwrotnej.

3. Narzedzia wspierajgce organizacje pracy: kalendarz, listy zadan, tablice zadaniowe typu kanban.

4. Warsztat praktyczny: symulacja delegowania zadan oraz praca z wybranym narzedziem do monitorowania zadan.

5. Sposob realizacji zaje¢: ¢wiczenia symulacyjne, praca w podgrupach, praca na narzedziach online, wspétdzielenie ekranu, chat.

Modut IV. Projektowanie usprawnien organizacji pracy w przedsiebiorstwie

1. Analiza dotychczasowego sposobu organizacji pracy — identyfikacja obszaréw do poprawy.

2. Opracowanie planu wdrozenia usprawnien (priorytety, terminy, osoby odpowiedzialne).

3. Omdwienie opracowanych planéw, podsumowanie szkolenia, przygotowanie do walidacji.

4. Sposéb realizacji zaje¢: praca indywidualna z konsultacja trenera, dyskusja, wspétdzielenie ekranu.

Modut V. Walidacja (1 godz.)

Walidacja przeprowadzana jest wytgcznie metoda testu teoretycznego z wynikiem generowanym automatycznie. Test realizowany jest
online, sktada sie z pytan zamknietych z gotowg kafeterig odpowiedzi (jedno- i wielokrotnego wyboru), a jego ocena nastepuje
automatycznie, poprzez poréwnanie zaznaczonych odpowiedzi z kluczem oceny przygotowanym przez eksperta merytorycznego. Test
obejmuje weryfikacje wszystkich efektéw uczenia sie okreslonych w Karcie Ustugi. Walidacja odbywa sie ostatniego dnia ustugi,
bezposrednio po zakonczeniu zaje¢ merytorycznych. Uczestnicy otrzymuja link do testu, a nadzér nad przebiegiem testu prowadzi trener.
Wynik walidacji generowany jest automatycznie po zakonczeniu testu. Uczestnik, ktéry osiggnat efekty uczenia sig, otrzymuje
zaswiadczenie o ukonczeniu szkolenia zawierajgce opis efektéw uczenia sie oraz potwierdzenie ich osiggniecia w procesie walidacji.

Warunki organizacyjne:

Ustuga realizowana w grupie maks. 5 0séb, co zapewnia kazdemu uczestnikowi aktywny i rownorzedny udziat we wszystkich elementach
zaje¢ (¢wiczenia, rozmowa na zywo, chat, testy, ankiety, wspotdzielenie ekranu). Kazdy uczestnik pracuje na wtasnym stanowisku
komputerowym z dostepem do internetu, kamera i mikrofonem. Uczestnicy otrzymujg komplet materiatéw szkoleniowych oraz formularze
i szablony narzedzi planistycznych do wykorzystania w pracy wtasnej.

Rozliczenie godzin ustugi (20 godz. zegarowych):

¢ ilos¢ godzin zajeé teoretycznych -9 h
e ilo$¢ godzin zajeé praktycznych - 10 h

METODY PROWADZENIA SZKOLENIA W FORMIE ZDALNEJ W CZASIE RZECZYWISTYM

Szkolenie realizowane jest w catosci na zywo, za pomoca potaczenia internetowego z wykorzystaniem komunikatora umozliwiajacego
rownoczesny udziat uczestnikdw ustugi oraz osoby prowadzgcej (proces szkolenia i walidacje), z transmisjg obrazu i dZwieku w czasie
rzeczywistym oraz dwustronng komunikacja.

W trakcie zajeé stosowane sg nastepujace metody i formy pracy:

1. Wyktad interaktywny z prezentacjg multimedialng — prowadzony na zywo z wykorzystaniem wspoétdzielenia ekranu; uczestnicy moga
na biezgco zadawacé pytania gtosowo oraz poprzez chat.

2. Rozmowa na zywo i dyskusja moderowana — wymiana doswiadczen uczestnikéw, omawianie przyktadéw z praktyki przedsigbiorstw,
biezgca informacja zwrotna trenera.

3. Cwiczenia indywidualne — praca na formularzach i szablonach (m.in. plan pracy, matryca priorytetéw), z konsultacjg trenera na zywo i
omdwieniem wynikéw na forum grupy.

4. Cwiczenia grupowe i symulacje — praca w podgrupach w wirtualnych pokojach (breakout rooms), m.in. symulacja delegowania zadan,
z prezentacja rezultatéw na forum i omoéwieniem przez trenera.

5. Praca na narzedziach online — praktyczne wykorzystanie kalendarza, list zadan i tablicy zadaniowej typu kanban, ze wspétdzieleniem
ekranu przez trenera i uczestnikow.

6. Chat — kanat rownolegtej komunikacji: zadawanie pytan, przekazywanie odpowiedzi w éwiczeniach, udostepnianie linkow i materiatéw.

7. Ankiety i testy czastkowe online — biezgca weryfikacja postepdw uczestnikdw w trakcie zaje¢ oraz zbieranie informacji zwrotne;.



8. Test teoretyczny z wynikiem generowanym automatycznie — metoda walidacji, realizowany online ostatniego dnia ustugi, pod
nadzorem trenera prowadzonym na zywo.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 12

Przedmiot /
temat

Modut

I. Fundamenty
efektywnej
organizacji
pracy w
przedsigbiorst
wie

-

Modut

I. Fundamenty
efektywnej
organizaciji
pracy w
przedsiebiorst
wie

Modut

Il. Planowanie
pracy wiasnej
i metody
ustalania
priorytetow

@B

Modut

Il. Planowanie
pracy wiasnej
i metody
ustalania
priorytetow

Modut

Il
Organizacja
pracy zespotu
delegowanie
zadan i
narzedzia
wspierajace

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Prowadzacy

ELZBIETA
MAZUR-
TACKOWIAK

ELZBIETA
MAZUR-
TACKOWIAK

ELZBIETA
MAZUR-
TACKOWIAK

ELZBIETA
MAZUR-
TACKOWIAK

ELZBIETA
MAZUR-
TACKOWIAK

Data realizacji
zajeé

21-09-2026

21-09-2026

21-09-2026

22-09-2026

22-09-2026

22-09-2026

23-09-2026

Godzina
rozpoczecia

08:30

10:30

11:30

08:30

10:30

11:30

08:30

Godzina
zakonczenia

10:30

11:30

14:00

10:30

11:30

14:00

10:30

Liczba godzin

02:00

01:00

02:30

02:00

01:00

02:30

02:00



Przedmiot /
temat

@

Modut

IV.

Projektowanie

usprawnien
organizac;ji
pracy w

przedsigbiorst

wie

Modut
IV.

Projektowanie

usprawnien
organizacji
pracy w

przedsiebiorst

wie

B-

@;-

Typ
aktywnosci

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Walidacja

Podsumowanie

Rodzaj godzin

Suma godzin zegarowych ustugi

w tym suma godzin zajeé

w tym suma godzin walidaciji

w tym suma przerw

Prowadzacy

ELZBIETA
MAZUR-
TACKOWIAK

ELZBIETA
MAZUR-
TACKOWIAK

ELZBIETA
MAZUR-
TACKOWIAK

Suma godzin dydaktycznych bez przerw

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto

Data realizacji Godzina
zajeé rozpoczecia
23-09-2026 10:30
23-09-2026 11:30
24-09-2026 08:30
24-09-2026 10:30
24-09-2026 11:00

Liczba godzin

20:00
15:30
01:00
03:30
22:00
Cena
5000,00 PLN

Godzina
zakonczenia

11:30

14:00

10:30

11:00

12:00

Liczba godzin

01:00

02:30

02:00

00:30

01:00



Podmiot uprawniony do zwolnienia z VAT na podstawie art. 43 ust. 1 ustawy o VAT

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 5000,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 250,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 250,00 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin
Liczba godzin zegarowych ustugi 20:00
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

ELZBIETA MAZUR-TACKOWIAK

Specjalistka z blisko 20-letnim doswiadczeniem w pozyskiwaniu srodkéw pozabudzetowych,
zarzadzaniu projektami unijnymi oraz koordynacji inicjatyw edukacyjnych i spotecznych.
Absolwentka Zarzadzania i Marketingu na Uniwersytecie Mikotaja Kopernika w Toruniu, a takze
studiéw podyplomowych z Organizacji i Zarzgdzania O$wiatg oraz Przygotowania Pedagogicznego.

W latach 2013-2023 petnita funkcje dyrektora ds. programowych i edukaciji, koordynatora OWES,
doradca biznesowy, doradca i specjalista réznych programéw UE (RPO, POKL, PROW, EFS, EFS+,
EFRR). W ostatnich pieciu latach realizowata i nadzorowata liczne projekty unijne jako koordynator,
doradca i wykonawca ustug rozwojowych, wspotpracujac z firmami, instytucjami i organizacjami
pozarzagdowymi.

Doswiadczenie jako trener od 2021r.:

- realizowata ponad 100 godzin szkolen z zakresu obstugi BUR

- 200h z marketingu internetowego, promocji w social media i technik sprzedazowych

- 350 godzin : szkolenia z pozyskiwania funduszy UE i zarzgdzania projektami UE

- zarzadzanie przedsiebiorstwem, mentoring biznesowy, zarzagdzanie zespotem -80h

0d 2018 roku prowadzi wtasng firme , obstugujagc przedsiebiorcéw w obszarze funduszy UE. W
swojej pracy wykorzystuje nowoczesne narzedzia cyfrowe, w tym elementy sztucznej inteligenc;ji,
wspierajgce tworzenie tresci, analize danych i optymalizacje proceséw. Ukonczyta takze kurs
»Technologie z misjg w zarzadzaniu organizacjg”, rozwijajacy kompetencije w zakresie nowych
technologii Al.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi



Kazdy uczestnik ustugi otrzymuje komplet materiatéw szkoleniowych odnoszacych sie bezposrednio do realizowanej ustugi rozwojowej,
w formie elektroniczne;j:

e prezentacje multimedialng wykorzystywang podczas zajeé,

¢ skrypt szkoleniowy obejmujacy zakres tematyczny wszystkich modutéw szkolenia,

o formularze i szablony narzedzi planistycznych do wykorzystania w pracy wtasnej (m.in. matryca priorytetéw, plan pracy dzienny i
tygodniowy, arkusz delegowania zadan).

Po zakonczeniu ustugi i uzyskaniu pozytywnego wyniku walidacji uczestnik otrzymuje zaswiadczenie o ukofczeniu szkolenia, wystawione
zgodnie z Regulaminem BUR, zawierajgce opis efektéw uczenia sie oraz potwierdzenie ich osiggniecia w procesie walidacji, a dodatkowo
certyfikat ukoniczenia szkolenia wydany przez Dostawce Ustug.

Zwolnienie z VAT na podstawie § 3 ust. 1 pkt 14 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od
podatku od towardw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien (tekst jednolity Dz.U. z 2020r., poz. 1983) Organizator zapewnia
dostepnos¢ osobom ze szczegdlnymi potrzebami podczas realizacji ustug rozwojowych zgodnie z Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. 0
zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami (Dz.U. 2022 poz. 2240) oraz ,Standardami dostepnosci dla polityki
spojnosci 2021-2027".

Warunki uczestnictwa

Uczestnik ma zapewniony swéj sprzet komputerowy na zajeciach zdalnych. Uczestnik powinien zapisac sie na ustuge na 1 dzien
przedterminem jej rozpoczecia, w przypadku ustug zdalnych co najmniej 2 dni przed. Obecnos$¢ kazdego uczestnika - wymagane
80%obecnosci.

Uczestnik przyjmuje do wiadomosci i wyraza zgode, na utrwalanie jego wizerunku w trakcie realizacji ustugi w postaci robienia screenéw,a
by udokumentowac jego udziat w ustudze - warunek konieczny do rozliczenia ustugi Dostawca ustugi zapewnia realizacje
ustugirozwojowej uwzgledniajac potrzeby oséb z niepetnosprawnosciami (w tym réwniez dla oséb ze szczegdlnymi potrzebami) zgodnie
zeStandardami dostepnosci dla polityki spéjnosci 2021-2027.

Z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy (np. losowych) harmonogram szkolenia moze zosta¢ nieznacznie zmieniony. Wszystkie
informacje dostepne sg u Dostawcy Ustug i zostang przekazane Operatorowi.

Warunki techniczne

Szkolenie realizowane jest w formie zdalnej w czasie rzeczywistym z wykorzystaniem platformy do wideokonferencji Zoom.
Wymaganiatechniczne po stronie uczestnika: 1. Sprzet komputerowy komputer stacjonarny lub laptop (rekomendowane), dopuszczalne
jestkorzystanie z tabletu; korzystanie z telefonu nie jest zalecane ze wzgledu na zakres funkcjonalnosci. 2. Potaczenie z Internetem
stabilnetgcze internetowe umozliwiajgce ptynng transmisje audio i wideo w czasie rzeczywistym. 3. Oprogramowanie i sSrodowisko
systemowe

dostep do platformy Zoom poprzez: aktualng wersje aplikacji Zoom lub aktualng wersje przegladarki internetowej (np. Chrome,
Firefox,Edge, Safari), system operacyjny umozliwiajgcy prawidtowe dziatanie aplikacji lub przegladarki internetowej. 4. Wyposazenie
audio-wideosprawny mikrofon, gtosniki lub stuchawki, kamera internetowa (zalecana w celu zapewnienia interakcji oraz aktywnego
udziatu w zajeciach). 5. Kompetencje cyfrowe uczestnika podstawowa umiejetno$¢ obstugi komputera, umiejetnos¢ korzystania z
platformy Zoom(logowanie sie do spotkania, obstuga mikrofonu i kamery, korzystanie z czatu). Wsparcie techniczne ze strony Dostawcy
Ustug: Dostawca Ustug: zapewnia wsparcie techniczne w zakresie korzystania z platformy Zoom, umozliwia uczestnikom prébne
logowanie sie do platformy Zoom przed rozpoczeciem szkolenia, oferuje mozliwos$¢ udziatu w spotkaniu testowym, majgcym na celu
sprawdzenie poprawnosci dziatania sprzetu, potaczenia internetowego oraz oprogramowania

Kontakt

ELZBIETA MAZUR-TACKOWIAK

E-mail egesta.mazur.elzbieta@gmail.com
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