Mozliwos$¢ dofinansowania

Zanfia — budowanie, angazowanie i 12 546,00 PLN brutto
monetyzacja spotecznosci online z 10 200,00 PLN netto
SOLAR BUILDING POLSKA ~ Wykorzystaniem sztucznej inteligencii 261,38 PLN brutto/h

Numer ustugi 2026/07/13/124278/3686160

SOLAR BUILDING

POLSKA & Ustuga szkoleniowa

STANISLAW
BAJORSKI

KAk kkk 48/5 (D) 48.00h

37 ocen ) 12.10.2026 do 28.12.2026

Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow

Maksymalna liczba uczestnikéw

Data zakonczenia rekrutacji

Forma prowadzenia ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

& Zajecia grupowe

212,50 PLN netto/h
249,58 PLN cena rynkowa @

[l zdalna w czasie rzeczywistym

Biznes / PR

Ustuga jest skierowana do wtascicieli przedsiebiorstw, kadry
zarzadzajacej, specjalistéw ds. marketingu i sprzedazy, pracownikéw
obstugi klienta, koordynatoréw spotecznosci, treneréw, edukatoréw,
ekspertow branzowych, twércéw internetowych oraz oséb
odpowiedzialnych za rozwéj produktéw i ustug cyfrowych.

Adresatami sg osoby, ktére chcg zbudowac wtasng spotecznosé online,
prowadzi¢ kursy, sprzedawac¢ dostep do wiedzy, subskrypcje,
cztonkostwa, newslettery, e-booki lub inne produkty cyfrowe w jednym
$rodowisku. Ustuga jest odpowiednia réwniez dla organizacji, ktére chca
uporzadkowaé komunikacje z odbiorcami, zintegrowaé spotecznosc z
ofertg edukacyjng i sprzedazowa oraz zwieksza¢ zaangazowanie
uzytkownikéw.

12

11-10-2026

zdalna w czasie rzeczywistym

Znak Jako$ci Matopolskich Standardéw Ustug Edukacyjno-Szkoleniowych
(MSUES) - wersja 2.0



Cel

Cel edukacyjny

Celem edukacyjnym ustugi jest przygotowanie uczestnika do samodzielnego zaprojektowania, skonfigurowania,
uruchomienia i rozwijania platformy spotecznosciowo-sprzedazowej w aplikacji Zanfia. Uczestnik nauczy sie tworzy¢
strukture spotecznosci, definiowac role i poziomy dostepu, budowaé proces wdrazania nowych uzytkownikéw,
publikowac tresci, przygotowywacé kursy online, ptatne newslettery, bazy wiedzy, e-booki oraz inne produkty cyfrowe, a
takze projektowac sciezki sprzedazy i modele monetyzaciji.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Uczestnik projektuje model i strukture
platformy spotecznosciowej w Zanfii.

Uczestnik konfiguruje podstawowe
$rodowisko platformy Zanfia.

Uczestnik projektuje system
angazowania i utrzymywania cztonkéw
spotecznosci.

Uczestnik tworzy plan i materiaty
komunikacyjne z wykorzystaniem Al.

Uczestnik buduje produkt edukacyjny
lub wiedzy w Zanfii.

Uczestnik projektuje oferte i model
monetyzacji produktow cyfrowych.

Uczestnik projektuje obstuge
uzytkownika wspierang przez Al.

Kryteria weryfikacji

Okresla cel platformy, grupe docelowa,
propozycje wartosci, przestrzenie
tematyczne, role uzytkownikow,
poziomy dostepu i minimum 3
wskazniki sukcesu.

Ustawia elementy marki, strukture
nawigacji, podstawowe role, zasady
dostepu, regulamin oraz proces
dotagczania i pierwszej aktywnosci
uzytkownika.

Tworzy kalendarz aktywacji obejmujacy
posty, dyskusje, ankiety, wydarzenia,
wyzwania i dziatania onboardingowe na
minimum 30 dni.

Przygotowuje filary komunikacji,
miesieczny plan tresci oraz minimum 5
materiatéw w réznych formatach,
stosujac okreslone kryteria jakosci.

Tworzy strukture kursu, newslettera lub
bazy wiedzy, publikuje materiaty, ustala
zasady dostepu i przeprowadza test
$ciezki uzytkownika.

Definiuje produkt, cene, pakiety,
poziomy dostepu, warunki zakupu,
komunikacje po transakcji i minimum
dwa scenariusze sprzedazy.

Opracowuje baze najczestszych pytan,
scenariusze odpowiedzi, zasady
eskalacji do cztowieka oraz kryteria
kontroli poprawnosci komunikatéw.

Metoda walidacji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Analiza dowodoéw i deklaraciji

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Analiza dowodéw i deklaraciji

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie

Uczestnik analizuje aktywnos¢ i opinie
uzytkownikéw oraz przygotowuje
rekomendacje.

Uczestnik prezentuje kompletny projekt

platformy Zanfia.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty

Kryteria weryfikacji

Wskazuje wskazniki aktywnosci,
utrzymania i sprzedazy, analizuje
przyktadowe komentarze lub dane i
formutuje minimum 3 rekomendacje
optymalizacyjne.

Przedstawia strukture spotecznosci,
system tresci, produkt cyfrowy, Sciezke
sprzedazy, role Al, wskazniki sukcesu i
plan wdrozenia.

zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzajg, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzajg

Metoda walidacji

Wywiad ustrukturyzowany

Prezentacja

zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Dzien 1 — 12.10.2026

Strategia platformy Zanfia i cele biznesowe

Godzina .
trwania

09:00- Okreslenie modelu biznesowego platformy Zanfia, grupy docelowej, potrzeb odbiorcéw oraz propozycji wartosci.

90 min

Element harmonogramu / program

10:30 Diagnoza obecnych kanatéw komunikacji, edukacji i sprzedazy.



Czas
Godzina . Element harmonogramu / program
trwania

10:30- .
15min  Przerwa
10:45
10:45- 90 min Konfiguracja podstawowego srodowiska Zanfia: marka, domena, ustawienia platformy, nawigacja oraz gtéwna
12:15 struktura tresci, spotecznosci i produktéw.
12:15- 15min  Przer
12:30 no|rreea
12:30- 30 min Okreslenie celéw marketingowych, sprzedazowych i edukacyjnych oraz podstawowych wskaznikéw sukcesu
13:00 wdrozenia.

Dzien 2 — 19.10.2026

Projektowanie struktury spotecznosci i procesu dotgczania uzytkownikow

. c
Godzina zas . Element harmonogramu / program
trwania
09:00- ) . ) ) . . - . o .
10:30 90 min Projektowanie przestrzeni spotecznosci, kanatéw, sekcji i tematéw odpowiadajgcych potrzebom cztonkdw.
10:30- .
15 min Przerwa
10:45
10:45- 90 mi Definiowanie rél uzytkownikéw, pozioméw dostepu, zasad uczestnictwa, regulaminu, moderacji i
min
12:15 odpowiedzialnosci administratorow.
12:15- .
15 min Przerwa
12:30
12:30- 30 min Projekt procesu dotgczania uzytkownika: zaproszenie, rejestracja, powitanie, pierwsze zadanie i pierwsza Sciezka
i
13:00 aktywnosci.

Dzien 3 - 26.10.2026

Budowanie zaangazowania i utrzymywanie aktywnosci spotecznosci

. Czas
Godzina . Element harmonogramu / program
trwania

09:00- 90 min Projektowanie mechanizméw angazowania uzytkownikéw: posty, pytania, dyskusje, wydarzenia, ankiety i
10:30 materiaty specjalne.



Godzina

10:30-
10:45

10:45-
12:15

12:15-
12:30

12:30-
13:00

Czas
trwania

15 min

90 min

15 min

30 min

Element harmonogramu / program

Przerwa

Wyzwania, rytuaty spotecznosci, wyréznianie aktywnych oséb oraz dziatania zwiekszajgce utrzymanie i regularng
aktywnos¢ uzytkownikow.

Przerwa

Opracowanie kalendarza aktywacji spotecznosci na pierwsze 30 dni dziatania platformy.

Dzien 4 — 02.11.2026

Strategia tresci i planowanie komunikacji z wykorzystaniem Al

Godzina

09:00-
10:30

10:30-
10:45

10:45-
12:15

12:15-
12:30

12:30-
13:00

Czas
trwania

90 min

15 min

90 min

15 min

30 min

Element harmonogramu / program

Rola tresci edukacyjnych, eksperckich, angazujacych i sprzedazowych w rozwoju spotecznosci oraz produktéw
cyfrowych.

Przerwa

Wykorzystanie sztucznej inteligencji do planowania filaréw komunikacji, tematéw, serii, formatow i
harmonogramu publikaciji.

Przerwa

Przygotowanie miesiecznego kalendarza tresci z podziatem na cel, grupe odbiorcéw, format i wezwanie do
dziatania.

Dzien 5 - 09.11.2026

Tworzenie i przeksztatcanie tresci z wykorzystaniem Al

Godzina

09:00-
10:30

Czas
trwania

90 min

Element harmonogramu / program

Tworzenie z pomoca Al postéw, lekcji, newsletteréw, opiséw produktéw, wiadomosci powitalnych i komunikatéw
sprzedazowych.



Czas

Godzina . Element harmonogramu / program
trwania
10:30- )
15 min Przerwa
10:45
10:45- 90 min Przeksztatcanie jednego materiatu w rézne formaty: post, lekcje, newsletter, wpis do bazy wiedzy, ankiete i
12:15 komunikat promocyjny.
1215 15 min Przer
12:30 ! zerwa
12:30- . S . , . . e . .
13:00 30 min Opracowanie biblioteki polecen dla Al oraz listy kontrolnej jakosci tresci publikowanych w Zanfii.

Dzien 6 — 16.11.2026

Projektowanie i budowa kursu online w Zanfii

Godzina Czas . Element harmonogramu / program
trwania
09:00- 90 min Projektowanie kursu: rezultat edukacyjny, moduty, lekcje, kolejnos¢ materiatéw, ¢wiczenia i materiaty
10:30 dodatkowe.
10:30- .
15 min Przerwa
10:45
10:45- 90 min Budowa kursu w Zanfii, konfiguracja dostepdw, $ciezki uczestnika, postepéw oraz komunikacji zwigzanej z
12:15 realizacja kursu.
12:15- )
15 min Przerwa
12:30
12:30- 30 min Publikacja wersji pilotazowej kursu i test petnej Sciezki uzytkownika od uzyskania dostepu do ukonczenia
13:00 materiatu.

Dzien 7 — 23.11.2026

Newsletter, baza wiedzy i cyfrowe produkty informacyjne

. Czas
Godzina . Element harmonogramu / program
trwania

09:00-

10:30 90 min Projekt ptatnego newslettera, bazy wiedzy, biblioteki materiatéw, e-booka lub innego produktu wiedzy.



Czas

Godzina . Element harmonogramu / program
trwania
10:30- )
15 min Przerwa
10:45
10:45- 90 min Kategoryzacja tresci, materiaty wideo, obrazy, zatgczniki, aktualizacja wiedzy i organizacja archiwum
12:15 materiatéw.
12:15- 15 min Przer
12:30 ' zerwa
12:30- . . S o . .
13:00 30 min Okreslenie zasad dostepu, czestotliwosci aktualizacji oraz planu rozwoju produktu wiedzy.

Dzien 8 — 30.11.2026

Obstuga uzytkownikow i moderacja wspierana przez Al

Godzina Czas . Element harmonogramu / program
trwania
09:00- . . . T . . - o
10:30 90 min Projektowanie bazy najczesciej zadawanych pytan oraz scenariuszy obstugi uzytkownikéw platformy.
10:30- .
15 min Przerwa
10:45
10:45- 90 min Wykorzystanie Al do przygotowywania odpowiedzi, klasyfikowania probleméw i wspierania moderacji, z
12:15 zachowaniem kontroli cztowieka.
12:15- )
15 min Przerwa
12:30
12:30- 30 min Opracowanie standardu komunikacji, zasad eskalacji i procedury reagowania na problemy lub niezadowolenie
13:00 uzytkownikéw.

Dzien 9 - 07.12.2026

Produkty cyfrowe, subskrypcje i modele monetyzaciji

. Czas
Godzina . Element harmonogramu / program
trwania

09:00- 90 min Modele monetyzacji: kurs, subskrypcja, cztonkostwo, ptatny newsletter, baza wiedzy, e-book i inne produkty
10:30 cyfrowe.



Czas

Godzina . Element harmonogramu / program
trwania
10:30- )
15 min Przerwa
10:45
10:45- 90 min Projektowanie oferty, ceny, pakietéw, poziomoéw dostepu, korzysci, warunkéw zakupu i komunikacji
12:15 sprzedazowej.
12:15- 15 min Przer
12:30 ! zerwa
12:30- . . . . - L - .
13:00 30 min Konfiguracja produktu i dostepu oraz przygotowanie komunikacji po zakupie i aktywacji uzytkownika.

Dzien 10 — 14.12.2026

Projektowanie sciezki sprzedazy w Zanfii

. Czas
Godzina . Element harmonogramu / program
trwania

09:00-
10:30 90 min Projektowanie $ciezki od tresci bezptatnej i aktywnosci spotecznosciowej do przedstawienia ptatnej oferty.
10:30- .
15 min Przerwa
10:45
10:45- 90 min Przygotowanie opiséw korzysci, wezwan do dziatania, odpowiedzi na obiekcje, przypomnien oraz komunikaciji dla
12:15 réznych grup odbiorcow.
12:15- .
15 min Przerwa
12:30
12:30- . . - - . . . . .
13-00 30 min Opracowanie planu kampanii uruchomienia produktu oraz scenariusza pierwszej sprzedazy w Zanfii.

Dzien 11 - 21.12.2026

Analityka, analiza nastrojow i optymalizacja platformy

. Czas
Godzina . Element harmonogramu / program
trwania

09:00-

10:30 90 min Wskazniki aktywnosci, zaangazowania, utrzymania uzytkownikow, konwersji i sprzedazy.



Godzina

10:30-
10:45

10:45-
12:15

12:15-
12:30

12:30-
13:00

Czas
trwania

15 min

90 min

15 min

30 min

Element harmonogramu / program

Przerwa

Wykorzystanie Al do analizy opinii, pytan, komentarzy, nastrojéw uzytkownikéw oraz skutecznosci
publikowanych tresci.

Przerwa

Przygotowanie rekomendacji dotyczacych tresci, moderaciji, oferty, sprzedazy i dalszego rozwoju platformy.

Dzien 12 — 28.12.2026

Integracja platformy i walidacja efektow uczenia sie

Godzina

09:00-
10:30

10:30-
10:45

10:45-
12:15

12:15-
12:30

12:30-
13:00

Czas
trwania

90 min

15 min

90 min

15 min

30 min

Element harmonogramu / program

Integracja spotecznosci, systemu tresci, kursu, produktu, $ciezki uzytkownika i modelu sprzedazy w jednym
projekcie Zanfia. Test kompletnosci platformy.

Przerwa

Walidacja efektéw uczenia sie — prezentacja platformy obejmujacej strukture spotecznosci, kurs lub produkt
wiedzy, system tresci i Sciezke sprzedazy.

Przerwa

Walidacja efektéw uczenia sie — omodwienie wykorzystania Al, modelu monetyzacji, wskaznikéw sukcesu oraz planu
wdrozenia i dalszego rozwoju platformy.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 60



Przedmiot /
temat

Strategia
platformy
Zanfia: cel
biznesowy,
grupa
docelowa i
propozycja
wartosci

-

Konfiguracja
marki,
domeny,
podstawowyc
h ustawien i
struktury
platformy w
Zanfii

-

Cele

marketingowe
, sprzedazowe
i edukacyjne
oraz
wskazniki
wdrozenia

Projektowanie
spotecznosci
w Zanfii:
przestrzenie
tematyczne,
kanaty i
sekcje

-

Role

uzytkownikéw
, poziomy
dostepu,
regulamin i
zasady
moderacji

e

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

VERONIKA
VANIVSKA

VERONIKA
VANIVSKA

VERONIKA
VANIVSKA

VERONIKA
VANIVSKA

VERONIKA
VANIVSKA

Data realizacji
zajeé

12-10-2026

12-10-2026

12-10-2026

12-10-2026

12-10-2026

19-10-2026

19-10-2026

19-10-2026

19-10-2026

Godzina
rozpoczecia

09:00

10:30

10:45

12:15

12:30

09:00

10:30

10:45

12:15

Godzina
zakonczenia

10:30

10:45

12:15

12:30

13:00

10:30

10:45

12:15

12:30

Liczba godzin

01:30

00:15

01:30

00:15

00:30

01:30

00:15

01:30

00:15



Przedmiot / Typ

temat aktywnosci

Proces

dotaczania

uzytkownika,

onboarding i Zajecia
pierwsza

Sciezka

aktywnosci

Budowanie

zaangazowani

a

spotecznosci Zajecia
w Zanfii:

posty,

dyskusje i

wydarzenia

- Przerwa

Wyzwania,
ankiety,
materiaty
specjalne i
mechanizmy
utrzymania

Zajecia

aktywnosci

- Przerwa

Kalendarz

aktywacji

spotecznosci i Zajecia
plan

pierwszych 30

dni

Strategia
tresci dla
Zanfii: L
i Zajecia
materiaty
edukacyjne,
eksperckie i

sprzedazowe

- Przerwa

Prowadzacy

VERONIKA
VANIVSKA

VERONIKA
VANIVSKA

VERONIKA
VANIVSKA

VERONIKA
VANIVSKA

VERONIKA
VANIVSKA

Data realizacji

zajeé

19-10-2026

26-10-2026

26-10-2026

26-10-2026

26-10-2026

26-10-2026

02-11-2026

02-11-2026

Godzina
rozpoczecia

12:30

09:00

10:30

10:45

12:15

12:30

09:00

10:30

Godzina
zakonczenia

13:00

10:30

10:45

12:15

12:30

13:00

10:30

10:45

Liczba godzin

00:30

01:30

00:15

01:30

00:15

00:30

01:30

00:15



Przedmiot /
temat

Wykorzystani
e Aldo
planowania
tematow,
formatow,
serii i
harmonogram
u publikacji

-

Filary
komunikac;ji i
miesieczny
kalendarz
tresci dla
platformy

Tworzenie
tresci z Al:
posty, lekcje,
newslettery,
opisy
produktéw i
komunikaty

am-

Przeksztatcan
ie jednej
tresci na
rézne formaty
publikowane
w Zanfii

em-

Biblioteka
promptow i
standard
kontroli
jakosci tresci

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Prowadzacy

VERONIKA
VANIVSKA

VERONIKA
VANIVSKA

VERONIKA
VANIVSKA

VERONIKA
VANIVSKA

VERONIKA
VANIVSKA

Data realizacji
zajeé

02-11-2026

02-11-2026

02-11-2026

09-11-2026

09-11-2026

09-11-2026

09-11-2026

09-11-2026

Godzina
rozpoczecia

10:45

12:15

12:30

09:00

10:30

10:45

12:15

12:30

Godzina
zakonczenia

12:15

12:30

13:00

10:30

10:45

12:15

12:30

13:00

Liczba godzin

01:30

00:15

00:30

01:30

00:15

01:30

00:15

00:30



Przedmiot / Typ
temat aktywnosci

Projektowanie

i budowa

kursu online Zajecia
w Zanfii:

moduty, lekcje

i materiaty

- Przerwa

Organizacja
Sciezki
uczestnika,
dostepow,
postepow i
komunikacji
kursowej

Zajecia

- Przerwa

Publikacja

wersji

pilotazowej Zajecia
kursu i test

$ciezki

uzytkownika

Budowa
ptatnego
newslettera,
bazy wiedzy i
biblioteki
materiatéw w
Zanfii

Zajecia

- Przerwa

Kategoryzacja

tresci,

zataczniki,

materiaty Zajecia
wideo, e-

booki i

aktualizacja

wiedzy

- Przerwa

Prowadzacy

VERONIKA
VANIVSKA

VERONIKA
VANIVSKA

VERONIKA
VANIVSKA

VERONIKA
VANIVSKA

VERONIKA
VANIVSKA

Data realizacji
zajeé

16-11-2026

16-11-2026

16-11-2026

16-11-2026

16-11-2026

23-11-2026

23-11-2026

23-11-2026

23-11-2026

Godzina
rozpoczecia

09:00

10:30

10:45

12:15

12:30

09:00

10:30

10:45

12:15

Godzina
zakonczenia

10:30

10:45

12:15

12:30

13:00

10:30

10:45

12:15

12:30

Liczba godzin

01:30

00:15

01:30

00:15

00:30

01:30

00:15

01:30

00:15



Przedmiot / Typ

temat aktywnosci

Projekt

produktu
wiedzy oraz
zasad
dostepuii

Zajecia

rozwoju tresci

Projekt

obstugi

uzytkownikéw

Zanfii

wspieranej Zajecia
przez Al i

baze

najczestszych

pytan

- Przerwa

Scenariusze
odpowiedzi,
przekazywani Zajecia
e spraw

cztowiekowi i

kontrola

poprawnosci

- Przerwa

Standard

komunikaciji,

moderacji i Zajecia
reagowania

na problemy
uzytkownikéw

Produkty

cyfrowe i

modele .
. Zajecia

monetyzacji w

Zanfii: kursy,

subskrypcje i

cztonkostwa

- Przerwa

Prowadzacy

VERONIKA
VANIVSKA

VERONIKA
VANIVSKA

VERONIKA
VANIVSKA

VERONIKA
VANIVSKA

VERONIKA
VANIVSKA

Data realizacji

zajeé

23-11-2026

30-11-2026

30-11-2026

30-11-2026

30-11-2026

30-11-2026

07-12-2026

07-12-2026

Godzina
rozpoczecia

12:30

09:00

10:30

10:45

12:15

12:30

09:00

10:30

Godzina
zakonczenia

13:00

10:30

10:45

12:15

12:30

13:00

10:30

10:45

Liczba godzin

00:30

01:30

00:15

01:30

00:15

00:30

01:30

00:15



Przedmiot /
temat

Projektowanie
oferty, ceny,
pakietéw,
poziomoéw
dostepuii
warunkow
zakupu

am-

Konfiguracja
produktu,
dostepu oraz
komunikacji
po zakupie

Projektowanie
$ciezki
sprzedazy w
Zanfii od
tresci
bezptatnej do
ptatnej oferty

am-

Strony

i komunikaty
sprzedazowe,
wezwania do
dziatania,
obiekcje i
przypomnieni
a

am-

@ Plan

kampanii
uruchomienia
produktu oraz
scenariusz
sprzedazy

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Prowadzacy

VERONIKA
VANIVSKA

VERONIKA
VANIVSKA

VERONIKA
VANIVSKA

VERONIKA
VANIVSKA

VERONIKA
VANIVSKA

Data realizacji
zajeé

07-12-2026

07-12-2026

07-12-2026

14-12-2026

14-12-2026

14-12-2026

14-12-2026

14-12-2026

Godzina
rozpoczecia

10:45

12:15

12:30

09:00

10:30

10:45

12:15

12:30

Godzina
zakonczenia

12:15

12:30

13:00

10:30

10:45

12:15

12:30

13:00

Liczba godzin

01:30

00:15

00:30

01:30

00:15

01:30

00:15

00:30



Przedmiot /
temat

Analiza
aktywnosci,
zaangazowani
a, utrzymania
uzytkownikéw
i sprzedazy

an-

Wykorzystani
e Aldo
analizy opinii,
nastrojow,
pytani
skutecznosci
tresci

em-

Rekomendacj
e
optymalizacji
spotecznosci,
produktéw i
komunikacji w
Zanfii

Dopracowanie
kompletnej
platformy
Zanfia i planu
jej dalszego
rozwoju

am-
em-
em-

am-

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Walidacja

Przerwa

Walidacja

Prowadzacy

VERONIKA
VANIVSKA

VERONIKA
VANIVSKA

VERONIKA
VANIVSKA

VERONIKA
VANIVSKA

Data realizacji
zajeé

21-12-2026

21-12-2026

21-12-2026

21-12-2026

21-12-2026

28-12-2026

28-12-2026

28-12-2026

28-12-2026

28-12-2026

Godzina
rozpoczecia

09:00

10:30

10:45

12:15

12:30

09:00

10:30

10:45

12:15

12:30

Godzina
zakonczenia

10:30

10:45

12:15

12:30

13:00

10:30

10:45

12:15

12:30

13:00

Liczba godzin

01:30

00:15

01:30

00:15

00:30

01:30

00:15

01:30

00:15

00:30

Podsumowanie
Rodzaj godzin Liczba godzin

Suma godzin zegarowych ustugi 48:00



Rodzaj godzin Liczba godzin

w tym suma godzin zaje¢ 40:00
w tym suma godzin walidaciji 02:00
w tym suma przerw 06:00
Suma godzin dydaktycznych bez przerw 56:00

Cennik

Jezeli korzystasz z dofinansowania i ustuga stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania
zawodowego wraz z ustuga lub dostawa towarow Scisle zwigzang z ustugami ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego to mozesz mie¢ mozliwo$é skorzystania za zwolnienia z podatku VAT na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2024 r. o podatku od towaréw i ustug, jesli ustuga w
catosci jest finansowana ze $rodkéw publicznych lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnief w
przypadku, gdy ustuga jest finansowana w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.

\,

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 12 546,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 10 200,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 261,38 PLN
Koszt osobogodziny netto 212,50 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin

Liczba godzin zegarowych ustugi 48:00

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1



O VERONIKA VANIVSKA

Posiada doswiadczenie w projektowaniu i rozwijaniu spotecznosci online, tworzeniu struktur

‘ ' komunikacji, $ciezek wdrazania nowych uzytkownikéw oraz dziatan zwiekszajgcych zaangazowanie
odbiorcéw. Potrafi przygotowywaé kursy, newslettery, bazy wiedzy, materiaty edukacyjne,
subskrypcje i produkty cyfrowe w aplikacji Zanfia.

Wykorzystuje sztuczng inteligencje do planowania i tworzenia tresci, opracowywania scenariuszy
komunikacji, analizy opinii uzytkownikéw oraz przygotowywania dziatan wspierajacych rozwdj i
monetyzacje spotecznosci. taczy kompetencje techniczne, marketingowe i edukacyjne, przekazujgc
wiedze w sposob praktyczny i uporzgdkowany.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikéw ustugi

Materiaty szkoleniowe w formie elektronicznej, oraz materiaty do notowania ( notatnik i dtugopis).1. Solar Building Polska $wiadczy ustugi
szkoleniowe zwolnione z VAT-u zgodnie z art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. a) znowelizowanej ustawy o podatku od towaréw i ustug ustugi
ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania zawodowego prowadzone w formach i na zasadach przewidzianych w odrebnych
przepisach oraz $wiadczenie ustug i dostawa towaréw $cisle z tymi ustugami zwigzane sg zwolnione od podatku VAT. i/lub: istnienie
mozliwos$¢ zastosowania zwolnienia z podatku VAT dla Uczestnikéw, ktérych poziom dofinansowania wynosi co najmniej 70% (na
podstawie § 3 ust. 1 pkt 14 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnief od podatku od towaréw i
ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien (tekst jednolity Dz.U. z 2020 r., poz.1983).

Inne informacje:

Warunkiem uzyskania zaswiadczenia o ukonczeniu kursu jest uczestnictwo w co najmniej 80% zaje¢ szkoleniowych. Nalezy jednak
pamietac, ze regulamin operatora finansowego moze sie rézni¢ i moze on wymagac 100% obecnosci w celu rozliczenia ustugi.

Warunki uczestnictwa

Ustuga realizowana jest wytgcznie zdalnie w czasie rzeczywistym z wykorzystaniem platformy Google Meet. Zajecia majg charakter
teoretyczno-warsztatowy z naciskiem na wykonywanie zadan praktycznych.

1. Grupa szkoleniowa: minimum 10 uczestnikdw.
2. W trakcie ¢wiczen dopuszcza sie podziat na podgrupy robocze w ramach jednej grupy szkoleniowe;.

3. Kazdy uczestnik pracuje na samodzielnym stanowisku komputerowym: komputer/laptop z dostepem do Internetu, kamera, mikrofon
oraz stuchawki lub gtosniki.

4. Materiaty dydaktyczne udostepniane sg w formie cyfrowej (prezentacje, instrukcje krok po kroku, checklisty procesowe, pliki PDF).

Informacje dodatkowe

Po ukonczeniu szkolenia uczestnik otrzymuje zaswiadczenie potwierdzajgce nabyte kompetencje oraz uzyskanie kwalifikacji zgodnie z
programem ustugi. Dokument ten stanowi podstawe do formalnego potwierdzenia umiejetnosci w danym zakresie. Informujemy, iz
ustuga podlega procesom monitoringu i kontroli ze strony Operatora oraz uprawnionych organéw. Dane uczestnika oraz dokumentacja z
przebiegu szkolenia wykorzystywane bedg wytgcznie w celach sprawozdawczych, audytowych oraz weryfikacji jako$ci ustug w ramach
Bazy Ustug Rozwojowych.

Jedna godzina lekcyjna to 45 minut. Przerwy sg wliczone w czas ustugi rozwojowe;j.



Warunki techniczne

1. Platforma: Google Meet (dostep przez przegladarke lub aplikacje mobilng).
2. Sprzet: urzadzenie z kamerg, mikrofonem i gto$nikami/stuchawkami; minimum 4 GB RAM i procesor 2.0 GHz.
3. Lacze internetowe: stabilne potgczenie o przepustowosci minimum 3.2 Mbps (pobieranie/wysytanie) dla jakosci HD.

4. Oprogramowanie: aktualna wersja przegladarki (zalecany Google Chrome, Edge lub Firefox) lub aplikacja Google Meet (telefon/tablet);
czytnik plikéw PDF do wgladu w materiaty.

Kontakt

m E-mail solarbp@solarbp.pl

Telefon (+48) 609 699 868

STANIStLAW BAJORSKI



