Mozliwos$¢ dofinansowania

Akademia Zarzadzania — rozwoj 9 520,20 PLN brutto

kompetencji menedzerskich, 7 740,00 PLN netto
synergia. przywodczych i organizacyjnych - 221,40 PLN brutto/h

szkolenie 180,00 PLN netto/h

Numer ustugi 2026/07/13/21247/3685231

TOMASZ

KOPCZYNSKI & Ustuga szkoleniowa

"SYNERGIA" [ zdalna w czasie rzeczywistym

KA KK Y 45/5 FH Zajecia grupowe

— ® 43:00h

£ 31.08.2026 do 10.09.2026

Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow

Maksymalna liczba uczestnikow

Data zakonczenia rekrutacji

Forma prowadzenia ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Ustuga skierowana jest do kadry zarzadzajgcej i kierowniczej oraz
pracownikéw przygotowywanych do objecia funkcji lideréw,
koordynatoréw, brygadzistéw lub kierownikéw. Uczestnikami moga by¢
takze osoby zatrudnione na stanowiskach specjalistycznych, handlowych,
techniczno-handlowych i serwisowych, ktérym planuje sie powierzenie
zadan zwigzanych z organizowaniem pracy, koordynowaniem zespotu,
rozdzielaniem obowigzkéw, wdrazaniem pracownikéw, nadzorowaniem
realizacji zlecen, podejmowaniem decyzji operacyjnych i usprawnianiem
wspotpracy miedzy dziatami. Szkolenie rozwija kompetencje
menedzerskie, przywddcze i organizacyjne. Udziat nie wymaga
wczesniejszego doswiadczenia kierowniczego. Zakwalifikowanie
uczestnika nastepuje na podstawie decyzji pracodawcy, planowanego
rozszerzenia obowigzkow lub przygotowania do awansu na stanowisko
liderskie, koordynacyjne albo kierownicze.

10

30-08-2026

zdalna w czasie rzeczywistym

Certyfikat systemu zarzgdzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

181,67 PLN cena rynkowa @



Cel

Cel edukacyjny

Celem ustugi jest rozwoj kompetencji menedzerskich, przywddczych i organizacyjnych uczestnikow w zakresie
skutecznego zarzadzania zespotem, komunikacji, organizacji pracy oraz budowania zaangazowania pracownikéw.Po
zakonczeniu szkolenia uczestnik bedzie przygotowany do petnienia roli lidera poprzez stosowanie narzedzi zarzadzania
ludZzmi, delegowania zadan, motywowania zespotu, udzielania informacji zwrotnej oraz rozwigzywania trudnych sytuaciji

w srodowisku pracy.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Charakteryzuje role lidera i menedzera
w organizacji

Opisuje zasady skutecznego
zarzadzania zespotem i organizacji

pracy

Dobiera narzedzia komunikacji
menedzerskiej wspierajace wspotprace
w organizacji

Okresla sposoby motywowania i
rozwijania potencjatu pracownikow

Identyfikuje metody zarzadzania
sytuacjami trudnymi i konfliktami w
zespole

Kryteria weryfikacji

- wskazuje podstawowe zadania i
odpowiedzialnosci osoby petnigcej
funkcje zarzadcza

- rozroznia style zarzadzania oraz
okresla sytuacje, w ktérych moga by¢
stosowane

- identyfikuje cechy skutecznego lidera
wptywajace na efektywnos$é zespotu

- wymienia etapy planowania i
organizowania pracy zespotu

- wskazuje zasady prawidtowego
delegowania zadan

- okresla sposoby monitorowania
realizacji celéw i efektéw pracy

- rozpoznaje zasady skutecznej
komunikaciji lidera z zespotem

- wskazuje sposoby przekazywania
informacji zwrotnej

- okresla metody prowadzenia rozméw z
pracownikami w réznych sytuacjach
zawodowych

- wymienia czynniki wptywajace na
zaangazowanie pracownikow

- wskazuje dziatania wspierajgce rozwagj
kompetencji cztonkéw zespotu

- rozpoznaje metody wzmacniania
odpowiedzialnosci i samodzielnosci
pracownikéw

- rozpoznaje przyczyny powstawania
konfliktéw w miejscu pracy

- wskazuje sposoby reagowania na
sytuacje problemowe

- dobiera dziatania wspierajace
konstruktywne rozwigzanie konfliktu

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

- wskazuje zachowania lidera budujace

autorytet i zaufanie

- rozpoznaje znaczenie

odpowiedzialnosci i wspoétpracy Test teoretyczny z wynikiem
zespotowej generowanym automatycznie
- okresla dziatania wptywajace na

rozwoéj pozytywnej kultury

Charakteryzuje postawe
odpowiedzialnego lidera wspierajgcego
kulture wspoétpracy i zaangazowania

organizacyjnej

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetenciji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
Zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Organizacja i wymiar ustugi

Ustuga realizowana jest zdalnie w czasie rzeczywistym, w grupie od 4 do 10 uczestnikéw, za posrednictwem platformy [nalezy wskazaé
jedna platforme, np. MS Teams albo Zoom)]. Zajecia odbywajg sie przy jednoczesnym udziale trenera i uczestnikow.

Kazdy uczestnik korzysta z samodzielnego stanowiska komputerowego wyposazonego w kamere, mikrofon i gtosnik oraz posiada dostep
do stabilnego tacza internetowego. Materiaty dydaktyczne przekazywane sg uczestnikom w formie elektroniczne;.

Zajecia teoretyczne prowadzone sg w formie wyktadu interaktywnego, prezentacji zagadnien, omawiania przyktadéw, rozmowy na zywo,
dyskusji moderowanej oraz wspoétdzielenia ekranu.

Zajecia praktyczne prowadzone sg w formie ¢wiczen indywidualnych i grupowych, analizy przypadkéw, symulacji rozméw menedzerskich,
rozwigzywania sytuacji problemowych, pracy na przyktadach zawodowych, dyskusji oraz ¢wiczen podsumowujacych.

taczny czas ustugi wynosi 43 godziny zegarowe.



Przerwy sg wliczone do catkowitego czasu trwania ustugi i zostaty wyodrebnione w harmonogramie. Przerwy nie stanowig czasu zaje¢
merytorycznych.

Modut 1. Rola lidera i menedzera w organizacji

Zakres tematyczny:

¢ rola i odpowiedzialnos¢ lidera we wspdtczesnej organizacii,

e réznice miedzy zarzadzaniem a przywodztwem,

e poziomy zarzadzania: strategiczny, operacyjny i zespotowy,

e zadania lidera w procesie realizacji celéw przedsiebiorstwa,

¢ style zarzadzania i ich wptyw na efektywnos¢ zespotu,

e budowanie autorytetu lidera,

e przejscie z roli specjalisty/pracownika do roli osoby zarzadzajace;j.

Realizowany efekt uczenia sie:

Charakteryzuje role lidera i menedzera w organizaciji.

Modut 2. Organizacja pracy i skuteczne zarzgdzanie zespotem — czes$¢ |

Zakres tematyczny:

e zasady planowania i organizowania pracy zespotu,
e wyznaczanie celéw i priorytetéw,

e podziat zadan i odpowiedzialnosci,

e rola lidera w zapewnieniu efektywnosci pracy,

e organizacja pracy wtasnej i zespotu,

e odpowiedzialnos¢ za realizacje celow.

Realizowany efekt uczenia sig:

Opisuje zasady skutecznego zarzadzania zespotem i organizacji pracy.

Modut 2. Organizacja pracy i skuteczne zarzgdzanie zespotem -
zakonczenie

Zakres tematyczny:

¢ delegowanie zadan jako narzedzie zarzadzania,

¢ dopasowanie zadan do kompetencji pracownikéw,
¢ monitorowanie realizacji dziatan,

¢ podejmowanie decyzji menedzerskich.

Modut 3. Komunikacja menedzerska i wspotpraca w organizacji — czesé
I

Zakres tematyczny:

¢ znaczenie komunikacji w zarzadzaniu ludzmi,

e komunikacja pomigdzy réznymi poziomami organizacji,

¢ dostosowanie stylu komunikacji do pracownika i sytuacji,
e formutowanie oczekiwan i przekazywanie informaciji,

¢ aktywne stuchanie i zadawanie pytan.

Realizowane efekty uczenia sie:

¢ Opisuje zasady skutecznego zarzadzania zespotem i organizacji pracy.
» Dobiera narzedzia komunikacji menedzerskiej wspierajgce wspdtprace w organizaciji.



Modut 3. Komunikacja menedzerska i wspotpraca w organizacji —
zakonczenie

Zakres tematyczny:

e udzielanie konstruktywnej informacji zwrotne;j,
e prowadzenie rozméw menedzerskich,
¢ komunikacja w sytuacjach wymagajacych.

Modut 4. Motywowanie i rozwijanie potencjatu pracownikow — czesc |

Zakres tematyczny:

e czynniki wptywajgce na zaangazowanie pracownikow,
e potrzeby i oczekiwania roznych cztonkéw zespotuy,

¢ narzedzia motywowania pozafinansowego,

e rola lidera w budowaniu motywacji,
¢ identyfikowanie potencjatu pracownikow.

Realizowane efekty uczenia sie:

» Dobiera narzedzia komunikacji menedzerskiej wspierajgce wspdtprace w organizaciji.
e Okresla sposoby motywowania i rozwijania potencjatu pracownikéw.

Modut 4. Motywowanie i rozwijanie potencjatu pracownikow —
zakonczenie

Zakres tematyczny:

e wzmacnianie odpowiedzialnosci i samodzielnosci pracownikéw,
¢ rozwdj kompetencji cztonkéw zespotu,
¢ budowanie zaangazowania i wspétodpowiedzialnosci.

Modut 5. Zarzgdzanie sytuacjami trudnymi i konfliktami — czes¢ |

Zakres tematyczny:

e 7zrodta konfliktéw w zespotach,

e rozpoznawanie sytuacji problemowych,
¢ reakcje lidera w sytuacjach trudnych,

¢ techniki ograniczania napig¢.

Realizowane efekty uczenia sie:

e Okresla sposoby motywowania i rozwijania potencjatu pracownikéw.
e |dentyfikuje metody zarzadzania sytuacjami trudnymi i konfliktami w zespole.

Modut 5. Zarzgdzanie sytuacjami trudnymi i konfliktami — zakonczenie

Zakres tematyczny:

e rozmowy korygujace i dyscyplinujace,
e radzenie sobie z oporem pracownikéw,
e budowanie rozwigzan opartych na wspoétpracy.

Modut 6. Budowanie kultury odpowiedzialnosci i skutecznego
przywddztwa — czesc |

Zakres tematyczny:



e wptyw lidera na kulture organizacyjna,
¢ budowanie zaufania i wspétpracy,
¢ odpowiedzialnos$¢ lidera za rozwoj zespotu.

Realizowane efekty uczenia sie:

e |dentyfikuje metody zarzadzania sytuacjami trudnymi i konfliktami w zespole.
¢ Charakteryzuje postawe odpowiedzialnego lidera wspierajgcego kulture wspétpracy i zaangazowania.

Modut 6. Budowanie kultury odpowiedzialnosci i skutecznego
przywodztwa — zakonczenie

Zakres tematyczny:

 ksztattowanie postaw wspierajacych realizacjg celéw firmy,
e wzmacnianie inicjatywy pracownikéw,

e wspotpraca miedzy stanowiskami i dziatami,

¢ dobre praktyki skutecznego zarzadzania.

Realizowany efekt uczenia sie:

Charakteryzuje postawe odpowiedzialnego lidera wspierajagcego kulture wspotpracy i zaangazowania.

Walidacja efektow uczenia sie

Walidacja zostanie przeprowadzona 27 sierpnia 2026 r. w godzinach 12:30-15:00, w formie zdalnej, za pomocag testu teoretycznego z
wynikiem generowanym automatycznie.

Test obejmuje zagadnienia dotyczace:

¢ roli lidera i menedzera,

e styléw zarzadzania,

e organizacji pracy zespotu,

¢ delegowania zadan,

e komunikacji menedzerskiej,

e motywowania i rozwijania pracownikéw,

e zarzadzania sytuacjami trudnymi i konfliktami,

e budowania kultury wspétpracy i odpowiedzialnosci.

Uczestnicy otrzymaja dostep do testu online. Odpowiedzi zostang automatycznie poréwnane z przygotowanym wczesniej kluczem
odpowiedzi, a wynik zostanie wygenerowany przez system bez ingerencji osoby prowadzacej szkolenie.

Nadzér organizacyjny i techniczny nad przebiegiem walidacji sprawuje Tomasz Kopczynski. Osoba prowadzgca szkolenie nie ocenia
samodzielnie odpowiedzi uczestnikdw i nie ma mozliwos$ci wptywania na wynik testu. Rozdzielenie procesu ksztatcenia od oceny efektéw
uczenia sie zapewnia automatyczny sposob sprawdzania odpowiedzi oraz generowania wynikéw.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 25



Przedmiot /
temat

Rola

liderai
menedzera w
organizacji —
wyktad
interaktywny,
rozmowa na
Zywo,
éwiczenia
praktyczne,
wspoétdzieleni
e ekranu

Rola

liderai
menedzera w
organizacji —
wyktad
interaktywny,
rozmowa na
Zywo,
éwiczenia
praktyczne,
wspoétdzieleni
e ekranu

Organizacja
pracy i
skuteczne
zarzadzanie
zespotem -
czesé| -
wyktad
interaktywny,
rozmowa na
Zywo,
wspotdzieleni
e ekranu

s B

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

Tomasz
Kopczynski

Tomasz
Kopczynski

tukasz
Kopczynski

Data realizacji
zajeé

31-08-2026

31-08-2026

31-08-2026

01-09-2026

01-09-2026

Godzina
rozpoczecia

09:00

12:00

13:00

09:00

12:00

Godzina
zakonczenia

12:00

13:00

15:00

12:00

13:00

Liczba godzin

03:00

01:00

02:00

03:00

01:00



Przedmiot /
temat

Organizacja
pracy i
skuteczne
zarzadzanie
zespotem -
czesé| -
éwiczenia
praktyczne
online, analiza
przypadkoéw,
rozmowa na
Zywo

Organizacja
pracy i
skuteczne
zarzadzanie
zespotem -
zakonczenie
- éwiczenia
praktyczne,
dyskusja
online,
wspotdzieleni
e ekranu

Komunikacja
menedzerska
i wspétpraca
w organizaciji
-czesél -
wyktad
interaktywny,
rozmowa na
Zywo,
éwiczenia

Komunikacja
menedzerska
i wspétpraca
w organizaciji
-czes¢l -
symulacje
rozmow,
éwiczenia
praktyczne
online,
wspotdzieleni
e ekranu

Typ
aktywnosci

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Prowadzacy

tukasz
Kopczynski

tukasz
Kopczynski

tukasz
Kopczynski

tukasz
Kopczynski

Data realizacji
zajeé

01-09-2026

02-09-2026

02-09-2026

02-09-2026

02-09-2026

Godzina
rozpoczecia

13:00

09:00

10:00

12:00

13:00

Godzina
zakonczenia

15:00

10:00

12:00

13:00

16:00

Liczba godzin

02:00

01:00

02:00

01:00

03:00



Przedmiot /
temat

Komunikacja
menedzerska
i wspotpraca
w organizaciji
zakonczenie
- analiza
przypadkow,
rozmowa na
Zywo,
éwiczenia

Motywowanie
i rozwijanie
potencjatu
pracownikéw
-czesél -
wyktad
interaktywny,
rozmowa na
Zywo,
wspotdzieleni
e ekranu

(15225 B

Motywowanie
i rozwijanie
potencjatu
pracownikéw
-czesél -
éwiczenia
online, analiza
przypadkéw,
dyskusja

Motywowanie
i rozwijanie
potencjatu
pracownikéw
zakorniczenie
- éwiczenia
praktyczne,
rozmowa na
Zywo,
wspoétdzieleni
e ekranu

Typ
aktywnosci

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Prowadzacy

Tomasz
Kopczynski

Tomasz
Kopczynski

Tomasz
Kopczynski

Tomasz
Kopczynski

Data realizacji
zajeé

03-09-2026

03-09-2026

03-09-2026

03-09-2026

07-09-2026

Godzina
rozpoczecia

09:00

10:00

12:00

13:00

09:00

Godzina
zakonczenia

10:00

12:00

13:00

15:00

11:00

Liczba godzin

01:00

02:00

01:00

02:00

02:00



Przedmiot /
temat

Zarzadzanie
sytuacjami
trudnymi i
konfliktami —
czesé| -
wyktad
interaktywny,
rozmowa na
zywo, analiza
przypadkow

@B

Zarzadzanie
sytuacjami
trudnymi i
konfliktami —
czesé| -
éwiczenia
praktyczne
online,
dyskusja,
wspotdzieleni
e ekranu

Zarzadzanie
sytuacjami
trudnymi i
konfliktami —
zakonczenie
- analiza
sytuacji
problemowyc
h,

Budowanie
kultury
odpowiedzial
nosci i
skutecznego
przywédztwa
-czes¢l -
wyktad
interaktywny,
wspoétdzieleni
e ekranu,
rozmowa na
Zywo

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

Tomasz
Kopczynski

Tomasz
Kopczynski

tukasz
Kopczynski

tukasz
Kopczynski

Data realizacji
zajeé

07-09-2026

07-09-2026

07-09-2026

09-09-2026

09-09-2026

09-09-2026

Godzina
rozpoczecia

11:00

12:00

13:00

09:00

10:00

12:00

Godzina
zakonczenia

12:00

13:00

15:00

10:00

12:00

13:00

Liczba godzin

01:00

01:00

02:00

01:00

02:00

01:00



Przedmiot / Typ Prowadzacy Data realizacji Godzina Godzina

- L . . . Liczba godzin
temat aktywnosci zajec rozpoczecia zakonczenia

Budowanie

kultury

odpowiedzial

nosci i

skutecznego

przywodztwa ;. i tukasz 09-09-2026 13:00 15:00 02:00
—-czes$cl - Kopczynski
¢éwiczenia

praktyczne,

analiza

przypadkoéw,

dyskusja

online

Budowanie

kultury

odpowiedzial

nosci i

skutecznego

przywoédztwa L Tomasz
Zajecia - 10-09-2026 09:00 11:30 02:30

- Kopczynski

zakonczenie

- rozmowa na

Zywo,

¢éwiczenia

podsumowuja

ce, ankieta

24725 | Przerwa - 10-09-2026 11:30 12:30 01:00

Tomasz
- Walidacja Kopczyriski 10-09-2026 12:30 15:00 02:30

Podsumowanie
Rodzaj godzin Liczba godzin

Suma godzin zegarowych ustugi 43:00

w tym suma godzin zaje¢ 33:30

w tym suma godzin walidaciji 02:30

w tym suma przerw 07:00

Suma godzin dydaktycznych bez przerw 48:00



Cennik

r )
Jezeli korzystasz z dofinansowania i ustuga stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania
zawodowego wraz z ustuga lub dostawa towaréw Scisle zwigzana z ustugami ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego to mozesz mieé mozliwos¢ skorzystania za zwolnienia z podatku VAT na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2024 r. o podatku od towaréw i ustug, jesli ustuga w
catosci jest finansowana ze srodkéw publicznych lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolniefi w
przypadku, gdy ustuga jest finansowana w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.

\ J

Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 9 520,20 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 7 740,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 221,40 PLN
Koszt osobogodziny netto 180,00 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin
Liczba godzin zegarowych ustugi 43:00
Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 2

O
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Tomasz Kopczynski

Doktor nauk ekonomicznych, trener, doradca, wyktadowca i praktyk zarzadzania specjalizujacy sie w
zarzadzaniu zespotami, przywodztwie, komunikacji menedzerskiej, zarzgdzaniu projektami i rozwoju
kompetenciji kadry kierowniczej.

W okresie 2021-2026 prowadzit szkolenia, warsztaty oraz zajecia dla kadry zarzadzajacej,
kierownikow, lideréw i oséb przygotowywanych do objecia funkcji kierowniczych. Zakres
realizowanych zaje¢ obejmowat m.in. organizacje pracy zespotu, wyznaczanie celéw, delegowanie
zadan, komunikacje menedzerska, udzielanie informacji zwrotnej, motywowanie pracownikoéw,
rozwigzywanie konfliktéw, podejmowanie decyzji oraz budowanie kultury odpowiedzialnosci.

W 2026 r. prowadzit m.in. zajecia: ,Project Leadership 5.0” — 16 godzin, ,Psychologia Zespotu
Projektowego” — 12 godzin oraz ,Decyzyjnos$¢ Lidera w Warunkach Niepewnosci” — 14 godzin. W
latach 2021-2026 realizowat réwniez projekty szkoleniowe i doradcze zwigzane z zarzgdzaniem




ludZmi, rozwojem przywddztwa i usprawnianiem funkcjonowania zespotéw w przedsiebiorstwach.
Posiada praktyczne doswiadczenie w zarzadzaniu i wspotzarzadzaniu spétkami oraz wieloletnie
doswiadczenie w prowadzeniu studidw podyplomowych i programéw szkoleniowych z zakresu
zarzadzania. Jego aktualne doswiadczenie zawodowe z okresu ostatnich pieciu lat jest
bezposrednio zwigzane z zakresem merytorycznym niniejszej ustugi.
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O tukasz Kopczynski

‘ ' W pracy szkoleniowej tgczy praktyczne podejscie do zarzadzania z nowoczesnymi narzedziami
wspierajgcymi organizacje pracy, komunikacje i rozwoj zespotéw. Pokazuje, jak skutecznie
wyznaczac cele, delegowaé zadania, budowa¢ odpowiedzialno$¢ pracownikéw oraz wzmacnia¢ ich
Zaangazowanie.

Prowadzit szkolenia i akademie rozwojowe m.in.: ,Akademia Nowoczesnego Menedzera”,
»+Akademia Lidera Zespotu”, ,Skuteczna komunikacja menedzerska”, ,Motywowanie pracownikow i
budowanie zaangazowania”, ,Zarzadzanie zespotem w zmianie”, ,Delegowanie, informacja zwrotna i
egzekwowanie odpowiedzialnosci”, ,Zarzadzanie projektami i organizacja pracy” oraz ,Al i narzedzia
cyfrowe w pracy menedzera”.

W swoich szkoleniach koncentruje sig na praktycznych sytuacjach, z ktérymi mierza sig liderzy i
kierownicy: prowadzeniu trudnych rozmoéw, rozwigzywaniu konfliktéw, ustalaniu priorytetdw,
podejmowaniu decyzji oraz dopasowywaniu stylu komunikacji do réznych typéw pracownikow.

Zrealizowat ponad 500 godzin szkolen z zakresu zarzadzania, komunikacji, narzedzi cyfrowych, Al i
cyberbezpieczenstwa. Uczestnicy cenig go za jasne ttumaczenie ztozonych tematow, partnerskie
podejscie oraz konkretne rozwigzania mozliwe do wdrozenia od razu po szkoleniu.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty dla uczestnikéw ustugi:
Uczestnicy szkolenia otrzymajg komplet materiatéw dydaktycznych w formie elektronicznej (PDF), obejmujacy:

e prezentacje z zaje¢ z najwazniejszymi zagadnieniami teoretycznymi,
e zestaw ¢wiczen praktycznych i studiéw przypadkéw,

e arkusz samooceny i karty pracy,

* test walidacyjny oraz klucz odpowiedzi (po zakonczeniu walidacji),

e zestaw rekomendacji i Zrédet do samodzielnej pracy po szkoleniu.

Informacje dodatkowe

Podstawa prawna zwolnienia z VAT:
Art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. a ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towardéw i ustug

(Dz.U.z 2024 r. poz. 361 z pdzn. zm.)



Warunki techniczne

Warunki techniczne:
Szkolenie realizowane jest z wykorzystaniem platformy Zoom / MS Teams / Google Meet (w zaleznosci od ustalen z uczestnikami).
Uczestnik powinien posiadac:

e komputer, laptop lub tablet z kamerg, mikrofonem i gto$nikiem,

* stabilne tgcze internetowe o przepustowosci minimum 5 Mb/s (zalecane 10 Mb/s),

 aktualng przegladarke internetowg (np. Chrome, Edge, Firefox) lub zainstalowang aplikacje do obstugi wybranej platformy,
* mozliwos¢ korzystania z plikéw PDF oraz pakietu biurowego (np. MS Office, LibreOffice lub Google Docs),

e dostep do poczty e-mail w celu odbioru materiatéw i linkdw do sesji szkoleniowych.

Link do spotkania oraz instrukcja logowania przesytane sg uczestnikom drogg mailowa przed rozpoczeciem szkolenia.

Kontakt

ﬁ E-mail weronika.montowska@gmail.com

Telefon (+48) 506 388 003

Weronika Montowska Brzotowska



