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Sztuczna inteligencja w logistyce TSL - 1 353,00 PLN brutto
analiza danych, automatyzacja procesow i 1100,00 PLN netto
raportowanie operacyjne 169,13 PLN brutto/h

137,50 PLN netto/h
279,73 PLN cena rynkowa @

Numer ustugi 2026/07/11/199788/3683807

& Ustuga szkoleniowa

[l zdalna w czasie rzeczywistym
& Zajecia grupowe

® 08:00h

£ 14.10.2026 do 14.10.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Informatyka i telekomunikacja / Obstuga komputera
Ustuga skierowana jest do pracownikéw i menedzeréw firm z branzy
transportowej, spedycyjnej i logistycznej, w szczegdlnosci spedytoréw,
dyspozytoréw, logistykéw, pracownikéw magazyndéw, analitykdw,

Grupa docelowa ustugi koordynatoréw transportu oraz oséb odpowiedzialnych za planowanie i
monitorowanie tancucha dostaw. Szkolenie jest przeznaczone dla oséb,
ktére chca wykorzystywac narzedzia Al do usprawniania codziennych
procesow operacyjnych.

Minimalna liczba uczestnikow 5

Maksymalna liczba uczestnikow 25

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

Certyfikat systemu zarzgdzania jako$cig wg. 1ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Celem ustugi jest przygotowanie uczestnika do praktycznego wykorzystywania sztucznej inteligencji w procesach
transportowych, spedycyjnych i magazynowych. Po zakonczeniu szkolenia uczestnik bedzie potrafit analizowa¢ dane
logistyczne, automatyzowac prace z dokumentami i komunikacja, tworzy¢ raporty operacyjne oraz zaplanowac
wdrozenie Al w wybranym procesie firmy z branzy TSL.



Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Charakteryzuje mozliwosci
wykorzystania sztucznej inteligencji w
transporcie, spedycji, magazynowaniu i
zarzadzaniu fancuchem dostaw.

Analizuje dane logistyczne, opracowuje
raporty operacyjne oraz dobiera
sposoby automatyzacji pracy z
dokumentami i komunikacja z
wykorzystaniem Al.

Planuje wdrozenie Al w procesie
przedsigbiorstwa z branzy TSL oraz
ocenia wiarygodnos¢ i bezpieczenstwo
wynikoéw generowanych przez Al.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty

Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Rozréznia zastosowania Al w
poszczegdlnych obszarach branzy TSL,
dobiera zastosowanie Al do
przedstawionego problemu
operacyjnego, identyfikuje procesy
mozliwe do usprawnienia oraz wskazuje
warunki skutecznego i bezpiecznego

Test teoretyczny

wdrozenia narzedzi Al.

Dobiera zapytanie w jezyku naturalnym
do celu analizy, rozpoznaje w danych
odchylenia i opéznienia, dobiera
witasciwe wskazniki KPI, interpretuje
wyniki analizy, wybiera odpowiedni
prompt do przygotowania wiadomosci
lub raportu oraz dobiera etapy
automatyzacji powtarzalnego zadania.

Test teoretyczny

Wybiera proces odpowiedni do
automatyzacji, porzadkuje etapy
wdrozenia, rozdziela zadania
wykonywane przez Al od zadan
wymagajacych kontroli cztowieka,
rozpoznaje wyniki wymagajace
weryfikacji, dobiera sposéb ich
sprawdzenia oraz rozréznia dane, ktére

Test teoretyczny

moga zostac przekazane do narzedzia
Al, od danych wymagajacych ochrony.

zZwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzajg, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzajg
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?



TAK

Program

Program ustugi

Modut 1. Al w procesach TSL

e przeglad zastosowan Al w transporcie, spedycji i magazynowaniu;
¢ wykorzystanie Al w prognozowaniu popytu;

¢ planowanie i monitorowanie taficucha dostaw;

¢ identyfikowanie proceséw mozliwych do usprawnienia;

e warunki skutecznego wdrazania narzedzi Al w branzy TSL.

Modut 2. Dokumenty i komunikacja w branzy TSL

e automatyzacja pracy z dokumentami przewozowymi;

e przetwarzanie zlecen transportowych i logistycznych;

e przygotowywanie i analizowanie wiadomosci e-mail;

e tworzenie podsumowan i raportéw operacyjnych;

¢ c¢wiczenia na przyktadach zwigzanych z codzienng pracg w branzy TSL.

Modut 3. Analiza danych operacyjnych

¢ analiza danych pochodzacych z systemoéw TMS i arkuszy Excel;

e zadawanie pytan dotyczacych danych w jezyku naturalnym;

¢ wykrywanie odchylen, nieprawidtowosci i opoznien;

¢ analizowanie terminowosci realizacji zlecen;

e przygotowywanie raportow KPI dla dziatow operacyjnych i kadry zarzadzajace;j.

Modut 4. Automatyzacja procesu logistycznego

e zastosowanie agenta Al wspierajgcego zespét operacyjny;
e automatyzowanie powtarzalnych czynnosci;

e okreslanie zakresu zadan realizowanych przez Al;

e wybor procesu logistycznego do automatyzaciji;

e przygotowanie planu wdrozenia Al w firmie z branzy TSL.

WARUNKI ORGANIZACYJNE | WALIDACJA

Ustuga realizowana jest zdalnie w czasie rzeczywistym dla grupy liczacej od 5 do 25 uczestnikédw. Kazdy uczestnik pracuje na
samodzielnym stanowisku wyposazonym w komputer lub laptop ze stabilnym dostepem do internetu, aktualng przegladarke internetows,
mikrofon oraz gtosniki lub stuchawki. Uczestnik powinien posiada¢ mozliwos¢ edytowania arkuszy kalkulacyjnych oraz dostep do
wybranego narzedzia generatywnej sztucznej inteligencji, np. ChatGPT albo Microsoft Copilot.

Dostawca Ustugi zapewnia platforme do prowadzenia zaje¢ na zywo, elektroniczne materiaty szkoleniowe, przyktadowe dane logistyczne,
pliki éwiczeniowe, przyktadowe prompty, wzér raportu operacyjnego oraz schemat planu wdrozenia Al. Cwiczenia wykonywane sa
indywidualnie na danych przyktadowych lub zanonimizowanych.

Ustuga obejmuje 8 godzin zegarowych, w tym 6 godzin i 30 minut zaje¢, 30 minut walidacji oraz 60 minut przerw. Przerwy sg wliczone w
czas ustugi. Zajecia obejmujg 2 godziny czesci teoretycznej oraz 4 godziny i 30 minut czesci praktycznej.

Walidacja odbywa sie po zakoczeniu zaje¢, w terminie wskazanym w harmonogramie, i jest oddzielona czasowo oraz organizacyjnie od
procesu ksztatcenia. Walidacje przeprowadza osoba wyznaczona przez Dostawce Ustugi, ktdra nie prowadzi zaje¢ szkoleniowych w
ramach tej ustugi. Walidacja ma forme testu teoretycznego sktadajgcego sig z 30 pytarh zamknietych jednokrotnego wyboru. Warunkiem
zaliczenia jest udzielenie co najmniej 60% poprawnych odpowiedzi. Osoba prowadzaca walidacje odpowiada za przeprowadzenie testu,
ocene odpowiedzi, udokumentowanie wyniku oraz przekazanie uczestnikowi informacji o wyniku.



Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 7

Przedmiot / Typ

temat aktywnosci
M1. Alw

procesach

TSL: przeglad
zastosowan w
transporcie,
spedyciji i
magazynie,
prognozowani
e popytu,
planowanie i
monitorowani
e taincucha
dostaw,
warunki
skutecznosci
Al

Zajecia

M2.

Dokumenty i
komunikacja:
automatyzacj
apracy z
dokumentami
przewozowym
i, zZleceniami i
mailami,
synteza i
raportowanie
operacyjne z
pomoca Al,
éwiczenia na
realnych
przyktadach

Zajecia

377 M Przerwa

Prowadzacy

DAWID
DAJCZAK

DAWID
DAJCZAK

Data realizacji
zajec

14-10-2026

14-10-2026

14-10-2026

Godzina
rozpoczecia

08:00

10:00

11:30

Godzina
zakonczenia

10:00

11:30

12:00

Liczba godzin

02:00

01:30

00:30



Przedmiot / Typ Prowadzacy Data realizacji Godzina Godzina

- L . , . Liczba godzin
temat aktywnosci zaje¢ rozpoczecia zakonczenia

M.

Dane

operacyjne w

praktyce:

analiza

danych z TMS

i Excela

pytaniem L DAWID
Zajecia 14-10-2026 12:00 13:30 01:30

naturalnym DAJCZAK

jezykiem,

wykrywanie

odchylen i

opdznien,

raporty KPI

dla operacji i

zarzadu

M4.

Automatyzac;j

a procesu

logistycznego

: agent Al

wspierajacy

zespot o DAWID

operacyjny, Zajecia 14-10-2026 13:30 15:00 01:30
. DAJCZAK

automatyzacj

e

powtarzalnyc

h zadan, plan

wdrozenia Al

W swojej

firmie TSL

- Przerwa - 14-10-2026 15:00 15:30 00:30

(727 & Walidacja - 14-10-2026 15:30 16:00 00:30

Podsumowanie
Rodzaj godzin Liczba godzin

Suma godzin zegarowych ustugi 08:00
w tym suma godzin zaje¢ 06:30
w tym suma godzin walidacji 00:30
w tym suma przerw 01:00

Suma godzin dydaktycznych bez przerw 09:15



Cennik

Jezeli korzystasz z dofinansowania i ustuga stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania
zawodowego wraz z ustuga lub dostawg towarow Scisle zwigzang z ustugami ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego to mozesz mieé mozliwos¢ skorzystania za zwolnienia z podatku VAT na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2024 r. o podatku od towaréw i ustug, jesli ustugaw
catosci jest finansowana ze srodkéw publicznych lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolniefi w
przypadku, gdy ustuga jest finansowana w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.

\ J
Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 1 353,00 PLN

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1100,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 169,13 PLN

Koszt osobogodziny netto 137,50 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin
Liczba godzin zegarowych ustugi 08:00
Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

1z1
!g p. DAWID DAJCZAK

e Jestem specjalistg od wdrazania Al i automatyzacji w codziennej pracy. Tylko w tamtym roku
przeszkolitem osoby ktére w ponad 70% realnie wdrozyto poznane narzedzia u siebie w pracy. Ucze
na prawdziwych przyktadach i firmowych dokumentach, nie na teorii, i zostawiam uczestnika z
konkretng umiejetnoscia, ktérej potrzebuje od zaraz.

Prowadze szkolenia na trzech poziomach:

Podstawowy: Microsoft 365 Copilot w Word, Excel, Outlook i PowerPoint, skuteczne promptowanie i
bezpieczna praca z danymi.

Sredniozaawansowany: praca na firmowej bazie wiedzy oraz budowa pierwszego agenta Al w
Copilot Studio, bez kodowania, sama rozmowa.

Zaawansowany: projektowanie i wdrazanie agentéw Al end-to-end, automatyzacja w Power
Platform, governance i skalowanie w organizaciji.




Moje szkolenia sg praktyczne i od razu przydatne: uczestnicy budujg rozwigzania, ktére nie
halucynujg, nie gubig sie i sg tatwe w utrzymaniu, a wszystko bez linijki kodu. Za mng 10+ lat w IT i
wdrozeniach w miedzynarodowych srodowiskach EMEA, na co dzien pracuje na Copilot Studio,
Azure Al i Power Platform. Pokazuje, jak z Al zrobié¢ realne oszczednosci czasu i pieniedzy, a nie
kolejne narzedzie, ktérego nikt nie uzywa

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy otrzymajg materiaty szkoleniowe w formie elektronicznej, obejmujgce prezentacje, przyktadowe dane logistyczne, pliki
¢wiczeniowe, przyktadowe prompty do analizy danych i dokumentéw, wzér raportu operacyjnego oraz schemat planu wdrozenia Al w
firmie TSL. Materiaty bedg dostepne réwniez po zakoriczeniu szkolenia.

Informacje dodatkowe

Informacja o stawce VAT
Cena ustugi podana w karcie zawiera podatek VAT wg stawki 23%.

Ustuga jest zwolniona z podatku VAT, jezeli stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania zawodowego i jest
finansowana ze srodkow publicznych w co najmniej 70% (np. z dofinansowania w ramach PARP/operatora BUR, KFS, FERS, funduszy
regionalnych FE). Oba warunki musza by¢ spetnione tacznie.

Podstawa prawna: art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug (finansowanie w catosci ze
Srodkow publicznych) oraz § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od
podatku od towardéw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien (finansowanie w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych)

Warunkiem zastosowania zwolnienia jest ztozenie przez Uczestnika/Przedsigebiorce — najpézniej w dniu rozpoczecia ustugi -
pisemnego oswiadczenia o finansowaniu ustugi ze srodkéw publicznych w co najmniej 70%, ze wskazaniem

Warunki techniczne

Uczestnik powinien posiada¢ komputer lub laptop ze stabilnym dostepem do internetu, aktualng przegladarke internetowg oraz
mozliwo$¢ otwierania arkuszy kalkulacyjnych i dokumentéw elektronicznych. Do wykonywania ¢wiczen wymagany jest dostep do
programu Microsoft Excel lub rbwnowaznego narzedzia oraz wybranego narzedzia generatywnej Al, np. Microsoft Copilot lub ChatGPT. W
przypadku szkolenia zdalnego uczestnik powinien posiada¢ mikrofon, gtosniki lub stuchawki oraz mozliwo$¢ udostepniania ekranu.

Kontakt

KRZYSZTOF LISZKA

E-mail liszka.k@gmail.com
Telefon (+48) 509 308 253




