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Informacje podstawowe

Kategoria

Identyfikatory projektow

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow
Maksymalna liczba uczestnikéw
Data zakonczenia rekrutacji

Forma prowadzenia ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Numer ustugi 2026/07/09/148235/3679747

Warsztaty Social Media dla Gastronomii 2 764,00 PLN brutto

2764,00 PLN netto
172,75 PLN brutto/h
172,75 PLN netto/h
214,81 PLN cena rynkowa @

Inne / Gastronomia

Kierunek - Rozwoj

Warsztaty dla wiascicieli lokali gastronomicznych, manageréw i pracownikéw
gastronomii, ktérzy chca samodzielnie prowadzi¢ social media swojego
lokalu.

Szkolenie podstawowe stworzone z myslg o wtascicielach lokali
gastronomicznych oraz osobach, ktére chcg nauczy¢ sie skutecznie
wykorzystywa¢ media spotecznosciowe do rozwoju biznesu. Program nie jest
przygotowany z mysla o agencjach marketingowych ani osobach zawodowo
zajmujacych sie prowadzeniem mediéw spotecznosciowych, poniewaz
omawia zagadnienia na poziomie podstawowym.
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stacjonarna

Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Celem szkolenia jest rozwéj umiejetnosci skutecznego prowadzenia dziatan marketingowych w mediach

spotecznosciowych w branzy gastronomicznej. Uczestnicy nauczg sie tworzy¢ angazujgce tresci, budowac wizerunek
marki oraz wykorzystywa¢ social media do zwiekszania sprzedazy i promocji lokalu, z wykorzystaniem aktualnych

narzedzi, w tym Al.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢ Kryteria weryfikacji

rozréznia ustawienia telefonu

(stabilizacja, ekspozycja, ostrosc)
Charakteryzuje zasady nagrywania

materiatéw wideo w gastronomii
identyfikuje rodzaje kadréw i uje¢

(statyczne, dynamiczne, plany)

wskazuje poprawne hooki i schematy

micro-scenariuszy
Rozpoznaje elementy angazujacych
tresci wideo w social media
identyfikuje tresci sprzedazowe i

wizerunkowe w gastronomii

rozpoznaje elementy montazu (cigcia,

tempo, napisy, muzyka)
Opisuje podstawy montazu krétkich

form wideo
wskazuje poprawne formaty publikacji

w social media

rozréznia skuteczne i nieskuteczne CTA

Charakteryzuje zasady tworzenia tresci

marketingowych w gastronomii
identyfikuje elementy wptywajace na

decyzje klientow

wskazuje poprawne elementy planu

publikacj
Rozpoznaje zasady planowania

contentu w gastronomii
identyfikuje btedy w komunikaciji

marketingowej

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetenc;ji

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidacji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji?

TAK

Program

I Dzien — Strategia i tworzenie tresci dla gastronomii
Strategia social media dla biznesu gastronomicznego - od podstaw

e Jak krok po kroku stworzy¢ prostg strategie komunikaciji dla restauracji
e Jak okresli¢ grupe docelows i cele dziatarh marketingowych

« Filary tresci — co publikowaé, aby regularnie prowadzi¢ profile

e Jak wyrdzni¢ lokal na tle konkurencji

Nagrywanie telefonem od podstaw

¢ Podstawowe ustawienia telefonu — stabilizacja, ostros¢, ekspozycja i Swiatto

¢ Nauka prostego kadrowania i kompozycji

¢ Pierwsze ujecia gastronomiczne — nagrywanie potraw i proceséw przygotowania
¢ Jak nagrywa¢ atrakcyjne materiaty bez profesjonalnego sprzetu

e Podstawy nagrywania dzwiekéw (ASMR)

Tworzenie pierwszych rolek

¢ Gotowe, proste scenariusze rolek dla gastronomii
e Hooki - jak rozpoczac¢ film, aby zatrzymaé¢ uwage
¢ Rolki bez méwienia do kamery

 Storytelling dla poczatkujacych

¢ Jak z jednego nagrania stworzy¢ kilka publikacji

Podstawy budowania spdjnego profilu

e Jak stworzy¢ estetyczny profil restauracji
¢ Podstawy projektowania oktadek i prostych grafik
e Jak budowaé rozpoznawalny wizerunek marki

Il Dzien - Al, montaz i publikacja (poziom podstawowy)
Al dla poczatkujacych — wsparcie marketingu gastronomii

e Wprowadzenie do sztucznej inteligencji — jak wykorzystac¢ ja w codziennej pracy restauracji
e Tworzenie pomystéw na posty, rolki i Stories przy pomocy Al

¢ Pisanie opiséw i CTA z wykorzystaniem Al

e Tworzenie miesiecznego planu publikacji w kilka minut

e Poznanie prostych narzedzi Al wspierajacych marketing i oszczedzajacych czas

Montaz rolek od podstaw



¢ Nauka montazu krok po kroku
¢ Ciecie materiatéw

¢ Dodawanie muzyki, napiséw i oktadek

e Poprawa jakosci obrazu
e Eksport gotowych materiatéw

Pierwsze wystgpienia przed kamerg

e Jak przetamac stres przed nagrywaniem

 Cwiczenia z méwienia do kamery

e Jak pokazywac atmosfere restauracji i zespot
¢ Nagrywanie opinii gosci i materiatéw budujacych zaufanie

Publikacja i plan dziatania

e Jak publikowa¢ materiaty z konkretnym celem biznesowym
¢ Pisanie prostych opiséw i skutecznych wezwan do dziatania
e Tworzenie pierwszego miesiecznego harmonogramu publikacji
e Aktualne trendy w social media dla gastronomii
¢ Najczestsze btedy poczatkujgcych i sposoby ich eliminacji
¢ Indywidualny plan wdrozenia po szkoleniu

Walidacja - test teoretyczny z automatycznie generowanym wynikiem

1 godzina szkolenia = 60 minut

W trakcie zajeé zaplanowane sg przerwy, ktére sg wliczone w czas trwania szkolenia. Lgczna liczba godzin ustugi: 16 godzin zegarowych, w tym:

12 godzin zaje¢ praktycznych, 4 godzin zaje¢ teoretycznych.

W sytuacjach wynikajgcych z przyczyn organizacyjnych lub zdarzen pozostajgcych poza kontrolg Wykonawcy dopuszcza sie wprowadzenie
zmian w kolejnosci realizowanych zagadnien lub godzinach ich realizacji. Wszelkie aktualizacje dotyczace przebiegu ustugi zostang przekazane
Operatorowi oraz uczestnikom w mozliwie najkrétszym terminie.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 15

Przedmiot / Typ
temat aktywnosci

Strategia

social media

dla biznesu Zajecia
gastronomicz

nego - od

podstaw

- Przerwa

Nagrywanie Zaieci
ajecia
telefonem od je

podstaw

- Przerwa

Prowadzacy

Joanna
Matuszewicz
- Pawtowska

Joanna
Matuszewicz
- Pawtowska

Data realizacji
zajeé

23-11-2026

23-11-2026

23-11-2026

23-11-2026

Godzina
rozpoczecia

09:00

11:00

11:15

13:00

Godzina
zakonczenia

11:00

11:15

13:00

13:30

Liczba godzin

02:00

00:15

01:45

00:30



Przedmiot / Typ Data realizacji Godzina Godzina . .
L. Prowadzacy . X , i Liczba godzin
temat aktywnosci zajeé rozpoczecia zakonczenia
. Joanna
Tworzenie Lo ;
X Zajecia Matuszewicz 23-11-2026 13:30 15:15 01:45
pierwszych
- Pawtowska
rolek
(6215 R Przerwa - 23-11-2026 15:15 15:30 00:15
Podstawy Joanna
budowania Zajecia Matuszewicz 23-11-2026 15:30 17:00 01:30
spojnego - Pawtowska
profilu
Al dla
poczatkujacyc Joanna
h — wsparcie Zajecia Matuszewicz 24-11-2026 09:00 11:00 02:00
marketingu - Pawtowska
gastronomii
- Przerwa - 24-11-2026 11:00 11:15 00:15
Joanna
Montaz rolek Zajecia Matuszewicz 24-11-2026 11:15 13:00 01:45
od podstaw - Pawtowska
- Przerwa - 24-11-2026 13:00 13:30 00:30
Joanna
Pierwsze . :
L. Zajecia Matuszewicz 24-11-2026 13:30 15:15 01:45
wystapienia
- Pawtowska
przed kamera
- Przerwa - 24-11-2026 15:15 15:30 00:15
Joanna
Publikacja i Zajecia Matuszewicz 24-11-2026 15:30 16:50 01:20
plan dziatania - Pawtowska
Joanna
- Walidacja Matuszewicz 24-11-2026 16:50 17:00 00:10
- Pawtowska
Podsumowanie
Rodzaj godzin Liczba godzin
Suma godzin zegarowych ustugi 16:00

w tym suma godzin zaje¢ 13:50



Rodzaj godzin Liczba godzin

w tym suma godzin walidaciji 00:10
w tym suma przerw 02:00
Suma godzin dydaktycznych bez przerw 18:30
Cennik
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 2 764,00 PLN

Podmiot uprawniony do zwolnienia z VAT na podstawie art. 113 ust. 1 ustawy o VAT ze wzgledu na wartos¢ sprzedazy

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2 764,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 172,75 PLN
Koszt osobogodziny netto 172,75 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin
Liczba godzin zegarowych ustugi 16:00
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

o Joanna Matuszewicz - Pawtowska

‘ . 0d ponad 20 lat prowadze szkolenia i projekty rozwojowe dla kadry zarzadzajacej, zespotéw
sprzedazowych oraz przedsiebiorcéw. Specjalizuje sie w obszarach zarzadzania, sprzedazy,
komunikacji, marketingu i budowania zaangazowanych zespotow.

Posiadam praktyczne doswiadczenie we wspotpracy z firmami z réznych branz, w tym z branzy
gastronomicznej. Prowadze szkolenia z zakresu marketingu i wykorzystania social media w
biznesie, obejmujgce m.in. budowanie marki, tworzenie angazujgcych tresci, komunikacje z
klientami oraz wykorzystanie mediéw spotecznosciowych do promocji i wspierania sprzedazy. W
pracy trenerskiej tacze wiedze z wieloletnim doswiadczeniem biznesowym, dzieki czemu pokazuje



rozwigzania, ktére mozna od razu przetozyé na codzienng dziatalnos¢ firmy. Ucze, jak Swiadomie
wykorzystywa¢ marketing i social media nie tylko do budowania zasiegéw, ale przede wszystkim do
przyciggania klientéw, wzmacniania marki i zwiekszania sprzedazy. Stawiam na praktyke, konkretne
narzedzia i dziatania, ktore uczestnicy moga wdrozy¢ od razu po szkoleniu. Moim celem jest
przekazywanie wiedzy, ktéra przektada sie na realne efekty biznesowe.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

¢ Certyfikat ukonczenia szkolenia

¢ Narzedzia do sporzadzania notatek: notes i dtugopis

Warunki uczestnictwa

che¢ rozwoju

Informacje dodatkowe

Ustuga réwniez adresowana dla Uczestnikow Projektu "Matopolski pociag do kariery - sezon 1" i dla Uczestnikéw Projektu "Nowy start w

Matopolsce z EURESem".

Adres

ul. Piotrkowska 138/140

90-063 Lodz
woj. tédzkie

Studio Baccaro

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi

e Klimatyzacja

o Wi

Kontakt

KAROLINA KOLANSKA-SULKOWSKA

E-mail kontakt@twojegastro.com
Telefon (+48) 690 632 853



