Mozliwos$¢ dofinansowania

Coaching w Praktyce — wprowadzenie,
7 narzedzia, model GROW

Numer ustugi 2026/07/08/11252/3677796

A §

MSC

MSC Sp. zo.0. © Tarnow
Kk KKk 48/5 @ Ustuga szkoleniowa
2196 ocen ¥ stacjonarna

{2 Zajecia grupowe
® 16:00 h
£ 18.07.2026 do 19.07.2026

Informacje podstawowe

1 440,00 PLN brutto
1170,73 PLN netto
90,00 PLN brutto/h
73,17 PLN netto/h
166,67 PLN cena rynkowa @

Kategoria Zdrowie i medycyna / Psychologia i rozwdj osobisty

Szkolenie dedykowane dla:

e wiascicieli firm, zarzaddéw, dyrektoréw, kierownikéw, manageréw
zaréwno sektora MSP jak i duzych przedsiebiorstw
e specjalistow, ktérzy potrzebujg na codzien stosowac elementy

Grupa docelowa ustugi coachingu biznesowego

¢ nauczycieli, wychowawcéw, mentoréw, mediatoréw, coachéw,

pracownikéw HR/Kadr

e lideréw, zarzadzajacych zespotami, kierownikéw projektow

 dla oséb stosujgcych / potrzebujgcych stosowaé modele
coachingowe w codziennej pracy zawodowej

Minimalna liczba uczestnikow 2

Maksymalna liczba uczestnikéw 8

Data zakonczenia rekrutacji 17-07-2026

Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0

Cel

Cel edukacyjny



Szkolenie ,Coaching w Praktyce — wprowadzenie, narzedzia, model GROW” przygotowuje uczestnikéw do
samodzielnego prowadzenia sesji coachingu biznesowego oraz wykorzystywania praktycznych modeli i technik
wspierajgcych rozwoj pracownikow i realizacje celdw biznesowych. Uczestnik zdobywa umiejetnosci prowadzenia
rozmow rozwojowych, ktére pomagajg w osigganiu zatozonych rezultatéw w ramach proceséw coachingowych w firmie.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Uczestnik definiuje model GROW ze
wskazaniem wszystkich jego etapéw

Uczestnik wskazuje zastosowanie
modelu GROW w réznych obszarach
pracy rozwojowej

Uczestnik charakteryzuje poszczegdlne
etapy modelu GROW - cel,
rzeczywistos¢, opcje, plan i wnioski

Uczestnik buduje i stosuje odpowiednie
pytania w ramach kazdego z etapéw
GROW

Uczestnik dopasowuje ton i tembr gtosu
do kazdego z etapéw GROW

Uczestnik definiuje wartos$ci w pracy
coachingowej jako pomoc w procesie
samopoznania i zwiekszenia
prawdopodobienstwa sukcesu
rozwojowego.

Uczestnik inicjuje i dzieli sie praktykami
stosowanymi w modelach i narzedziach
coachingowych wsrod
wspotpracownikow i Partnerow
Biznesowych - w codziennej pracy
zawodowej i

wspotpracy.

Uczestnik przejawia etyczny sposéb
postepowania stosujagc modele i
narzedzia coachingowe w pracy
rozwojowej z drugim cztowiekiem

Kryteria weryfikacji

Uczestnik okresla i opisuje wszystkie
etapy modelu GROW

Uczestnik opisuje obszary w pracy
rozwojowej z drugim cztowiekiem, w
ktérej mozna zastosowaé model i
uzyskaé pozadane efekty w zakresie
realizacji celéow

Uczestnik szczegétowo opisuje kazdy z
etapéw modelu GROW - cel,
rzeczywistos$¢, opcje, plan i wnioski i
zna jego zasady

Uczestnik potrafi efektywnie dobraé
pytania do odpowiedniego etapu oraz
kreowac¢ nowe, wiasne pytania zgodnie
z merytorycznymi zasadami danego
etapu GROW

Uczestnik efektywnie stosuje i dobiera
ton i tembr gtosu w kazdym etapie
GROW

Uczestnik w swojej pracy coachingowej
zaczyna od okreslenia wartosci jakimi
kieruje sie klient lub wtgcza wartosci w
proces caochingowy

Uczestnik regularnie

dzieli sig praktykami stosowanymi w
modelach i narzedziach coachingowych
z innymi

wspotpracownikami i partnerami
biznesowymi, aby promowa¢ pozytywne
efekty w pracy rozwojowej i zachecaé
do stosowania

Uczestnik wykazuje etyczne
zachowanie poprzez jasne i przejrzyste
zastosowanie modeli i narzedzi
coachingowych

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Uczestnik inspiruje klientéw,

. . L. Uczestnik regularnie podczas sesji
pracownikéw do osiggania i

Obserwacja w warunkach
coachingowej daje wtasny przyktad !

wykorzystania najwyzszego osobistego symulowanych

. i etycznego stosowania zasad i inspiraciji
i zawodowego potencjatu

Uczestnik rozpoznaje rézne typy Uczestnik wymienia i opisuje rézne typy

- . P S Test teoretyczn
coachingéw i wskazuje ich réznice coachingow yezny

Uczestnik zadaje wiasciwe pytania

coachingowe podczas prowadzonych Obserwacja w warunkach
demo sesji oraz symulacji symulowanych
coachingowych

Uczestnik prawidtowo konstruuje i
zadaje wtasciwe pytania podczas
prowadzonych sesji biznesowych

Uczestnik wykorzystuje techniki
prawidtowego wyznaczania celéw w
coachingu biznesowym - np SMART.
SPEZIOR

Uczestnik wymiania metody
wyznaczania celéw i opisuje/omawia Test teoretyczny
ich znaczenie (poszczegdlne kroki)

Uczestnik stosuje odpowiedni pytania

do poszczegdlnych etapow Obserwacja w warunkach
wyznaczania celéw (SMART, SPEZIOR), symulowanych

aby prawidtowo je wyznaczy¢

Uczestnik przeprowadza Klienta po
poszczegolnycn etapach wyznaczania
cel6w (SMART, SPEZIOR)

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektow uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzajg
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK



Program

RAMOWY PROGRAM UStUGI:

COACHING BIZNESOWY - ISTOTA, CELE, ZALOZENIA

1.Wprowadzenie do szkolenia oraz cele szkolenia - wyktad, dyskusja, podsumowanie z odpowiedziami na pytania
2.Coaching - granice, definicje i kluczowe réznice - wykfad, dyskusja, ¢wiczenie, podsumowanie
3.Rodzaje coachingéw na rynku i ich przydatno$é w organizacji - wykfad, dyskusja, podsumowanie z odpowiedziami na pytania,

4.Formutowanie i wyznaczanie celéw: omowienie modeléw SPEZIOR, SMART - wykfad, dyskusja, cwiczenia, podsumowanie z
odpowiedziami na pytania,

5.Konstruowanie i zadawanie wtasciwych pytan w coachingu biznesowym - wykfad, ¢wiczenia, podsumowanie z odpowiedziami na
pytania

6.Zamiana problemu na cel w pracy biznesowej - wyktad/case study, dzielenie sie¢ wnioskami, podsumowanie trenera z odpowiedziami na
pytanie, éwiczenie w parach

7. Model GROW - Obszary zastosowania modelu GROW w coachingu biznesowym - wyktad/case study, dzielenie sie wnioskami,
podsumowanie trenera z odpowiedziami na pytanie, ¢wiczenie

8. Etap 1 - CEL (goal) - jak definiowa¢ cele w modelu, pytania do etapu | - wyktad/demo etapu (trener + uczestnik), dzielenie sie
wnioskami, podsumowanie trenera z odpowiedziami na pytanie, ¢wiczenie uczestnikow w parach

9. Etap 2 - RZECZYWISTOSC (reality) - okreslenie punktu wyjécia, pytania do etapu Il - wyktad/demo etapu (trener + uczestnik), dzielenie
sie wnioskami, podsumowanie trenera z odpowiedziami na pytanie, éwiczenie uczestnikéw w parach

10. Etap 3 - OPCJE (options) - rozwigzania i mozliwosci realizacji celu, pytania do etapu lll - wyktad/demo etapu (trener + uczestnik),
dzielenie sie wnioskami, podsumowanie trenera z odpowiedziami na pytanie, ¢wiczenie uczestnikdw w parach

11. Etap 4 - PLAN DZIALAN (will) - plan dziatan, pytania do etapu IV - wyktad/demo etapu (trener + uczestnik), dzielenie sie wnioskami,
podsumowanie trenera z odpowiedziami na pytanie, éwiczenie uczestnikow w parach

12.Podsumowanie szkolenia, wnioski, odpowiedzi na pytania
Test teoretyczny

WALIDACJA SZKOLENIA - podsumowanie

¢ Ustuga realizowana jest w godzinach zegarowych
¢ Przerwy sg wliczane do czasu trwania ustugi

W przypadku obecnosci tylko 1 uczestnika na szkoleniu - wszystkie ¢wiczenia beda realizowane wspdlnie z trenerem celem realizacji
efektéw uczenia sie.

Test pisemny wiedzy z zakresu szkolenia - warunek zaliczenia - min 80% poprawnych odpowiedzi
WERYFIKACJA EFEKTOW UCZENIA SIE:

e« Weryfikacja wiedzy: krétki test pisemny obejmujgcy wiedze przyswojong w czasie szkolenia, warunkiem zaliczenia testu jest
uzyskanie 80% poprawnych odpowiedzi
¢ Weryfikacja umiejetnosci: ¢wiczenia, warsztaty, case-study realizowane podczas wszystkich etapéw szkolenia - narzedzi
coachingowych oraz catego modelu coachingowego GROW - obserwacja, wnioski oraz informacja zwrotna ze strony trenera
prowadzacego szkolenie
¢ Weryfikacja kompetencji spotecznych: obserwacja behawioralna prowadzona przez trenera podczas szkolenia - podczas
realizowanych ¢wiczen, scenek, warsztatéw w zespole, parach



Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 15

Przedmiot / Typ
temat aktywnosci

Wprowadzeni
e do szkolenia
oraz cele
szkolenia,
Coaching -
granice,
definicje i
kluczowe

Zajecia

réznice

Rodzaje
coachingéw

na rynkuiich Zajecia
przydatno$é

W organizacji

Formutowanie

i wyznaczanie

celéw: -
P Zajecia
omoéwienie
modeléw
SPEZIOR,

SMART

- Przerwa

Konstruowani

e i zadawanie

witasciwych Zajecia
pytan w

coachingu

biznesowym

Zamiana

problemu na Zajecia
cel w pracy

biznesowej

Data realizacji Godzina
Prowadzacy . .
zajeé rozpoczecia
MAGDALENA
DARAZ- 18-07-2026 10:00
GOGOL
MAGDALENA
DARAZ- 18-07-2026 11:30
GOGOL
MAGDALENA
DARAZ- 18-07-2026 13:00
GOGOL
- 18-07-2026 14:00
MAGDALENA
DARAZ- 18-07-2026 15:00
GOGOL
MAGDALENA
DARAZ- 18-07-2026 16:30
GOGOL

Godzina
zakonczenia

11:30

13:00

14:00

15:00

16:30

17:30

Liczba godzin

01:30

01:30

01:00

01:00

01:30

01:00



Przedmiot /
temat

Model

GROW -
Obszary
zastosowania
modelu
GROW w
coachingu
biznesowym
cz. 1

Model

GROW -
Obszary
zastosowania
modelu
GROW w
coachingu
biznesowym
cz.2

BB Etap 1 -

CEL (goal) -
jak definiowaé¢
celew
modelu,
pytania do
etapu |

D Erp 2

RZECZYWIST
0S¢ (reality) -
okreslenie
punktu
wyjscia,
pytania do
etapu ll

G e 3

- OPCJE
(options) -
rozwigzania i
mozliwosci
realizacji celu,
pytania do
etapu lll

@B

Typ
aktywnosci

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

MAGDALENA
DARAZ-
GOGOL

MAGDALENA
DARAZ-
GOGOL

MAGDALENA
DARAZ-
GOGOL

MAGDALENA
DARAZ-
GOGOL

MAGDALENA
DARAZ-
GOGOL

Data realizacji
zajeé

18-07-2026

19-07-2026

19-07-2026

19-07-2026

19-07-2026

19-07-2026

Godzina
rozpoczecia

17:30

09:00

10:00

11:00

12:00

13:00

Godzina
zakonczenia

18:00

10:00

11:00

12:00

13:00

14:00

Liczba godzin

00:30

01:00

01:00

01:00

01:00

01:00



Przedmiot / Typ Data realizacji Godzina Godzina

. Prowadzacy . . B X Liczba godzin
temat aktywnosci zajeé rozpoczecia zakorczenia
Etap 4
- PLAN
DZIALAN MAGDALENA
(will) - plan Zajecia DARAZ- 19-07-2026 14:00 15:45 01:45
dziatan, GOGOL
pytania do
etapu IV
Podsumowani
. MAGDALENA

e szkolenia, L .

o Zajecia DARAZ- 19-07-2026 15:45 16:45 01:00
whioski, .

N GOGOL
odpowiedzi
na pytania
- Walidacja - 19-07-2026 16:45 17:00 00:15
Podsumowanie

Rodzaj godzin Liczba godzin
Suma godzin zegarowych ustugi 16:00

w tym suma godzin zaje¢ 13:45

w tym suma godzin walidac;ji 00:15

w tym suma przerw 02:00
Suma godzin dydaktycznych bez przerw 18:30

Cennik

Jezeli korzystasz z dofinansowania i ustuga stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania
zawodowego wraz z ustuga lub dostawa towarow Scisle zwigzang z ustugami ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego to mozesz mie¢ mozliwos¢ skorzystania za zwolnienia z podatku VAT na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2024 r. o podatku od towaréw i ustug, jesli ustuga w
catosci jest finansowana ze $rodkéw publicznych lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien w
przypadku, gdy ustuga jest finansowana w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.

Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 1440,00 PLN



Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1170,73 PLN

Koszt osobogodziny brutto 90,00 PLN

Koszt osobogodziny netto 73,17 PLN

Liczba godzin u

Rodzaj godzin

Liczba godzin zeg

stugi

Liczba godzin

arowych ustugi 16:00

Prowadzgcy

Liczba prowadzacyc

h: 1

1z1

MAGDALENA DARAZ-GOGOL

Miedzynarodowy Trener Transforming Communication™, NLP Trainer Intensive, NLP Trainer IANLP,
Coach Master Trainer ICI, Team Coach, Trener Biznesu, Terapeuta Life FlowHealing, Konsultant
Panoramy Spotecznej, Trener Resilience, , mgr Pedagogiki o Specjalnosci Profilaktyka Uzaleznien i
Resocjalizacja, Wyktadowca Akademicki. Doradca i Trener w zakresie Zarzgdzenia, Sprzedazy,
Obstugi Klienta w MSP, podejmowania decyzji, zarzadzania stresem i emocjami, zarzadzania
konfliktem. Buduje programy w zakresie poprawy sprzedazy i obstugi w Firmach, wspiera
Przedsiebiorcéw, Menedzeréw i Specjalistow w zakresie rozwoju kompetencji miekkich. Prowadzi
certyfikowang szkote Coachdéw. Posiada przepracowanych ponad 5600 h coachingowych oraz
ponad 10000h trenerskich. Ekspert od rozwoju osobistego menedzeréw, wdrazania skutecznej
sprzedazy, proceséw komunikacyjnych w firmach, nowoczesnego liderstwa, kultury informaciji
zwrotnej. Przyktada ogromng uwage do diagnostyki i utrwalenia zdobytej przez klientéw wiedzy.
Realizuje sie réwniez, wprowadzajgc innowacyjne projekty edukacyjne do polskich szkét w ramach
autorskiego programu ,Komunikacja w kulturze coachingu”. Trener posiada co najmniej 120h
doswiadczenia w prowadzeniu szkolen o podobnej tematyce dla os6b

dorostych w ostatnich 5 latach wstecz od dnia rozpoczecia szkolenia.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikéw ustugi

Kazdy uczestnik otrzyma:

¢ Certyfikat szkolenia

e Materiaty szkoleniowe

Warunki uczestnictwa



INFORMACJA: realizacji ustugi odbedzie sie zgodnie z wytycznymi dla organizatoréw szkolen w trakcie epidemii SARS-CoV
https://www.gov.pl/web/koronawirus/aktualne-zasady-i-ograniczenia - zgodno$¢ z wytycznymi GIS i MZ

Warunki organizacyjne do przeprowadzenia szkolenia:

¢ sala szkoleniowa-mozliwos¢ podpiecia rzutnika, na ktérym bedzie wyswietlana prezentacja
e materiaty szkoleniowe- przekazane na poczatku szkolenia
¢ dtugopis/krzesta

Dodatkowo warunkiem uzyskania zaswiadczenia z ukoriczenia szkolenia i certyfikatu jest obecno$¢ min 80% czasu na szkoleniu

Informacje dodatkowe

Podstawa zwolnienia z podatku VAT - Dotyczy dofinansowania ustug rozwojowych w co najmniej 70%.

zwolnienie na podstawie § 3 ust. 1 pkt 14 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnier od podatku od
towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien (tekst jednolity Dz.U. z 2020 ., poz. 1983)

Adres

ul. Topolowa 2a
33-100 Tarnow

woj. matopolskie

Informacja do lokalizacji: szkolenie bedzie realizowane na parterze budynku

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

ﬁ E-mail kontakt@msc.edu.pl

Telefon (+48) 519 307 030

Magdalena Daraz-Gogét



