Mozliwos$¢ dofinansowania

Szkolenie - Jak czu¢ sie pewnie przed 3690,00 PLN brutto

kamera — praktyczne szkolenie z 3.000,00 PLN netto
5‘2 komunikacji audiowizualnej i wystgpien 307,50 PLN brutto/h

wideo 250,00 PLN netto/h

Numer ustugi 2026/07/08/215211/3677001 249,58 PLN  cenarynkowa @

TECHFILM SPOLKA ]
Z OGRANICZONA & Ustuga szkoleniowa

OoDPOWIEDZIALNOS [ zdalna w czasie rzeczywistym
CIA (2] Zajecia grupowe
Brak ocen dla tego dostawcy ® 12:00 h

£ 28.10.2026 do 30.10.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / PR

Szkolenie skierowane jest do wtascicieli przedsigbiorstw oraz
pracownikéw mikro, matych i érednich przedsiebiorstw, ktérzy
reprezentujg organizacje w komunikacji zewnetrznej lub wykorzystuja
komunikacje audiowizualng w dziataniach PR, marketingowych,
eksperckich i biznesowych.

W szczegdlnosci szkolenie przeznaczone jest dla:

¢ wiascicieli i oséb zarzgdzajacych przedsiebiorstwami,

¢ 0s6b odpowiedzialnych za PR, komunikacje i wizerunek organizacji,

e specjalistow marketingu i sprzedazy,

Grupa docelowa ustugi o ekspertdw wystepujacych w imieniu przedsiebiorstwa,

e 0s6b nagrywajacych wypowiedzi eksperckie i materiaty wideo,

¢ 0s06b uczestniczacych w webinarach, transmisjach online, wywiadach i
prezentacjach,

e pracownikéw odpowiedzialnych za komunikacje marki w mediach
spotecznosciowych,

e 0s6b budujacych ekspercki wizerunek przedsiebiorstwa i jego
przedstawicieli.

Ustuga odpowiada na potrzebe rozwijania kompetencji w zakresie
profesjonalnego reprezentowania przedsigbiorstwa w komunikacji
audiowizualnej oraz $wiadomego budowani

Minimalna liczba uczestnikow 2
Maksymalna liczba uczestnikow 10
Data zakonczenia rekrutacji 27-10-2026

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym



Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
y P 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Ustuga przygotowuje uczestnika do samodzielnego przygotowywania i realizowania wypowiedzi audiowizualnych
wspierajgcych komunikacje oraz wizerunek przedsiebiorstwa.

Po zakonczeniu szkolenia uczestnik przygotowuje wypowiedz zgodng z celem komunikacyjnym organizaciji i potrzebami
okreslonej grupy odbiorcéw, konstruuje jej przekaz, Swiadomie wykorzystuje gtos i komunikacje niewerbalng oraz
realizuje wystgpienie przed kamera.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Uczestnik przygotowuje wypowiedz
audiowizualng zgodna z celem
komunikacyjnym organizacji

Uczestnik wykorzystuje wypowiedz
przed kamerg do budowania
profesjonalnego wizerunku eksperta i
organizacji.

Uczestnik przygotowuje warunki do
profesjonalnej komunikacji wideo.

Kryteria weryfikacji

Uczestnik wskazuje grupe odbiorcéw
komunikatu

Uczestnik okresla gtéwny przekaz

Uczestnik dostosowuje spos6b
komunikacji do wybranego formatu
wideo.

Uczestnik dostosowuje jezyk
wypowiedzi do odbiorcy,

Uczestnik oddziela informacje kluczowe
od drugorzednych

Uczestnik konczy wypowiedz jasno
okreslonym komunikatem dla odbiorcy.

Uczestnik wybiera odpowiednie miejsce
do realizacji wypowiedzi,

Uczestnik dobiera tto odpowiednie do
charakteru komunikacji,

Uczestnik kontroluje jako$¢ dzwieku,

Metoda walidaciji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéow uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzajg, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK
Program

DZIEN 1

Przed kamerg reprezentujesz nie tylko siebie

Modut 1. Komunikacja audiowizualna jako element PR i wizerunku organizaciji

e czym rézni sie komunikacja przed kamerg od zwyktej rozmowy,

e rola przedstawiciela organizacji w komunikacji zewnetrznej,

¢ jak sposob wypowiedzi wptywa na odbiér eksperta i przedsiebiorstwa,
¢ wiarygodno$¢ w komunikacji audiowizualnej,

¢ profesjonalizm a naturalnos¢,

e pierwsze sekundy nagrania,

¢ najczestsze btedy obnizajgce wiarygodnos¢ osoby wystepujace;.

Modut 2. Kamera bez stresu

¢ dlaczego zachowujemy sie inaczej po wtgczeniu kamery,
e Zrédta napiecia podczas nagrywania,

¢ przygotowanie do wystgpienia,

¢ techniki koncentracji,

e praca z pomytka,

e co zrobié, gdy ,ucieknie mysl|”,

¢ jak ograniczy¢ potrzebe nagrywania idealnego materiatu.

Modut 3. Pierwsze wystgpienie
Kazdy uczestnik realizuje krétkg wypowiedz przed kamera.
Analiza obejmuje:

e sposoéb rozpoczecia,



e gtos,

¢ kontakt z kamerg,

e postawe,

e gestykulacje,

e strukture wypowiedzi,

e wiarygodnos$¢ przekazu,

e sposoéb reprezentowania organizacji.

DZIEN 2

Jak moéwié, zeby odbiorca chciat stuchac

Modut 4. Gtos przed kamerg

e tempo mowienia,

e pauza,

e intonacja,

¢ akcentowanie,

e praca gtosem,

¢ eliminowanie monotonii,
¢ artykulacja,

e energia wypowiedzi.

Cwiczenia praktyczne przed kamera.

Modut 5. Komunikacja niewerbalna

e kontakt wzrokowy z kamera,

e postawa,

e mimika,

e gestykulacja,

e ustawienie ciata,

e zachowanie w kadrze,

e spojnos¢ komunikacji werbalnej i niewerbalne;j.

Modut 6. Wizerunek eksperta przed kamerg

¢ jak mowi¢ profesjonalnie bez nadmiernego formalizmu,

e prosty jezyk w komunikacji eksperckiej,

e jak ttumaczy¢ ztozone zagadnienia,

e jak budowa¢ wiarygodnos¢ zamiast deklarowa¢ swojg eksperckosé,
¢ jezyk odbiorcy zamiast jezyka branzowego,

e jak nie brzmie¢ jak osoba czytajgca przygotowany tekst.

DZIEN 3

Od pomystu do profesjonalnej wypowiedzi wideo

Modut 7. Konstrukcja skutecznego komunikatu

¢ cel komunikacji,

o odbiorca komunikatu,

e okreslenie gtéwnej mysili,

¢ selekcja informaciji,

¢ konstrukcja wypowiedzi,

e otwarcie przyciggajace uwage,

e rozwiniecie,

e zakonczenie,

¢ wezwanie odbiorcy do dziatania.



Uczestnicy pracujg nad wtasnym komunikatem zwigzanym z wykonywang pracg lub dziatalnos$cig przedsiebiorstwa.

Modut 8. R6zne formaty komunikacji wizerunkowej

e wypowiedz ekspercka,

e materiat edukacyjny,

e prezentacja produktu lub ustugi,

e komentarz ekspercki,

¢ odpowiedz na pytanie klienta,

e zaproszenie,

e wypowiedz do mediéw spotecznosciowych,
¢ webinar i spotkanie online,

e wypowiedz reprezentanta przedsiebiorstwa.

Modut 9. Techniczne minimum profesjonalnej komunikacji online

e ustawienie kamery,

¢ kadrowanie,

e Swiatto,

e dzwiek,

e tlo,

¢ wyglad przestrzeni widocznej w nagraniu,

e przygotowanie prostego stanowiska do wystapier online,
¢ najczestsze btedy techniczne.

Modut 10. Walidacja — finalne wystgpienie przed kamerg

Kazdy uczestnik otrzymuje zadanie polegajace na przygotowaniu wypowiedzi zwigzanej z komunikacja przedsiebiorstwa.
Uczestnik samodzielnie:

1. okresla odbiorce,

2. okresla cel komunikatu,

3. wybiera gtéwny przekaz,

4. przygotowuje strukture wypowiedzi,
5. przygotowuje warunki techniczne,
6. realizuje wypowiedz przed kamera.

WypowiedzZ oceniana jest zgodnie z kryteriami przypisanymi do efektéw uczenia sie.
1) Godziny

Szkolenie realizowane jest w godzinach zegarowych i obejmuje tacznie 12 godzin zegarowych, realizowanych w ciggu 3 dni
szkoleniowych po 4 godziny zegarowe dziennie.

Do catkowitego czasu trwania ustugi wliczane sg zajecia merytoryczne, zajecia praktyczne, walidacja efektéw uczenia sie oraz przerwy
zgodnie z harmonogramem ustugi.

2) Przerwy

Przerwy sg wliczone w catkowity czas trwania ustugi.

Kazdego dnia szkoleniowego przewidziana jest 15-minutowa przerwa, wskazana odrebnie w harmonogramie ustugi.
Przerwy nie sg traktowane jako czas zaje¢ merytorycznych ani czas walidaciji.

3) Metody prowadzenia

Zajecia realizowane sg z wykorzystaniem metod interaktywnych i aktywizujgcych, umozliwiajgcych uczenie sie poprzez doswiadczenie
oraz praktyczne ¢wiczenie kompetencji.

W trakcie szkolenia wykorzystywane sg w szczegolnosci:

¢ Céwiczenia indywidualne,
¢ céwiczenia przed kamerg,
e symulacje,



e analiza przyktaddw,

¢ analiza wypowiedzi uczestnikéw,

e praca nad wtasnym komunikatem,

¢ dyskusja moderowana,

¢ informacja zwrotna,

e krétkie wprowadzenia merytoryczne,
e prezentacje uczestnikow.

Znaczna czes¢ szkolenia opiera sie na praktycznej pracy uczestnikéw z wykorzystaniem kamery i mikrofonu.
4) Forma realizacji
Ustuga realizowana jest w formie zdalnej w czasie rzeczywistym.

Uczestnicy oraz osoba prowadzaca znajdujg sie jednoczesnie w wirtualnej sali szkoleniowej i komunikujg sie za pomoca obrazu oraz
dzwieku.

Do udziatu w szkoleniu wymagany jest komputer lub urzadzenie mobilne z dostgpem do Internetu, kamera, mikrofon oraz mozliwos$¢
korzystania z platformy wykorzystywanej do realizacji szkolenia.

5) Grupa docelowa

Ustuga skierowana jest do przedsiebiorcéw, kadry zarzadzajgcej oraz pracownikéw przedsiebiorstw, ktérzy wykorzystuja lub planujg
wykorzystywa¢ komunikacje audiowizualng w dziataniach zawodowych.

W szczegdlnosci szkolenie skierowane jest do oséb:

e reprezentujacych przedsigbiorstwo w komunikacji zewnetrznej,

¢ odpowiedzialnych za PR, marketing, sprzedaz i komunikacje,

e wystepujgcych podczas webinaréw, transmisji i spotkan online,

¢ tworzacych materiaty wideo do kanatéw komunikacji przedsiebiorstwa,
e prezentujgcych produkty, ustugi lub wiedze ekspercka,

¢ budujgcych profesjonalny wizerunek organizacji lub eksperta,

¢ udzielajgcych wypowiedzi w imieniu firmy.

Szkolenie rekomendowane jest osobom, ktére chcg zwiekszy¢ skutecznoscé i profesjonalizm komunikacji przed kamerg oraz $wiadomie
wykorzystywaé materiaty audiowizualne w dziataniach PR i komunikacji przedsiebiorstwa.

6) Warunki organizacyjne
Szkolenie realizowane jest zdalnie w czasie rzeczywistym.
Kazdy uczestnik powinien posiadac:

¢ urzadzenie z kamerg i mikrofonem,

e stabilne potaczenie internetowe,

¢ mozliwos$é aktywnego udziatu z wykorzystaniem obrazu i dZzwieku,
e warunki umozliwiajgce wykonywanie éwiczer przed kamera.

Ze wzgledu na praktyczny charakter szkolenia uczestnicy podczas ¢wiczen oraz walidacji zobowigzani sg do korzystania z kamery i
mikrofonu.

7) Warunki wydania dokumentu potwierdzajgcego ukoriczenie ustugi

Uczestnik otrzymuje dokument potwierdzajgcy ukoriczenie ustugi oraz osiggniecie efektéw uczenia sie po spetnieniu tgcznie
nastepujgcych warunkow:

e osiaggnieciu wymaganej frekwencji zgodnie z zasadami udziatu w ustudze,
e przystgpieniu do walidacji efektéw uczenia sie,
e uzyskaniu pozytywnego wyniku walidaciji.

Za pozytywny wynik walidacji uznaje sie spetnienie minimum 80% kryteriow weryfikacji przypisanych do efektéw uczenia sie.
8) Cel edukacyjny

Ustuga przygotowuje uczestnika do samodzielnego przygotowywania i realizowania profesjonalnych wypowiedzi audiowizualnych
wykorzystywanych w komunikaciji i dziataniach PR przedsiebiorstwa.



Po zakonczeniu ustugi uczestnik:

e przygotowuje wypowiedzZ zgodna z celem komunikacyjnym i grupg odbiorcéw,

e konstruuje uporzadkowany i zrozumiaty przekaz,

¢ stosuje zasady skutecznej komunikacji werbalnej i niewerbalnej,

e przygotowuje podstawowe warunki techniczne nagrania,

¢ wykorzystuje techniki ograniczajgce napiecie przed kamera,

e realizuje wypowiedz przed kamerg w spos6b wspierajacy profesjonalny wizerunek eksperta i organizacji.

9) Walidacja
Walidacja efektéw uczenia sie przeprowadzana jest w formie testu teoretycznego online z wynikiem generowanym automatycznie.

Test realizowany jest za posrednictwem narzedzia elektronicznego, ktére automatycznie sprawdza odpowiedzi uczestnika i generuje
wynik bez udziatu trenera lub osoby prowadzacej szkolenie.

Test sktada sie z pytan jednokrotnego wyboru. Kazde pytanie posiada cztery warianty odpowiedzi, z ktérych jedna jest prawidtowa.
Kazda prawidtowa odpowiedz punktowana jest jednym punktem. Nie stosuje sie punktéw ujemnych.
Warunkiem pozytywnego zaliczenia walidacji jest uzyskanie minimum 80% poprawnych odpowiedzi.

System automatycznie rejestruje wynik uczestnika oraz dane zwigzane z przeprowadzong walidacja. Wynik testu udostepniany jest
uczestnikowi po jego zakonczeniu.

Walidacja odbywa sie niezaleznie od procesu szkoleniowego. Osoba prowadzaca szkolenie nie uczestniczy w ocenie odpowiedzi
uczestnika ani w ustalaniu wyniku walidacji.

Test weryfikuje osiggniecie efektow uczenia sie w zakresie wiedzy dotyczacej:

e zasad konstruowania wypowiedzi audiowizualnej,

¢ dostosowania komunikatu do odbiorcy i celu komunikacyjnego,

¢ zasad komunikacji werbalnej i niewerbalne;j,

¢ budowania profesjonalnego wizerunku eksperta i organizacji,

e zasad przygotowania technicznego do wystapienia online,

e sposobdw ograniczania napiecia przed wystagpieniem przed kamera,

e zasad wykorzystywania komunikacji audiowizualnej w dziataniach PR przedsiebiorstwa.

10) Charakter zawodowy ustugi i VAT

Szkolenie ma charakter zawodowy i stuzy rozwijaniu oraz aktualizowaniu kompetencji wykorzystywanych w dziatalnosci zawodowej, w
szczegolnosci w zakresie komunikacji audiowizualnej, PR, reprezentowania organizacji oraz budowania profesjonalnego wizerunku
przedsigbiorstwa i jego przedstawicieli.

Kwestia zastosowania zwolnienia z podatku VAT uzalezniona jest od spetnienia warunkéw wynikajgcych z obowigzujgcych przepiséw, w
szczegolnosci od charakteru ustugi oraz zrédta i poziomu jej finansowania ze srodkéw publicznych.

W przypadku spetnienia wymaganych warunkdw ustuga moze korzystac ze zwolnienia z podatku VAT zgodnie z wtasciwymi przepisami
dotyczacymi ustug ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania zawodowego.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 10

Przedmiot / Typ Data realizacji Godzina Godzina . .
. Prowadzacy . . ; i Liczba godzin

temat aktywnosci zajecC rozpoczecia zakonczenia

Zgodnie — RYSZARD

Z ramowym Zajecia KRAL 28-10-2026 17:00 18:45 01:45

programem



Przedmiot / Typ

Prowadzac
temat aktywnosci acy

- Przerwa -

Zgodnie

Z ramowym Zajecia
programem

RYSZARD
KRAL

Zgodnie
Z ramowym Zajecia
programem

RYSZARD
KRAL

- Przerwa -

Zgodnie

Z ramowym Zajecia
programem

RYSZARD
KRAL

Zgodnie

Z ramowym Zajecia
programem

RYSZARD
KRAL

- Przerwa -

Zgodnie

Z ramowym Zajecia
programem

RYSZARD
KRAL

. RYSZARD
- Walidacja
KRAL

Podsumowanie

Rodzaj godzin

Suma godzin zegarowych ustugi
w tym suma godzin zajeé
w tym suma godzin walidaciji
w tym suma przerw

Suma godzin dydaktycznych bez przerw

Data realizacji

rozpoczecia

zajeé

28-10-2026 18:45
28-10-2026 19:00
29-10-2026 17:00
29-10-2026 18:45
29-10-2026 19:00
30-10-2026 17:00
30-10-2026 18:45
30-10-2026 19:00
30-10-2026 20:45

Liczba godzin

12:00

11:00

00:15

00:45

15:00

Godzina

Godzina
zakonczenia

19:00

21:00

18:45

19:00

21:00

18:45

19:00

20:45

21:00

Liczba godzin

00:15

02:00

01:45

00:15

02:00

01:45

00:15

01:45

00:15



Cennik

Jezeli korzystasz z dofinansowania i ustuga stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania
zawodowego wraz z ustuga lub dostawa towarow Scisle zwigzang z ustugami ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego to mozesz mieé mozliwos¢ skorzystania za zwolnienia z podatku VAT na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug, jesli ustugaw
catosci jest finansowana ze $rodkéw publicznych lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolniefi w
przypadku, gdy ustuga jest finansowana w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.

\ J
Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 3690,00 PLN

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 3000,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 307,50 PLN

Koszt osobogodziny netto 250,00 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin
Liczba godzin zegarowych ustugi 12:00
Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O RYSZARD KRAL

‘ ' Ryszard Kral — trener, mentor i méwca specjalizujgcy sie w komunikacji, wystgpieniach publicznych,
sprzedazy oraz budowaniu standardéw obstugi i komunikacji w organizacjach.

0d ponad 5 lat prowadzi szkolenia, warsztaty i projekty rozwojowe dla przedsiebiorcéw, manageréow
i zespotéw. W pracy szkoleniowej koncentruje sie na praktycznych umiejetnosciach
komunikacyjnych: budowaniu przekazu, pracy gtosem, komunikacji niewerbalnej, prezentowaniu
wiedzy eksperckiej oraz prowadzeniu wystgpien przed grupg i kamera.

W okresie ostatnich 5 lat, tj. w latach 2021-2026, zdobywat i rozwijat wiedze zawodowa zwigzang
bezposrednio z tematyka ustugi poprzez prowadzenie szkolen i warsztatow z komunikacji i
wystgpien, przygotowywanie oraz prowadzenie webinaréw, wystgpien konferencyjnych, paneli




eksperckich i wydarzen biznesowych, a takze prace nad komunikacjg oséb reprezentujacych
organizacje.

W 2026 roku prowadzit wystgpienia konferencyjne, warsztaty, webinary oraz panele eksperckie, w
tym wydarzenia zwigzane z komunikacjg, jakoscig obstugi i doswiadczeniem klienta. Regularnie
pracuje rowniez z managerami, ekspertami i zespotami nad sposobem prezentowania wiedzy,
prowadzenia rozmoéw oraz budowania profesjonalnego i wiarygodnego wizerunku w kontakcie z
odbiorca.

Jest certyfikowanym mentorem VCC oraz absolwentem programu World Class Speaker. taczy
doswiadczenie biznesowe, trenerskie i sceniczne z praktycznym podejsciem do komunikacji. W
szkoleniach wykorzystuje przede wszystkim ¢wiczenia, symula

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnik otrzyma checkliste przygotowania sie do wystapienia.

Warunki techniczne

Do udziatu w szkoleniu uczestnik potrzebuje:

e komputera lub urzadzenia mobilnego z dostepem do Internety,

e kamery,

e mikrofonu i gto$nikéw lub stuchawek,

¢ aktualnej wersji przegladarki internetowej lub aplikacji wykorzystywanej do realizacji szkolenia,

¢ stabilnego potgczenia internetowego umozliwiajgcego dwukierunkowa transmisje obrazu i dzwigku.

Ze wzgledu na praktyczny charakter ustugi uczestnik podczas ¢wiczen i walidacji powinien mie¢ mozliwos$¢ korzystania z kamery i
mikrofonu.

Ustuga realizowana jest w czasie rzeczywistym. Uczestnicy oraz prowadzacy znajdujg sie w tym samym czasie w wirtualnej sali
szkoleniowej i moga komunikowac sie za pomoca obrazu i dzwieku.

Kontakt

ﬁ E-mail jakosiagaccele@gmail.com

Telefon (+48) 690 972 472

RYSZARD KRAL



