Mozliwos$¢ dofinansowania

Koncepcja wdrozenia Al i automatyzacji 8 610,00 PLN bruto

procesow biznesowych 7000,00 PLN netto
358,75 PLN brutto/h

291,67 PLN netto/h

Numer ustugi 2026/07/07/215197/3675735

XPERTEO SPOLKA Z
OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOS
CIA

Brak ocen dla tego dostawcy

& Doradztwo biznesowe

[l zdalna w czasie rzeczywistym
®© 24:00h

5 07.09.2026 do 09.09.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsiebiorstwem

Ustuga skierowana jest do:

¢ mikro, matych i érednich przedsiebiorstw,

¢ przedsiebiorstw posiadajgcych strategie wdrozenia Al lub planujgcych
realizacje projektu wdrozeniowego,

o wiascicieli firm,

e cztonkéw zarzadu,

Grupa docelowa ustugi

¢ kadry kierowniczej,
¢ 0s6b odpowiedzialnych za rozwdj organizacji,* oséb odpowiedzialnych
za cyfryzacje proceséw biznesowych.

Data zakonczenia rekrutacji 06-09-2026
Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustug Szkoleniowo— Rozwojowych PIFS SUS 3.0

Cel

Cel biznesowy

Celem ustugi jest przygotowanie przedsiebiorstwa do skutecznego wdrozenia rozwigzan Al poprzez opracowanie
szczegotowej koncepcji obejmujgcej zakres projektu, rekomendowane technologie, architekture rozwigzania oraz plan
realizacji. Ustuga zostanie zrealizowana w wymiarze 24 godzin doradczych, a jej efektem korncowym bedzie
wypracowanie i przekazanie uczestnikowi kompletnej dokumentacji projektowej w terminie zgodnym ze szczegétowym
harmonogramem danej edyc;ji ustugi. Cel zostanie osiggniety bez wykonywania prac programistycznych ani
wdrozeniowych, stanowigc bezposrednig podstawe do realizacji wtasciwego projektu innowacyjnego.

Efekt ustugi



Efekt ustugi (Rozwigzanie wypracowane dla Pracodawcy): Gtéwnym efektem ustugi doradczej bedzie wypracowanie dla przedsiebiorstwa
kompletnej, technicznej dokumentacji pod nazwa ,Koncepcja wdrozenia Al i automatyzacji proceséw biznesowych”. Efekt ten obejmuje
stworzenie mapy proceséw objetych wdrozeniem, schematu koncepcyjnego architektury rozwigzania, szczegétowej listy
rekomendowanych narzedzi i technologii Al, a takze analizy ryzyk projektowych oraz roadmapy z etapami realizaciji.

Kryteria weryfikacji osiagnigcia efektu ustugi:
Osiagniecie efektu ustugi zostanie zweryfikowane na podstawie nastepujgcych kryteriow:

1. Kryterium merytoryczno-techniczne: Przygotowanie i zaprezentowanie gotowej dokumentacji projektowej (Koncepcji wdrozenia),
ktéra w sposéb jednoznaczny odpowiada na pytanie ,jak rozwigzania Al zostang zintegrowane z obecnymi systemami firmy”.

2. Kryterium formalne: Przekazanie kompletnego zestawu opracowan uczestnikowi oraz podpisanie dwustronnego Protokotu odbioru
ustugi, potwierdzajgcego realizacje petnego wymiaru 24 godzin doradczych.

Metoda potwierdzenia osiggniecia efektu ustugi

Potwierdzeniem osiggniecia efektu ustugi oraz udokumentowaniem podjetych dziatan projektowo-doradczych bedzie sporzadzenie i
przekazanie Pracodawcy kompletnego zestawu opracowan pod nazwa ,Koncepcja wdrozenia Al i automatyzacji proceséw biznesowych”.

W sktad przekazanej dokumentac;ji projektowej wchodza:

¢ Dokument gtéwny: ,Koncepcja wdrozenia Al i automatyzacji proceséw biznesowych”.

e Mapa proceséw objetych planowanym wdrozeniem i automatyzacja.

¢ Schemat architektury rozwigzania na poziomie koncepcyjnym wraz z okresleniem sposobu integracji z obecnymi systemami.
¢ Roadmapa wdrozenia wraz ze szczegétowym harmonogramem i etapami realizacji projektu.

¢ Lista rekomendowanych narzedzi oraz technologii Al dopasowanych do potrzeb organizac;ji.

¢ Analiza ryzyk projektowych wraz ze sposobami ich ograniczenia.

Wypracowany dokument koncepcyjny w sposob jednoznaczny okresla wytyczne oraz zalecenia dotyczace dalszych krokéw, ktére
Pracodawca powinien podjg¢ po zakoriczeniu ustugi (w tym rekomendacje dotyczace bezpieczeristwa i organizacji projektu), stanowigc
bezposrednig podstawe do podjecia prac programistycznych i wdrozeniowych. Formalnym potwierdzeniem odbioru opracowan bedzie
dwustronny Protokét odbioru ustugi.

Program

Dzien 1 (8 godzin) — Warsztaty projektowe z przedsiebiorstwem
Modut 1: Warsztat projektowy — analiza proceséw przeznaczonych do wdrozenia Al (4 godziny)

e o |dentyfikacja proceséw objetych projektem.
e Okreslenie celéw wdrozenia.
¢ Analiza obecnego sposobu realizacji procesow.
e Okreslenie oczekiwanych rezultatéw.
¢ |dentyfikacja ograniczen technicznych i organizacyjnych.

Modut 2: Projektowanie rozwiazan Al (4 godziny)

e o Wybdr obszardéw automatyzacji.
e Okreslenie funkcjonalnosci planowanych rozwigzan.
e Dobdr odpowiednich technologii Al.
¢ Analiza mozliwosci integracji z obecnymi systemami.
e Okreslenie wymagan organizacyjnych.

Dzien 2 (8 godzin) — Praca ekspercka doradcy
Modut 3: Opracowanie koncepcji wdrozenia (praca ekspercka doradcy) (8 godzin)

e o QOpracowanie architektury rozwigzania.
e Przygotowanie koncepcji automatyzacji proceséw.
e Okreslenie sposobu wykorzystania Al.



e Opracowanie schematéw przeptywu informacji.
¢ Przygotowanie rekomendacji technologicznych.
¢ Analiza bezpieczenstwa danych.

Dzien 3 (8 godzin) — Praca ekspercka oraz konsultacje z przedsiebiorstwem
Modut 4: Opracowanie dokumentac;ji projektowej (praca ekspercka doradcy) (6 godzin)

e ¢ Przygotowanie dokumentu koncepcji wdrozenia.
e Opracowanie harmonogramu realizacji projektu.
e Okreslenie etapow wdrozenia.
« |dentifikacja potencjalnych ryzyk projektowych.
¢ Przygotowanie rekomendacji dotyczacych dalszych dziatan.

Modut 5: Prezentacja koncepcji wdrozenia oraz konsultacje (2 godziny)

e o Przedstawienie koncepcji wdrozenia.
e Omodwienie architektury rozwigzania.
* Prezentacja rekomendowanych technologii.
e Omowienie harmonogramu realizacji.
e Konsultacje z przedsiebiorstwem.
e Odpowiedzi na pytania.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 5

Przedmiot / Typ Prowadzacy Data realizacji Godzina Godzina

- . . , . Liczba godzin
temat aktywnosci zaje¢ rozpoczecia zakonczenia

Modut 1:

Warsztat

projektowy —

analiza Zajecia MATEUSZ 07-09-2026 08:00 12:00 04:00
proceséw CZLONKA

przeznaczony

chdo

wdrozenia Al

Modut 2: MATEUSZ
Projektowanie  Zajecia 07-09-2026 12:30 16:30 04:00

o CZLONKA
rozwigzan Al

Modut 3:

Opracowanie

koncepcji

drozeni Zajeci MATEUSZ 08-09-2026 08:00 16:00 08:00
wdrozenia ajecia CZLONKA : : :
(praca

ekspercka

doradcy)



Przedmiot /
temat

Typ
aktywnosci

Prowadzacy

Data realizacji
zajeé

Godzina
rozpoczecia

Godzina
zakonczenia

Liczba godzin

Modut 4:

Opracowanie
dokumentac;ji

projektowej Zajecia
(praca

ekspercka

MATEUSZ

CZLONKA 09-09-2026 08:00 14:00 06:00

doradcy)

Modut 5:

Prezentacja

koncepcji MATEUSZ

Zajecia 09-09-2026 14:15 16:15 02:00

wdrozenia CZLONKA

oraz
konsultacje

Podsumowanie

Rodzaj godzin Liczba godzin

Suma godzin zegarowych ustugi 24:00
w tym suma godzin zajeé 24:00

Suma godzin dydaktycznych bez przerw 32:00

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt ustugi brutto 8 610,00 PLN
Koszt ustugi netto 7 000,00 PLN
Koszt godziny brutto 358,75 PLN
Koszt godziny netto 291,67 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin

Liczba godzin



Liczba godzin zegarowych ustugi 24:00

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

MATEUSZ CZLONKA

0d wielu lat rozwijam biznesy w srodowisku digital, tgczac praktyczne doswiadczenie
przedsiebiorcy, marketera, konsultanta technologicznego oraz programisty. Specjalizuje sie w
projektowaniu i wdrazaniu strategii wzrostu opartych na danych, automatyzacjach, sztuczne;j
inteligencji oraz nowoczesnych narzedziach cyfrowych.

W swojej pracy wspieram firmy w budowaniu skutecznej obecnosci online, optymalizacji proceséw
sprzedazowych i marketingowych, tworzeniu stron internetowych, sklepéw e-commerce, systeméw
CRM, lejkéw sprzedazowych oraz rozwigzan automatyzujgcych codzienng prace zespotéw. Mam
doswiadczenie zaréwno w dziataniach strategicznych, jak i operacyjnym wdrazaniu konkretnych
rozwigzan — od kampanii performance marketingowych, przez analityke i optymalizacje konwers;ji,
po integracje systemdéw oraz wykorzystanie Al w procesach biznesowych.

Jako certyfikowany trener Al prowadze szkolenia, warsztaty i doradztwo dla przedsiebiorcéw,
zespotow oraz organizaciji, ktére chcg swiadomie wykorzystywacé sztuczng inteligencje w codziennej
pracy. Koncentruje sie na praktycznym podejsciu, realnych zastosowaniach oraz mierzalnych
efektach, takich jak oszczedno$¢ czasu, poprawa jakosci obstugi klienta, usprawnienie sprzedazy,
automatyzacja powtarzalnych zadan oraz zwigkszenie efektywnosci dziatan marketingowych.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Po zakonczeniu ustugi doradczej przedsiebiorstwo otrzymuje kompletny pakiet dokumentacji projektowej w formie elektronicznej, w
sktad ktorego wchodza:

e Gtéwny dokument: ,Koncepcja wdrozenia Al i automatyzacji proceséw biznesowych”.

e Opracowanie graficzne i merytoryczne proponowanej architektury rozwigzania na poziomie koncepcyjnym.

e Szczegotowa mapa procesow biznesowych wytypowanych do automatyzaciji i wdrozenia technologii Al.

¢ Raport z rekomendacjami technologicznymi i spisem sugerowanych narzedzi Al dopasowanych do infrastruktury firmy.

¢ Harmonogram wdrozenia (roadmapa) z precyzyjnie okreslonymi etapami i kamieniami milowymi projektu.

¢ Analiza ryzyk projektowych oraz pisemne rekomendacje dotyczace bezpieczenstwa danych i organizacji catego procesu
wdrozeniowego.

Warunki uczestnictwa

Warunkiem realizacji ustugi doradczej oraz udziatu w niej jest spetnienie nastepujacych kryteriow:

 Status uczestnika: Ustuga skierowana jest do mikro, matych i srednich przedsigebiorstw (w tym wtascicieli, cztonkéw zarzadu, kadry
kierowniczej oraz oséb odpowiedzialnych za rozwoj i cyfryzacje procesdéw w organizacji).

e Zaangazowanie merytoryczne: Udziat w ustudze przedstawicieli przedsiebiorstwa, ktérzy posiadajg szczegétowa wiedze o
analizowanych w firmie procesach biznesowych.

e Wspétpraca i dostep do informacji: Gotowos¢ do aktywnej wspotpracy z doradcg podczas warsztatéw projektowych oraz zapewnienie
dostepu do informacji dotyczacych obecnie wykorzystywanych systeméw informatycznych.



¢ Kwestie strategiczne: Posiadanie wczesniej opracowanej strategii wdrozenia Al jest rekomendowane, jednak nie stanowi ono warunku
koniecznego do realizacji ustugi.

Warunki techniczne

1. Platforma/Komunikator:

Ustuga doradcza bedzie prowadzona na odlegto$é w czasie rzeczywistym z wykorzystaniem platformy Microsoft Teams, Zoom lub
Google Meet (w zaleznosci od preferencji technicznych Uczestnika). Link umozliwiajgcy bezposrednie dotgczenie do spotkania zostanie
przekazany Uczestnikowi drogg mailowa przed rozpoczeciem ustugi.

2. Minimalne wymagania sprzetowe:

¢ Urzadzenie koncowe: komputer stacjonarny, laptop lub tablet wyposazony w sprawny mikrofon, gtosniki/stuchawki oraz kamere wideo
umozliwiajgca dwustronng komunikacje audio-wideo w czasie rzeczywistym.

e System operacyjny: Windows 10/11, macOS lub aktualny system mobilny (Android/iOS).

¢ Aktualna wersja przegladarki internetowej (np. Google Chrome, Microsoft Edge, Mozilla Firefox, Safari) lub zainstalowana dedykowana
aplikacja narzedzia (Teams/Zoom/Meet).

3. Wymagania dotyczace tacza sieciowego:

e Stabilne potaczenie z internetem (szerokopasmowe) o minimalnej predkosci pobierania (download) i wysytania (upload) na poziomie
minimum 5 Mb/s.

4. Niezbedne oprogramowanie:

¢ Program umozliwiajgcy przegladanie plikdw w formacie PDF oraz pakiet biurowy (np. MS Office, Google Docs) do wgladu w
dostarczane materiaty i koicowy raport z audytu.

Kontakt

ﬁ E-mail grabowym94@gmail.com

Telefon (+48) 690 468 037

MICHAL GRABOWY



