Mozliwos$¢ dofinansowania

Audyt gotowosci przedsiebiorstwa do 6 150,00 PLN brutto

wdrozenia sztucznej inteligencji (Al) 5000,00 PLN netto
384,38 PLN brutto/h

312,50 PLN netto/h

Numer ustugi 2026/07/07/215197/3675709

XPERTEO SPOLKA Z
OGRANICZONA

ODPOWIEDZIALNOS

£ 17.08.2026 do 18.08.2026

& Doradztwo biznesowe

[l zdalna w czasie rzeczywistym

Brak ocen dla tego dostawcy

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsiebiorstwem

Ustuga skierowana jest do:

¢ mikro, matych i érednich przedsiebiorstw,

o witascicieli firm,

e cztonkéw zarzadu,

Grupa docelowa ustugi e kadry kierowniczej,

e 0s6b odpowiedzialnych za rozwdj przedsigbiorstwa,

¢ 0s6b odpowiedzialnych za cyfryzacje i optymalizacje proceséw
biznesowych,

e przedsiebiorstw planujacych rozpoczecie lub rozwdj dziatan
zwigzanych z wykorzystaniem sztucznej inteligenciji.

Data zakonczenia rekrutacji 16-08-2026
Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym
Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustug Szkoleniowo— Rozwojowych PIFS SUS 3.0

Cel

Cel biznesowy

Celem biznesowym ustugi doradczej jest przeprowadzenie audytu technologiczno-procesowego w przedsiebiorstwie
klienta, majgcego na celu ocene gotowosci organizacyjnej do wdrozenia rozwigzan opartych na sztucznej inteligencji
(Al). Cel zostanie osiggniety poprzez realizacje 16 godzin doradczych (w tym warsztatéw strategicznych i pracy
eksperckiej), ktore zakorczg sie wypracowaniem i przekazaniem przedsiebiorstwu dedykowanego raportu korncowego
wraz z rekomendacjami wdrozeniowymi w terminie do dnia zakonczenia ustugi. Mierzalnym wskaznikiem sukcesu
bedzie zidentyfikowanie minimum 3 kluczowych obszaréw/proceséw o najwyzszym potencjale automatyzacji i
optymalizacji biznesowej z wykorzystaniem Al.



Efekt ustugi

Efekt ustugi: Efektem realizacji ustugi doradczej jest wypracowanie rozwigzania dla Pracodawcy w postaci kompleksowej oceny jego
gotowosci organizacyjnej i technologicznej do wdrozenia rozwigzan opartych na sztucznej inteligencji (Al). Przedsiebiorstwo otrzymuje
indywidualnie opracowany raport z audytu zawierajgcy analize proceséw biznesowych oraz dedykowane rekomendacje strategiczne
wskazujgce kierunki i priorytety dalszej transformacji cyfrowej.

Kryteria weryfikacji osiagniecia efektu ustugi:
Osiggniecie efektu ustugi zostanie zweryfikowane na podstawie nastepujacych kryteriow:

1. Kryterium ilosciowe i formalne: Przeprowadzenie 16 godzin ustugi doradczej zgodnie z zatwierdzonym programem, potwierdzone
ewidencjg godzin doradztwa oraz podpisem uczestnika.

2. Kryterium merytoryczne i produktowe: Sporzadzenie i przekazanie Przedsigbiorcy dokumentu koficowego w postaci ,Raportu z
audytu gotowosci do wdrozenia Al” wraz z listg proceséw rekomendowanych do automatyzacji.

3. Kryterium odbioru: Potwierdzenie przez Przedsigbiorce odbioru raportu oraz przeprowadzenie 2-godzinnej sesji omdéwienia wynikow i
rekomendacji z doradca.

Metoda potwierdzenia osiggniecia efektu ustugi

Metoda potwierdzenia osiggniecia efektu ustugi:

Potwierdzeniem osiggniecia efektu ustugi oraz udokumentowaniem podjetych dziatan doradczych beda nastepujgce dokumenty
sporzadzone w trakcie i po zakorfczeniu ustugi:

1. Raport koricowy: ,Raport z audytu gotowosci do wdrozenia Al” wraz z dedykowanymi rekomendacjami, listg proceséw o najwiekszym
potencjale automatyzacji oraz wytycznymi dotyczacymi dalszych krokéw i priorytetéw transformacji cyfrowej dla Pracodawcy.

2. Ewidencja godzin doradztwa: Szczegdtowy wykaz godzin doradczych (tgcznie 16 godzin) z podziatem na dni oraz poszczegdine
moduty programu.

3. Listy obecnosci: Podpisane przez uczestnikéw oraz doradce listy obecnosci potwierdzajgce udziat w czesci warsztatowej i sesji
omowienia raportu.

4. Protokot odbioru ustugi: Dokument potwierdzajacy przekazanie wypracowanego raportu oraz akceptacje realizacji doradztwa przez
Pracodawce.

Program

Dzien 1 (8 godzin)
Modut 1: Analiza przedsigbiorstwa oraz identyfikacja celéw biznesowych (4 godziny)

e o Poznanie specyfiki dziatalnos$ci przedsigbiorstwa.
¢ Okreslenie celéw biznesowych organizacji.
 |dentyfikacja najwazniejszych proceséw.
¢ Analiza obecnie wykorzystywanych narzedzi cyfrowych.
¢ |dentyfikacja najwiekszych wyzwan organizacyjnych.
¢ Okreslenie oczekiwan przedsiebiorstwa wobec wykorzystania Al.

Modut 2: Audyt proceséw biznesowych pod katem wykorzystania Al (4 godziny)

e ¢ Analiza przebiegu proceséw biznesowych.
* |dentyfikacja proceséw powtarzalnych.
¢ Wskazanie obszaréw mozliwych do automatyzaciji.
¢ Analiza przeptywu informacji.
¢ |dentyfikacja waskich gardet.
¢ Ocena potencjatu wykorzystania Al w poszczegdlnych obszarach dziatalnosci.

Dzien 2 (8 godzin)

Modut 3: Analiza materiatéw przedsiebiorstwa oraz opracowanie raportu z audytu (praca ekspercka doradcy) (6 godzin)



e ¢ Analiza informacji pozyskanych podczas warsztatéw.
¢ Analiza dokumentaciji przekazanej przez przedsiebiorstwo.
e Opracowanie raportu z audytu.
¢ Przygotowanie rekomendacji dotyczacych mozliwosci wykorzystania Al.
e Okreslenie priorytetéw wdrozeniowych.
« |dentyfikacja potencjalnych ryzyk zwigzanych z wdrozeniem Al.

Modut 4: Oméwienie raportu z audytu oraz rekomendacji (2 godziny)

e ¢ Prezentacja wynikéw audytu.
e Omowienie rekomendowanych kierunkéw dziatan.
* Wskazanie proceséw o najwiekszym potencjale wdrozenia Al.
¢ Omowienie proponowanych kolejnych etapéw transformaciji cyfrowej.
e Odpowiedzi na pytania przedsiebiorstwa.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 4

Przedmiot / Typ Godzina

Data realizacji
Prowadzacy

temat aktywnosci zajeé rozpoczecia

Modut 1:

Analiza

przedsiebiorst

wa oraz Zajecia
identyfikacja

celéw

biznesowych

MATEUSZ

CZLONKA 17-08-2026 08:00

Modut 2:

Audyt

proceséw

biznesowych Zajecia
pod katem

wykorzystania

Al

MATEUSZ

17-08-2026 12:30
CZLONKA

Modut 3:

Analiza
materiatéw
oraz MATEUSZ

. Zajecia 18-08-2026 08:00
opracowanie CZLONKA
raportu z

audytu (praca
ekspercka)

Modut 4:

Omoéwienie

raportu z Zajecia
audytu oraz

rekomendaciji

MATEUSZ

18-08-2026 14:15
CZLONKA

Podsumowanie

Godzina
zakonczenia

12:00

16:30

14:00

16:15

Liczba godzin

04:00

04:00

06:00

02:00



Rodzaj godzin Liczba godzin

Suma godzin zegarowych ustugi 16:00
w tym suma godzin zajeé 16:00
Suma godzin dydaktycznych bez przerw 21:15
Cennik
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt ustugi brutto 6 150,00 PLN
Koszt ustugi netto 5000,00 PLN
Koszt godziny brutto 384,38 PLN
Koszt godziny netto 312,50 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin
Liczba godzin zegarowych ustugi 16:00
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

MATEUSZ CZLONKA

0d wielu lat rozwijam biznesy w srodowisku digital, tgczac praktyczne doswiadczenie
przedsiebiorcy, marketera, konsultanta technologicznego oraz programisty. Specjalizuje sie w
projektowaniu i wdrazaniu strategii wzrostu opartych na danych, automatyzacjach, sztuczne;j
inteligencji oraz nowoczesnych narzedziach cyfrowych.

W swojej pracy wspieram firmy w budowaniu skutecznej obecnosci online, optymalizacji proceséw
sprzedazowych i marketingowych, tworzeniu stron internetowych, sklepéw e-commerce, systeméw
CRM, lejkéw sprzedazowych oraz rozwigzan automatyzujacych codzienng prace zespotéw. Mam
doswiadczenie zaréwno w dziataniach strategicznych, jak i operacyjnym wdrazaniu konkretnych



rozwigzan — od kampanii performance marketingowych, przez analityke i optymalizacje konwersiji,
po integracje systeméw oraz wykorzystanie Al w procesach biznesowych.

Jako certyfikowany trener Al prowadze szkolenia, warsztaty i doradztwo dla przedsiebiorcéw,
zespotow oraz organizaciji, ktére chca Swiadomie wykorzystywac¢ sztuczng inteligencje w codziennej
pracy. Koncentruje sie na praktycznym podejsciu, realnych zastosowaniach oraz mierzalnych
efektach, takich jak oszczedno$¢ czasu, poprawa jakosci obstugi klienta, usprawnienie sprzedazy,
automatyzacja powtarzalnych zadan oraz zwiekszenie efektywnosci dziatan marketingowych.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Po zakoriczeniu ustugi doradczej przedsiebiorstwo otrzymuje komplet materiatéw i dokumentéw wypracowanych w trakcie realizacji
audytu:

e e Dedykowany ,Raport z audytu gotowosci do wdrozenia Al”.
e Praktyczne i zindywidualizowane rekomendacje biznesowe dotyczace potencjalnych kierunkéw wykorzystania sztucznej

inteligencji w organizaciji.
e Liste proceséw i obszaréw biznesowych rekomendowanych do dalszej szczegdtowej analizy lub automatyzacji.
e Podsumowanie przeprowadzonego doradztwa wraz z okresleniem priorytetéw wdrozeniowych i identyfikacja ryzyk.

Warunki uczestnictwa

Warunkiem realizacji ustugi jest:

¢ Wyznaczenie osoby odpowiedzialnej za wspodtprace po stronie przedsiebiorstwa.

e Udziat przedstawicieli przedsiebiorstwa posiadajacych wiedze o funkcjonowaniu analizowanych proceséw.

* Przekazanie informacji i materiatéw niezbednych do przeprowadzenia audytu (przygotowanie dokumentéw oraz przekazanie
materiatéw odbywa sie poza czasem trwania ustugi doradcze;j).

Warunki techniczne

1. Platforma/Komunikator:

Ustuga doradcza bedzie prowadzona na odlegto$¢ w czasie rzeczywistym z wykorzystaniem platformy Microsoft Teams, Zoom lub
Google Meet (w zaleznosci od preferenciji technicznych Uczestnika). Link umozliwiajacy bezposrednie dotgczenie do spotkania zostanie
przekazany Uczestnikowi drogg mailowa przed rozpoczgciem ustugi.

2. Minimalne wymagania sprzetowe:

¢ Urzadzenie koncowe: komputer stacjonarny, laptop lub tablet wyposazony w sprawny mikrofon, gtosniki/stuchawki oraz kamere wideo
umozliwiajgca dwustronng komunikacje audio-wideo w czasie rzeczywistym.

¢ System operacyjny: Windows 10/11, macOS lub aktualny system mobilny (Android/iOS).

¢ Aktualna wersja przegladarki internetowej (np. Google Chrome, Microsoft Edge, Mozilla Firefox, Safari) lub zainstalowana dedykowana
aplikacja narzedzia (Teams/Zoom/Meet).

3. Wymagania dotyczace tacza sieciowego:

¢ Stabilne potgczenie z internetem (szerokopasmowe) o minimalnej predkosci pobierania (download) i wysytania (upload) na poziomie
minimum 5 Mb/s.

4. Niezbedne oprogramowanie:

¢ Program umozliwiajacy przegladanie plikéw w formacie PDF oraz pakiet biurowy (np. MS Office, Google Docs) do wgladu w
dostarczane materiaty i koncowy raport z audytu.



Kontakt

ﬁ E-mail grabowym94@gmail.com

Telefon (+48) 690 468 037

MICHAL GRABOWY



