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Brak ocen dla tego dostawcy

4 400,00 PLN brutto
4 400,00 PLN netto
275,00 PLN brutto/h
275,00 PLN netto/h
208,33 PLN cena rynkowa @

Certyfikowane Szkolenie dla Mediatoréw i
Prawnikéw-Spory Budowlane 2026.

Numer ustugi 2026/07/06/140223/3671528

© Swinoujscie

& Ustuga szkoleniowa
mieszana (stacjonarna potgczona z ustugg zdalng w czasie
rzeczywistym)

23] Zajecia grupowe z praktyka indywidualng

® 16:00h

5 28.08.2026 do 29.08.2026

Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

Biznes / Negocjacje

Szkolenie dla: mediatoréw, petnomocnikéw, sedziéw, referendarzy i
pracownikéw sadu.

0d marca 2026 roku kazda sprawa budowlana bedzie kierowana do mediacji
przed

rozpoczeciem postepowania sgdowego.

Minimalna liczba uczestnikow 5

Maksymalna liczba uczestnikow

Data zakornczenia rekrutacji

Forma prowadzenia ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

15

21-08-2026

mieszana (stacjonarna potaczona z ustugg zdalng w czasie
rzeczywistym)

Certyfikat systemu zarzgdzania jakoscig wg. 1ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Celem szkolenia jest przygotowanie uczestnikow do samodzielnego planowania i prowadzenia negocjacji w branzy
budowlanej, w szczegdlnosci w obszarze ceny, zakresu robét, terminéw, zmian kontraktowych, rob6t dodatkowych,



rozliczen, roszczen, wspotpracy z podwykonawcami oraz rozmow z inwestorem i dostawcami. Po zakoniczeniu szkolenia
uczestnik bedzie potrafit przygotowa¢ strategie negocjacyjna, dobraé argumentacje do sytuacji budowlanej, reagowacé na
presje drugiej strony.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidaciji

uczestnik wskazuje gtéwne strony

negocjacji budowlanych, rozréznia

negocjacje ofertowe, kontraktowe i
Uczestnik charakteryzuje specyfike realizacyjne, opisuje typowe obszary Test teoretyczny z wynikiem
negocjacji w procesie budowlanym. sporne w inwestycji budowlanej, generowanym automatycznie

wskazuje znaczenie ceny, zakresu,

terminu, jakosci, odpowiedzialnosci i

ryzyka w rozmowach negocjacyjnych.

uczestnik okresla cel minimalny,
optymalny i aspiracyjny, definiuje
BATNA i mozliwy obszar porozumienia,

Uczestnik przygotowuje plan negocjacji identyfikuje interesy wtasne i interesy

dla sytuacji budowlanej. drugiej strony, przygotowuje liste
argumentow, ryzyk oraz mozliwych
ustepstw, dobiera strategie rozmowy do
sytuacji negocjacyjne;j.

Analiza dowodéw i deklaraciji

uczestnik zadaje pytania diagnozujace

potrzeby i ograniczenia drugiej strony,

formutuje argumenty odnoszace sie do

faktow, kosztéw, terminéw i ryzyk, Obserwacja w warunkach
stosuje parafraze i podsumowania, symulowanych

reaguje na presje oraz préby

jednostronnego narzucania warunkow,

proponuje ustepstwa warunkowe.

Uczestnik prowadzi rozmowe
negocjacyjng z wykorzystaniem technik
komunikacyjnych.

uczestnik wskazuje elementy
wymagajace doprecyzowania przed
uzgodnieniem zmiany, dobiera
argumentacje do rozmowy o robotach

Uczestnik negocjuje zmiany, roboty dodatkowych lub zmianie terminu, .
... . . . . . . Obserwacja w warunkach
dodatkowe, opdznienia i rozliczenia w proponuje rozwigzania ograniczajace
L . . symulowanych
projekcie budowlanym. ryzyko eskalacji sporu, oddziela

stanowiska stron od ich intereséw,
formutuje propozycje porozumienia
uwzgledniajaca zakres, termin, koszt i
odpowiedzialnosé.

uczestnik sporzadza krétka notatke lub

protokét z ustalen, wskazuje strony,

zakres ustalen, terminy,
Uczestnik dokumentuje ustalenia odpowiedzialnosci i dalsze dziatania, . L .

L . . . . Analiza dowodoéw i deklaraciji

negocjacyjne. identyfikuje zapisy niejednoznaczne lub

ryzykowne, formutuje ustalenia w

sposoéb konkretny i mozliwy do

weryfikaciji.



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

uczestnik zachowuje rzeczowy ton

rozmowy, nie eskaluje konfliktu, odnosi

sie do faktow i ustalen, szanuje role

uczestnikéw procesu budowlanego,
Uczestnik stosuje zasady profesjonalnej dazy do uzgodnienia rozwigzan Obserwacja w warunkach
i etycznej komunikacji negocjacyjne;j. mozliwych do realizacji, rozpoznaje symulowanych

sytuacje wymagajace przerwania

rozmowy i powrotu do danych,

dokumentéw lub decyzji oséb

uprawnionych.

Kwalifikacje

Kwalifikacje niewlaczone do ZSK

Uznane kwalifikacje
Pytanie 3. Czy dokument jest certyfikatem wydawanym przez miedzynarodowe instytucje?

TAK

Strona internetowa Instytucji Certyfikujacej: https://www.zul.org.pl

Strona internetowa Instytucji Walidujacej: https://www.zul.org.pl

Informacje
Nazwa Podmiotu prowadzacego walidacje Zachodniopomorski Uniwersytet Ludowy
Nazwa Podmiotu certyfikujacego Zachodniopomorski Uniwersytet Ludowy

Program

Modut 1. Specyfika negocjacji w branzy budowlanej

Zakres:

specyfika rozméw w procesie inwestycyjnym, typowe strony negocjacji: inwestor, generalny wykonawca, podwykonawca, dostawca, projektant,
inspektor nadzoru, najczestsze obszary sporne w budownictwie, negocjacje ceny, zakresu, terminu, jakosci, odpowiedzialnosci i ryzyka, réznica

miedzy stanowiskiem strony a jej realnym interesem.
Modut 2. Przygotowanie do negocjacji budowlanych

Zakres:

ustalanie celéw negocjacyjnych, okreslanie minimum, optimum i celu aspiracyjnego, analiza BATNA i ZOPA, identyfikacja intereséw drugiej
strony, przygotowanie argumentéw technicznych, kosztowych i organizacyjnych, analiza ryzyk przed spotkaniem, przygotowanie listy ustepstw i

warunkoéw wymiany, planowanie scenariusza rozmowy.

Modut 3. Komunikacja i taktyki negocjacyjne



Zakres:

budowanie pozycji negocjacyjnej bez eskalowania konfliktu, zadawanie pytan diagnostycznych, aktywne stuchanie i parafraza, argumentowanie
ceny i terminu, reagowanie na presje, zagdania jednostronne i ,ostateczne oferty”, techniki ustepstw warunkowych, kotwiczenie, pakietowanie
propozycji, przetamywanie impasu.

Modut 4. Negocjacje kontraktowe i realizacyjne w budownictwie
Zakres:

negocjowanie zakresu robét, harmonogramu, terminéw posrednich i koicowych, wynagrodzenia, ptatnosci czesciowych, zabezpieczen, kar
umownych, gwarancji i rekojmi, zmian projektowych, robét dodatkowych i zamiennych, opéznien, kosztéw przestoju, waloryzacji, dostepnosci
materiatéw, probleméw z podwykonawcami i dostawami.

Modut 5. Symulacje negocjacji budowlanych
Zakres:

symulacja negocjacji z inwestorem dotyczgcych zmiany zakresu lub terminu, symulacja negocjacji z podwykonawca dotyczacych ceny i
odpowiedzialnosci za op6zZnienie, symulacja negocjacji z dostawca dotyczacych warunkéw dostaw i ptatnosci, oméwienie zachowan
uczestnikéw, analiza argumentaciji, jezyka ustepstw i skutecznosci przyjetej strategii.

Modut 6. Dokumentowanie ustalen i ograniczanie ryzyka
Zakres:

sporzadzanie notatki po negocjacjach, protokotu ustalen i listy dziatan, precyzowanie zakresu, ceny, terminu, odpowiedzialnosci i warunkéw
brzegowych, unikanie niejasnych zapiséw, potwierdzanie ustalen w korespondencji, dokumentacja jako narzedzie ograniczania sporéw.

Modut 7. Walidacja efektéw uczenia sie
Zakres:

test wiedzy, zadanie praktyczne polegajgce na przygotowaniu planu negocjacji oraz obserwacja uczestnika podczas krétkiej symulaciji
negocjacyjnej.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 16

Data
Przedmiot / Typ Godzina Godzina Liczba Forma

L. Prowadzacy realizacji . . . . .
temat aktywnosci ajec rozpoczecia zakoriczenia godzin stacjonarna
za)

Otwarcie,
kontrakt
szkoleniow
y i diagnoza
potrzeb

Beata
Zajecia Walczakiew 28-08-2026 11:00 11:45 00:45 Tak
icz

Mediacje

budowlane

po Beata

1.03.2026 - Zajecia Walczakiew 28-08-2026 11:45 13:00 01:15 Tak
ramy icz

prawnei

zakres

spraw



Przedmiot /
temat

-

Diagnoza
sporu
budowlane
go: strony,
roszczenia,
interesy,
dokumenty

en-

Przygotowa
nie do
mediacji:
cele,
BATNA/WA
TNA,
agenda,
ustepstwa

@D

Komunikacj
a
mediacyjna
i symulacja
otwarcia
rozméw

Ugoda w
sporze
budowlany
m: warianty
rozwigzan i
ryzyka
zapiséw

@D

Symulacja
mediacji:
roboty
dodatkowe
i zmiany
projektowe

Typ
aktywnosci

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Prowadzacy

Pawet
Krzywda

Pawet
Krzywda

Martyna
Maciejewsk
a-Przytucka

Martyna
Maciejewsk
a-Przytucka

Martyna
Maciejewsk
a-Przytucka

Data
realizacji
zajeé

28-08-2026

28-08-2026

28-08-2026

28-08-2026

28-08-2026

28-08-2026

29-08-2026

29-08-2026

29-08-2026

Godzina
rozpoczecia

13:00

13:15

14:30

15:00

16:30

16:45

09:00

10:30

10:45

Godzina
zakonczenia

13:15

14:30

15:00

16:30

16:45

18:00

10:30

10:45

12:30

Liczba
godzin

00:15

01:15

00:30

01:30

00:15

01:15

01:30

00:15

01:45

Forma
stacjonarna

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak



Przedmiot /
temat

@m-

Symulacja
mediacji:
opodznienia,
kary,
rozliczenia i
wady

&=

Dokumento
wanie
ustalen i
wdrozenie
ugody

@m-

Typ
aktywnosci

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Walidacja

Podsumowanie

Rodzaj godzin

Suma godzin zegarowych ustugi

w tym suma godzin zajeé

w tym suma godzin walidaciji

w tym suma przerw

Prowadzacy

Beata
Walczakiew
icz

Pawet
Krzywda

Data
realizacji
zajeé

29-08-2026

29-08-2026

29-08-2026

29-08-2026

29-08-2026

w tym liczba godzin zaje¢ praktycznych indywidualnych

Suma godzin dydaktycznych bez przerw

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto

Podmiot uprawniony do zwolnienia z VAT na podstawie art. 113 ust. 1 ustawy o VAT ze wzgledu na warto$¢ sprzedazy

Cena

Godzina
rozpoczecia

12:30

13:00

14:30

14:45

16:00

Liczba godzin

16:00

12:00

01:00

02:00

01:00

18:30

4 400,00 PLN

Godzina
zakonczenia

13:00

14:30

14:45

16:00

17:00

Liczba
godzin

00:30

01:30

00:15

01:15

01:00

Forma
stacjonarna

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak



Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 4 400,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 275,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 275,00 PLN
W tym koszt walidacji brutto 100,00 PLN
W tym koszt walidacji netto 100,00 PLN
W tym koszt certyfikowania brutto 100,00 PLN
W tym koszt certyfikowania netto 100,00 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin
Liczba godzin zegarowych ustugi 16:00

w tym liczba godzin zaje¢ praktycznych 01:00
indywidualnych '

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 3

123

O Beata Walczakiewicz

Prowadzenie mediacji gospodarczych w tym z zakresu prawa budowlanego na zlecenie sadu.

223

O Martyna Maciejewska-Przytucka

staty mediator z listy prowadzonej przez prezesa SO w Szczecinie, przewodniczgca Centrum
Mediacji przy Szczecinskiej Radzie Adwokackiej, cztonek ORA Szczecin, trener, wyktadowca ,
naukowo zajmujgca sie zagadnieniami mediacji karnej,. Autorka publikacji naukowych o mediacji i
negocjacji; uczestnik wielu konferencji naukowych z zakresu stosowania mediacji w sprawach
cywilnych, karnych, medycznych i gospodarczych. Jako adwokat specjalizuje sie w sprawach
karnych- gospodarczych, cywilnych z zakresu zobowigzan i dziatowych; charakteryzuje sie
podejsciem strategicznym do zarzgdzania konfliktem.



O Pawet Krzywda

Radca prawny i mediator ze Swinoujécia oraz prezes Fundacji Rozwigzywania Sporéw, wyktadowca

‘ ' technik negocjacyjnych dla studentéw administracji na Poznanskiej Akademii Medycznej w filii
Swinoujécie,specjalizujgcy sie w obstudze biznesu i prawie rodzinnym oraz karnym. W swojej
praktyce mediacyjnej przy Sadzie Okregowym skupia sie na zamianie dtugotrwatych proceséw
sgdowych w bezpieczne ugody gospodarcze i cywilne.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty dla uczestnikéw: prezentacja szkoleniowa, karta przygotowania do negocjaciji, lista kontrolna negocjacji budowlanych, wzér notatki z
ustalen, ¢wiczenia i opisy przypadkow.

Sprzet: sala szkoleniowa, projektor lub ekran, flipchart, materiaty papierowe; w formule zdalnej komputer z kamerg, mikrofonem i dostepem do
internetu.

Warunki techniczne

Sprzet: sala szkoleniowa, projektor lub ekran, flipchart, materiaty papierowe; w formule zdalnej komputer z kamerg, mikrofonem i dostepem do
internetu.

Adres

ul. Uzdrowiskowa 23
Swinoujécie

woj. zachodniopomorskie

Hamilton Conference Hotel SPA & WELLNESS

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi

o Klimatyzacja
o Wi

e Laboratorium komputerowe

Kontakt

o Magdalena Krajewska

ﬁ E-mail magdalena.krajewska@zul.org.pl

Telefon (+48) 502 467 494



