Mozliwos$¢ dofinansowania

“ Certyfikowany kurs Audytora 3 600,00 PLN brutto
RCC Wewnetrznego Zintegrowanego Systemu 292683 PLN netto

M Zarzadzania (1SO 9001, ISO 45001, I1SO 150,00 PLN brutto/h
Ce rt 27001) 121,95 PLN netto/h
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Informacje podstawowe

Kategoria Techniczne / Pozostate techniczne

Szkolenie skierowane jest do 0séb, ktére chca zdoby¢ praktyczne
kompetencje w zakresie planowania, prowadzenia i dokumentowania
audytéw wewnetrznych zintegrowanego systemu zarzadzania zgodnego
z1S0 9001, ISO 14001 oraz ISO 27001, obejmujacego jakos¢, zarzadzanie
Srodowiskowe oraz bezpieczenstwo informacji.

Kurs przeznaczony jest w szczegdlnosci dla pracownikéw dziatéw
jakosci, ochrony srodowiska, IT, bezpieczenstwa informacji, administracji,
kandydatéw na audytoréw wewnetrznych, petnomocnikéw ds. systeméw
zarzadzania, kierownikéw i specjalistéw odpowiedzialnych za zgodnosé,

Grupa docelowa ustugi nadzér nad procesami, dziatania korygujgce oraz doskonalenie systemoéw
zarzadzania.

Uczestnik szkolenia zdobywa kompetencje w zakresie interpretacji
wymagan IS0 9001, ISO 14001 i ISO 27001, planowania audytéw,
prowadzenia rozméw audytowych, identyfikowania niezgodnosci,
dokumentowania wynikéw audytu oraz oceny skuteczno$ci dziatan
doskonalacych.

Podstawowa znajomos¢ systemoéw zarzadzania jest pomocna, ale nie

jest wy
Minimalna liczba uczestnikow 1
Maksymalna liczba uczestnikow 5
Data zakonczenia rekrutacji 19-07-2026
Forma prowadzenia ustugi zdalna

Certyfikat PN-EN ISO/IEC 17021- 1:2015-09 ,Ocena zgodnosci —
Podstawa uzyskania wpisu do BUR Wymagania dla jednostek prowadzacych audity i certyfikacje systemoéw



zarzadzania”

Cel

Cel edukacyjny

Uczestnik szkolenia:
pozna wymagania norm ISO 9001, ISO 14001 oraz ISO 27001 w ramach zintegrowanego systemu zarzadzania,

zrozumie cel i zasady audytéw wewnetrznych, w tym ocene zgodnosci, identyfikacje niezgodnosci, ryzyk
srodowiskowych, ryzyk dla bezpieczenfnstwa informacji oraz obszaréw do doskonalenia,

nabedzie praktyczne umiejetnosci planowania, prowadzenia i dokumentowania audytéw wewnetrznych,
uzyska kwalifikacje Audytora Wewnetrznego Zintegrowanego Systemu Zarzadzania.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Zestaw ¢wiczen, zadan i symulacji
sytuacji audytowych na dedykowanej
platformie e-learningowej

Uczestnik szkolenia:
Uczestnicy szkolenia bedg mieli

pozna wymagania norm ISO 9001, ISO mozliwos$¢ korzystania z dedykowanej
14001 oraz ISO 27001 w ramach platformy e-learningowej, na ktérej
zintegrowanego systemu zarzadzania, dostepne beda:
zrozumie cel i zasady audytéow éwiczenia praktyczne,
wewnetrznych, w tym ocene zgodnosci,
identyfikacje ryzyk srodowiskowych, zadania do samodzielnego wykonania,
ryzyk dla bezpieczenstwa informaciji,
niezgodnosci oraz obszaréw do symulacje rzeczywistych sytuacji
doskonalenia, audytowych,
X ; . X Lo L Test teoretyczny z wynikiem
nauczy sie planowa¢, prowadzi¢ i przyktady niezgodnosci i spostrzezen z .
. . 3 L, ) generowanym automatycznie
dokumentowac audyty zintegrowanego obszaru jakosci, Srodowiska oraz
systemu zarzadzania jakoscia, bezpieczenstwa informacji,
$Srodowiskiem oraz bezpieczenstwem
informacji, zadania dotyczace analizy
dokumentacji systemowe;j i
uzyska kwalifikacje Audytora przygotowania pytan audytowych.
Wewnetrznego Zintegrowanego
Systemu Zarzadzania, Materiaty na platformie pozwola
utrwali¢ i zastosowa¢ wiedze zdobyta
otrzyma certyfikat Audytora podczas szkolenia w warunkach
Wewnetrznego ZSZ ISO 9001, ISO zblizonych do rzeczywistych audytéw
14001, ISO 27001, potwierdzajacy wewnetrznych zintegrowanego systemu
zdobyte kwalifikacje. zarzadzania. Platforma umozliwia

interaktywna nauke oraz doskonalenie
umiejetnosci audytowych w zakresie
IS0 9001, ISO 14001 i ISO 27001.



Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéow uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Plan szkolenia - 6 dni

Certyfikowany Audytor Wewnetrzny Zintegrowanego Systemu Zarzadzania 1SO 9001, ISO 14001, 1ISO 27001
Dzien 1 — Wprowadzenie do ZSZ

Czes¢1-0,5h

Sprawy organizacyjne. Rejestracja uczestnikow.

Czes¢2-1h

Podstawowe pojecia dotyczace audytéw i systemdw zarzadzania.
Warsztaty 1 — 10 min

Praca na platformie e-learningowe;j.

Cze$¢ 3 -1h25min

Struktura HLS, wsp6lne wymagania norm ISO.

Warsztaty 2 = 10 min

Cwiczenia z analizy kontekstu organizacji.

Cze$¢4-1h25min

Strony zainteresowane i ich wymagania — interpretacja w ZSZ.
Dzien 2 - I1SO 9001 System Zarzadzania Jakoscia
Cze$¢1-0,5h

Przypomnienie zasad audytowania, role i odpowiedzialnosci.

Cze$¢2-1h



Omowienie normy ISO 9001 - struktura i wymagania.

Warsztaty 1 — 10 min

Analiza przyktadowych zapiséw systemu jakosci.

Cze$¢ 3 -1h25min

Interpretacja wymagan ISO 9001 pod katem audytu.

Warsztaty 2 — 10 min

Cwiczenia: mapa proceséw.

Cze$¢ 4 -1h25min

Dokumentowanie audytéw jakosciowych.

Dzier 3 - ISO 14001 System Zarzadzania Srodowiskowego
Cze$¢1-05h

Wprowadzenie do ISO 14001, powigzanie z ISO 9001.

Cze$¢2-1h

Oméwienie normy ISO 14001 - struktura i wymagania.

Warsztaty 1 — 10 min

Identyfikacja aspektow srodowiskowych.

Cze$¢ 3 -1h25min

Ocena ryzyk i szans w systemie srodowiskowym.

Warsztaty 2 — 10 min

Planowanie audytu $rodowiskowego.

Cze$¢ 4 -1h25min

Dokumentowanie i raportowanie audytéw 1SO 14001.

Dzien 4 - 1SO 27001 System Zarzadzania Bezpieczeristwem Informacji
Czes$¢1-0,5h

Wprowadzenie do ISO 27001 i bezpieczenstwa informacji.

Czes¢2-1h

Omodwienie normy ISO 27001 - struktura i wymagania.

Warsztaty 1 — 10 min

Identyfikacja aktywow informacyjnych i zagrozen dla bezpieczeristwa informacji.
Cze$¢ 3 -1h25min

Ocena ryzyk i szans w systemie zarzadzania bezpieczeristwem informaciji.
Warsztaty 2 = 10 min

Sporzadzanie karty niezgodnosci w obszarze bezpieczenstwa informaciji.
Cze$¢ 4 - 1h25min

Przyktady praktyczne, zabezpieczenia z Zatgcznika A i studia przypadkéw.

Dzien 5 — Techniki i praktyka audytowania



Cze$¢1-0,5h

Zasady audytéw wg ISO 19011.

Cze$¢2-1h

Planowanie i przygotowanie audytu.

Warsztaty 1 — 10 min

Plan audytu w zintegrowanym systemie.

Cze$¢ 3 -1h25min

Prowadzenie audytu: pytania, obserwacje, zbieranie dowodow.
Warsztaty 2 — 10 min

Symulacja wywiadu auditowego.

Cze$¢ 4 -1h25min

Raportowanie i dziatania korygujace.

Dzien 6 — Podsumowanie i egzamin

Cze$¢1-0,5h

Powtérzenie kluczowych wymagan ISO 9001, ISO 14001, ISO 27001.
Cze$¢2-1h

Najczesciej popetniane btedy w audytach i dobre praktyki.
Warsztaty 1 — 10 min

Studium przypadku — audyt ZSZ.

Cze$¢ 3 -1h25min

Cwiczenia: audyt prébny w oparciu o dokumentacje.
Warsztaty 2 — 10 min

Przygotowanie do egzaminu.

Cze$¢ 4 -1h25min

Egzamin koncowy: test wiedzy oraz praktyczne zadanie audytowe, omowienie wynikow, zakonczenie szkolenia.

Cennik

r
Jezeli korzystasz z dofinansowania i ustuga stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania

zawodowego wraz z ustuga lub dostawa towaréw Scisle zwigzana z ustugami ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego to mozesz mieé mozliwos¢ skorzystania za zwolnienia z podatku VAT na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2024 r. o podatku od towarow i ustug, jesli ustugaw
catosci jest finansowana ze $rodkéw publicznych lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnier w
przypadku, gdy ustuga jest finansowana w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.

\.

Cennik



Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 3 600,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2926,83 PLN
Koszt osobogodziny brutto 150,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 121,95 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin

Liczba godzin zegarowych ustugi 24:00

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty szkoleniowe — Audytor Wewnetrzny Zintegrowanego Systemu Zarzadzania ISO 9001, ISO 14001, ISO 27001

Uczestnik szkolenia otrzymuje komplet praktycznych materiatéw dydaktycznych, ktére wspierajg zaréwno proces nauki, jak i pézniejsze
wykonywanie audytéw wewnetrznych w ramach zintegrowanego systemu zarzadzania jakoscia, Srodowiskiem oraz bezpieczernstwem
informacji. W sktad zestawu wchodzg m.in.:

Podstawowe materiaty dydaktyczne - szczegdétowe omdwienie wymagan norm ISO 9001, ISO 14001 oraz ISO 27001 wraz z zasadami
prowadzenia audytéw wewnetrznych w zintegrowanym systemie zarzadzania.

Wzory dokumentéw audytowych — m.in. karta niezgodnosci, formularze raportéw, listy pytan kontrolnych, harmonogram audytu, plan
audytu oraz przyktadowe zapisy z audytu — utatwiajgce dokumentowanie ustalen i planowanie dziatan korygujacych.

Przyktady i éwiczenia praktyczne — studia przypadkoéw, testy wiedzy oraz symulacje sytuacji auditowych, ktére pozwalajg zastosowaé
teorie w praktyce i rozwijaé umiejetnosci audytorskie w obszarze jakosci, Srodowiska i bezpieczenstwa informacji.

Dokumenty systemowe — przyktadowa polityka jakosci, polityka srodowiskowa, polityka bezpieczenstwa informaciji, cele systemowe,
mapa procesdw, rejestr aspektdéw srodowiskowych, rejestr aktywow, przyktadowa analiza ryzyka oraz dokumenty zwigzane z nadzorem
nad dziataniami korygujgcymi.

Materiaty szkoleniowe przygotowane sg tak, aby umozliwi¢ uczestnikowi samodzielne i skuteczne przeprowadzanie audytéw
wewnetrznych zgodnych z wymaganiami ISO 9001, ISO 14001 i ISO 27001, a takze zgodnie z najlepszymi praktykami audytorskimi.

Warunki techniczne

Webinar prowadzony bedzie za posrednictwem platformy YouTube oraz platformy szkoleniowej https://auditor.planeta.edu.pl/.
Uczestnik powinien posiadac:

 urzadzenie z dostepem do internetu (komputer, laptop, tablet lub smartfon),



¢ stabilne potgczenie internetowe,

 aktywne konto Google/YouTube (w celu zalogowania sie na webinar),

¢ dostep do platformy szkoleniowej https://auditor.planeta.edu.pl/,

 aktualng wersje przegladarki internetowej (np. Chrome, Firefox, Edge, Safari).

Kontakt

ﬁ E-mail szkolenia@pcc-cert.pl

Telefon (+48) 730792 671

Patryk Wotoszyn



