Mozliwos$¢ dofinansowania

Coachingowy styl pracy HR Biznes 1 599,00 PLN brutto

Partnera 1.300,00 PLN netto
228,43 PLN brutto/h

185,71 PLN netto/h
181,67 PLN cena rynkowa @
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Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Szkolenie kierujemy do profesjonalistéw HR:

Grupa docelowa ustugi ¢ Menedzeréw HR
¢ HR Business Partneréw

e Specjalistéw, koordynatoréw i menedzerdéw szkolen i rozwoju.

Minimalna liczba uczestnikéw 4

Maksymalna liczba uczestnikow 8

Data zakonczenia rekrutacji 12-10-2026

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym

Certyfikat systemu zarzgdzania jako$cig wg. 1ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
y P 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Szkolenie "Coachingowy styl pracy HR Biznes Partnera" przygotowuje uczestnikédw do stosowania coachingowego stylu
pracy, poprzez wykorzystanie narzedzi i technik coachingowych, odpowiednie dobranie ich do sytuacji oraz ich wtasciwe
zastosowanie w praktyce.



Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Uczestnik postuguje sie wiedza w
zakresie coachingowy stylu pracy HR
Biznes Partnera

Uczestnik stosuje coachingowy styl
pracy HR Biznes Partnera

Uczestnik w swojej pracy w sposéb
zrébwnowazony zarzadza potencjatem
pracownikéw (zgodnie z nowymi
wyzwaniami rynku pracy)

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty

Kryteria weryfikacji

« definiuje pojecia: coaching, coaching
menedzerski, team coaching

« identyfikuje dostepne metody
rozwojowe i ich najlepsze zastosowania

* omawia rézne style coachingu

+ wykorzystuje narzedzia i techniki
coachingowe

+ wdraza rozmowy rozwojowe i
angazujace do dziatania

« stosuje techniki wspomagajace prace
nad poprawa relacji miedzy zespotami,
radzenie sobie z oporem pracownikéw,
wspieranie pracownikéw w obraniu
kierunku kariery

« analizuje w jakich obszarach pracy HR
coaching jest wartosciowa metoda

* ocenia swoje kompetencje w roli HR-
owca jako efektywnego partnera dla
biznesu

« charakteryzuje obecne i przyszte
potrzeby firmy dotyczace potencjatu
pracownikéw

« ksztattuje wartosci i kulture pracy
sprzyjajaca otwartosci na nowe
wyzwania rozwojowe

Zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektow uczenia sie?

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidacji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji?

TAK

Program

PROGRAM
Coaching, coaching menedzerski, team coaching — czym s3?

¢ Bogactwo dostepnych metod rozwojowych i ich najlepsze zastosowania
e Jaki rodzaj coachingu stosuje HR-owiec? Rozréznienie styléw coachingu

Kiedy coachingowy styl pracy jest przydatny?

e Kompetencje HR-owca jako efektywnego partnera dla biznesu
e W jakich obszarach pracy HR coaching jest warto$ciowg metoda?

Przeglad narzedzi i technik coachingowych

e Rozmowy rozwojowe i angazujace do dziatania
¢ Techniki wspomagajgce prace nad poprawa relacji miedzy zespotami, radzenie sobie z oporem pracownikéw, wspieranie pracownikéw
w obraniu kierunku kariery

Trening zastosowania przez grupe wybranych narzedzi
e Demonstracja i ¢wiczenia w parach wybranych technik

Informacje dodatkowe:

Szkolenie dedykowane jest dla:

e Menedzeréw HR
¢ HR Business Partneréw
e Specjalistéw, koordynatoréw i menedzeréw szkolen i rozwoju.

Czas trwania szkolenia:

Szkolenie trwa 7 godzin zegarowych, w tym: 2 godziny 15 minut stanowi czes¢ praktyczna, 3 godziny czes¢ teoretyczna, 30 minut
walidacja. Podana ilo$¢ godzin szkolenia zawiera czas przerw.

Walidacja:

Po szkoleniu przeprowadzana bedzie walidacja w formie testu teoretycznego. Pytania testowe przygotowane zostaty przez niezaleznego
walidatora, zapewniajgc rozdzielno$¢ funkcji uczenia od walidacji. Test przeprowadzany bedzie w formie online, poprzez wykorzystanie
platformy zewnetrznej. Osoba walidujgca nie jest obecna w czesci szkoleniowej. W harmonogramie szkolenia, zostat wskazany przyblizony czas
przeprowadzenia walidacji ustugi rozwojowe;j.

Informacje techniczne:

W trakcie szkolenia online korzystamy z platformy Zoom. Kazdy uczestnik otrzymuje przed szkoleniem link do platformy internetowej (na
wskazany adres mailowy), na ktdrej znajdowac sie bedzie transmisja online. Uczestnictwo w streamingu nie wymaga zadnych,
specjalnych oprogramowan: wystarczy, ze komputer jest podtgczony do Internetu (nalezy korzystac z przegladarek: Google Chrome,
Mozilla Firefox lub Safari). Uczestnicy ogladaja i stuchajg na zywo tego, co dzieje sie w sali szkoleniowej oraz $ledzg tresci wyswietlane



na komputerze prowadzacego. Dodatkowo, wszyscy moga zadawac pytania za posrednictwem chatu online. W przypadku mniejszych
szkolen uczestnicy mogg przez mikrofon komunikowac sie z trenerem i innymi uczestnikami kursu. Link do szkolenia online generowany
jest przed szkoleniem i wazny jest przez caty czas trwania szkolenia (uczestnik moze potaczy¢ sie w dowolnym momencie).

Podczas szkolen online wykorzystujemy nastepujace funkcjonalnosci:

1) Praca w grupach (breakout rooms)

- trener moze podzieli¢ uczestnikdéw automatycznie lub manualnie

- trener ustala czas trwania pracy w grupach

- pojawia sie krotki komunikat na ekranie uczestnika, ktéry informuje, ze gospodarz zaprasza do podpokoju

- prowadzacy moze wysta¢ wiadomos$é do wszystkich pokoi jednoczesnie, np. z opisem zadania do wykonania.
2) Narzedzia dostepne podczas sesji w breakout rooms:

- tablica, mozliwo$¢ pisania majg wszyscy uczestnicy, efekt pracy mozna zapisac i pokaza¢ w pokoju szkoleniowym, wszystkim
uczestnikom szkolenia

- pokazywanie ekranu, kazdy uczestnik moze udostepni¢ swéj ekran
- czat

- uzytkownik pracujgcy w pokoju, moze w dowolnym momencie zaprosi¢ prowadzgcego do pokoju grupowego.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 8

Przedmiot / Typ Prowadzacy Data realizacji Godzina Godzina

- ., . ) . Liczba godzin
temat aktywnosci zaje¢ rozpoczecia zakonczenia

Coaching,

coaching

menedzerski,

team

coaching - L Matgorzata
Zajecia C 14-10-2026 09:00 10:30 01:30

czym s3?- tozinska

¢éwiczenia,

rozmowa na

zywo, chat,

wspotdzieleni

e ekranu

278 Przerwa - 14-10-2026 10:30 10:45 00:15

Kiedy
coachingowy
styl pracy jest
przydatny?-

L . — Matgorzata
éwiczenia, Zajecia

=z 14-10-2026 10:45 12:00 01:15
tozinska

rozmowa na
zywo, chat,
wspotdzieleni
e ekranu



Przedmiot / Typ

Prowadzac
temat aktywnosci acy

4z8 M Przerwa -

EX) Przeglad

narzedzi i

technik

coachingowyc

P 9 . y - Matgorzata

h- éwiczenia, Zajecia C
tozinska

rozmowa na

zywo, chat,

wspoétdzieleni

e ekranu

- Przerwa -

Trening

zastosowania

przez grupe
wybranych

narzedzi- L Matgorzata
- . Zajecia .
éwiczenia, tozirska

rozmowa na
zywo, chat,
wspoétdzieleni
e ekranu

- Walidacja -

Podsumowanie
Rodzaj godzin

Suma godzin zegarowych ustugi
w tym suma godzin zajeé
w tym suma godzin walidaciji
w tym suma przerw

Suma godzin dydaktycznych bez przerw

Cennik

Data realizacji
zajeé

14-10-2026

14-10-2026

14-10-2026

14-10-2026

14-10-2026

Godzina
rozpoczecia

12:00

12:45

14:00

14:15

15:30

Liczba godzin

07:00

05:15

00:30

01:15

07:30

Godzina
zakonczenia

12:45

14:00

14:15

15:30

16:00

Liczba godzin

00:45

01:15

00:15

01:15

00:30

s

Jezeli korzystasz z dofinansowania i ustuga stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania
zawodowego wraz z ustuga lub dostawg towarow Scisle zwigzang z ustugami ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego to mozesz mieé mozliwos¢é skorzystania za zwolnienia z podatku VAT na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2024 r. o podatku od towaréw i ustug, jesli ustugaw
catosci jest finansowana ze srodkéw publicznych lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia




20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnieri w
przypadku, gdy ustuga jest finansowana w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 1 599,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1 300,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 228,43 PLN
Koszt osobogodziny netto 185,71 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin
Liczba godzin zegarowych ustugi 07:00
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

O
)

1z1

Matgorzata tozinska

Matgorzata jest absolwentka psychologii na Uniwersytecie Gdanskim oraz studiéw podyplomowych
z zakresu zarzgdzania zasobami ludzkimi w Akademii Leona Kozminskiego w Warszawie.
Ukonczyta liczne kursy podnoszace kwalifikacje, m.in.: kurs action learning, coacha i trenera
mocnych stron (talenty Gallupa), coacha praktyka biznesu, trenera biznesu, praktyka i mastera NLP.

0d ponad 20 lat aktywnie pracuje w HR. Posiada doswiadczenie menedzerskie w zarzagdzaniu
dziatem rekrutaciji i rozwoju. Od 10 lat pracuje jako niezalezny konsultant HR, trener biznesowy,
coach i mentor. Bazujac na czynnej praktyce HR-owca, opracowuje programy szkoleniowe dla
profesjonalistow HR, w ktérych dzieli sie swoimi doswiadczeniami. Odwotuje sie do modelu
kompetencji HRBP, opracowanego przez Dave’a Ulricha, podkreslajgc role HR we wspomaganiu
biznesu. W bezpiecznej atmosferze ,miedzy nami HR-owcami” przekazuje wiedze jak wdraza¢
projekty w organizacji, wspiera trening potrzebnych umiejetnosci oraz przygotowuje HR-owcéw do
roli coachow i treneréw wewnetrznych.

Jej obszary specjalizacji obejmujg diagnoze kompetencji metodg Assessment/Development Center,
opracowywanie i realizacje programow rozwojowych i szkoleniowych, wdrazanie zarzadzania
wynikami oraz opracowywanie i realizacje programoéw talentowych dla sukcesoréw i oséb z
wysokim potencjatem.



Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Kazdy z uczestnikdéw otrzyma komplet materiatéw szkoleniowych w formie skryptu.

Warunki uczestnictwa

0gdlne warunki $wiadczenia ustug poprzez Ernst & Young spétka z ograniczong odpowiedzialno$cig Academy of Business sp. k. dostepne sg na
stronie: https://www.academyofbusiness.pl/ogolne-warunki-swiadczenia-uslug-osobom-prawnym/

Informacje dodatkowe

e Harmonogram godzinowy szkolenia kazdorazowo dostosowywany jest do grupy szkoleniowej.
e Godziny realizacji poszczegélnych modutéw szkolenia mogag ulec zmianie.

Warunki techniczne

Warunki techniczne niezbedne do udziatu w ustudze:

Do realizacji szkoleri online korzystamy z platformy Zoom. Kazdy uczestnik otrzymuje przed szkoleniem link do platformy internetowej (na
wskazany adres mailowy), na ktérej znajdowac sie bedzie transmisja online. Uczestnictwo w streamingu nie wymaga zadnych,
specjalnych oprogramowan: wystarczy, ze komputer jest podtgczony do Internetu (nalezy korzystac z przegladarek: Google Chrome,
Mozilla Firefox lub Safari). Uczestnicy ogladajg i stuchaja na zywo tego, co dzieje sie w sali szkoleniowej oraz $ledzg tresci wyswietlane
na komputerze prowadzgcego. Dodatkowo, wszyscy moga zadawac pytania za posrednictwem chatu online. W przypadku mniejszych
szkolen uczestnicy mogg przez mikrofon komunikowac sie z trenerem i innymi uczestnikami kursu. Link do szkolenia online generowany
jest przed szkoleniem i wazny jest przez caty czas trwania szkolenia (uczestnik moze potaczy¢ sie w dowolnym momencie).

Minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetnia¢ komputer Uczestnika lub inne urzadzenie do zdalnej komunikacji: Dwurdzeniowy
procesor Intel Core i5 2,5 GHz i wyzszy.

Minimalne wymagania dotyczace parametréw tacza sieciowego, jakim musi dysponowa¢ Uczestnik: pobieranie: 10 Mb/s, wysytanie: 5
Mb/s.

Niezbedne oprogramowanie umozliwiajgce Uczestnikom dostep do prezentowanych tresci i materiatéw: Nie trzeba pobiera¢
oprogramowania. Aby wzigé udziat w szkoleniu online potrzebny jest komputer, laptop, telefon lub tablet ze stabilnym internetem i bez
blokad firmowych.

Podczas szkolen online wykorzystujemy nastepujace funkcjonalnosci:

1) Praca w grupach (breakout rooms)

- trener moze podzieli¢ uczestnikéw automatycznie lub manualnie

- trener ustala czas trwania pracy w grupach

- pojawia sie krotki komunikat na ekranie uczestnika, ktéry informuje, ze gospodarz zaprasza do podpokoju

- prowadzacy moze wysta¢ wiadomos$¢é do wszystkich pokoi jednoczesnie, np. z opisem zadania do wykonania.
2) Narzedzia dostepne podczas sesji w breakout rooms:

- tablica, mozliwo$¢ pisania majg wszyscy uczestnicy, efekt pracy mozna zapisac i pokaza¢ w pokoju szkoleniowym, wszystkim
uczestnikom szkolenia

- pokazywanie ekranu, kazdy uczestnik moze udostepni¢ swéj ekran
- czat

- uzytkownik pracujacy w pokoju, moze w dowolnym momencie zaprosié¢ prowadzgcego do pokoju grupowego.



Ustuga jest nagrywana na potrzeby ewentualnej kontroli.

W zwiazku z tym, prosimy o witaczenie kamery na czas udziatu w szkoleniu. Dziekujemy.

Kontakt

O Viktoriya Karpenko

h E-mail viktoriya.karpenko@pl.ey.com

Telefon (+48) 572 002 607



