Mozliwos$¢ dofinansowania

Claude Cowork dla firm: agent Al do pracy 2 600,00 PLN brutto

z dokumentami, plikami i raportami 2600,00 PLN netto
247,62 PLN brutto/h

247,62 PLN netto/h
233,33 PLN cena rynkowa @

["‘] SpartCom  \mer ustugi 2026/07/02/204933/3666657

SpartCom Kamil & Ustuga szkoleniowa

Michalski

[ zdalna w czasie rzeczywistym
Fokk ok ok 5075 {8 Zajecia indywidualne
1 ocena ® 10:30h

5 22.08.2026 do 23.08.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Informatyka i telekomunikacja / Internet

Ustuga jest skierowana do oséb odpowiedzialnych za prace operacyjng,
administracyjng, analityczng, marketingowga lub managerska w firmie.

W szczegdlnosci szkolenie jest przeznaczone dla:

¢ wiascicieli firm i oséb zarzadzajacych matymi oraz $rednimi
organizacjami,

* managerow operacyjnych, project managerow i koordynatorow
zespotow,

¢ 0s6b pracujacych z dokumentami, ofertami, raportami, notatkami,
plikami i folderami,

e zespotow marketingu, sprzedazy, administracji i obstugi klienta,

e 0s06b odpowiedzialnych za wdrazanie narzedzi Al w codziennej pracy
firmy.

Grupa docelowa ustugi

Szkolenie nie wymaga umiejetnosci programowania. Wymaga natomiast
podstawowej sprawnosci w pracy z komputerem, plikami, dokumentami i
narzedziami online. Warsztat koncentruje si¢ na praktycznym
wykorzystaniu agenta Al do zadan wiedzy, a nie na teoretycznym
omawianiu sztucznej inteligenciji.

Minimalna liczba uczestnikéw 1
Maksymalna liczba uczestnikow 1
Data zakonczenia rekrutacji 21-08-2026

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym



Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Ustuga prowadzi do nabycia kompetencji w zakresie praktycznego wykorzystania agenta Al typu Claude Cowork w pracy
z dokumentami, plikami, folderami, researchami i raportami. Uczestnik po szkoleniu potrafi przygotowac¢ srodowisko
pracy, opisa¢ zadanie dla agenta, przekaza¢ mu bezpieczny kontekst, oceni¢ wynik, wykry¢ ryzyka oraz zaplanowa¢
wdrozenie prostego procesu pracy z Al w zespole.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Identyfikuje zadania wiedzy mozliwe do
delegowania agentowi Al.

Przygotowuje dane, pliki i kontekst do
pracy z agentem Al.

Formutuje instrukcje dla Claude Cowork
w spos6b umozliwiajacy uzyskanie
gotowego rezultatu.

Weryfikuje wynik pracy agenta Al.

Kryteria weryfikacji

Wskazuje procesy powtarzalne w pracy
witasnej lub zespotu.

Rozréznia zadania pomocnicze od
decyzji wymagajacych zatwierdzenia
przez cztowieka.

Charakteryzuje ograniczenia narzedzia i
ryzyka zwigzane z delegowaniem zadan
agentowi Al.

Porzadkuje materiaty wejsciowe wedtug
celu zadania.

Opisuje cel zadania oraz oczekiwany
rezultat pracy agenta Al.

Wskazuje dane, ktérych nie nalezy
przekazywac do narzedzia Al.

Tworzy instrukcje zadania zawierajaca
cel, zrédta i oczekiwany rezultat.

Definiuje format wyjsciowy rezultatu.

Dzieli zadanie na etapy pracy agenta Al.

Sprawdza kompletno$é odpowiedzi
wzgledem instrukcji zadania.

Identyfikuje btedy, luki i zatozenia
wymagajace korekty.

Metoda walidaciji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Analiza dowodoéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodoéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodoéw i deklaraciji



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Okresla typy zadan dopuszczone do

Analiza dowodéw i deklaraciji
pracy z agentem Al

Projektuje standard pracy zespotu z Opisuje zasady bezpieczenstwa danych . L. .
. . . L Analiza dowodéw i deklaraciji
agentem Al. i zatwierdzania wynikéw.

Przypisuje odpowiedzialno$¢ cztowieka X L. .
. . Analiza dowodoéw i deklaraciji
i agenta Al w procesie pracy.

Wybiera procesy pilotazowe do

L Analiza dowodéw i deklaraciji
wdrozenia.

Planuje pierwszy pilotaz agenta Al w

firmie Okresla mierniki sukcesu pilotazu. Analiza dowodéw i deklaraciji

Wskazuje ryzyka i warunki .
L Wywiad swobodny
uruchomienia pilotazu.

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektow uczenia sig?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzajg, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikaciji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Opis ustugi: Program szkolenia Ustuga prowadzona jest w trybie godzin dydaktycznych (1h = 45 min). Przerwy sg wliczone w czas trwania
ustugi.

e Liczba godzin teorii: 2
e Liczba godzin praktyki: 7
¢ Przerwy + walidacja: 1,5



¢ tacznie: 10,5 godziny zegarowych
Program szkolenia - zakres tematyczny:

Dzien 1: Agent Al w pracy na dokumentach, plikach i informacjach
Modut 1. Od czatu do agenta Al

¢ Réznica miedzy chatbotem a agentem wykonujgcym zadania.

e Gdzie Claude Cowork pasuje lepiej niz klasyczny chat.

e Typowe procesy: research, podsumowania, porzgdkowanie plikdw, raporty, notatki, poréwnania.
¢ Granice odpowiedzialnosci cztowieka i Al.

Modut 2. Przygotowanie bezpiecznego srodowiska pracy

e Dobér materiatéw wejsciowych i folderu roboczego.

e Zasady pracy z danymi firmowymi, dokumentami i informacjami poufnymi.
e Jak opisac¢ cel, kontekst i ograniczenia zadania.

e Checklisty: co wolno, czego nie wolno, co wymaga zgody cztowieka.

Modut 3. Delegowanie zadan agentowi Al

¢ Instrukcja zadania: cel, zrédta, format wyniku, kryteria jakosci.

e Zadania wieloetapowe: analiza, porzagdkowanie, synteza, raport.
¢ Praca na plikach i dokumentach.

e Jak prowadzi¢ iteracje bez utraty kontroli.

Modut 4. Cwiczenie praktyczne: raport lub porzadkowanie informacji

¢ Wykonanie zadania na materiale treningowym albo materiale uczestnika.
¢ Analiza wyniku i poprawek.

¢ |dentyfikacja btedoéw, luk i zatozen.

e Whnioski do standardu pracy zespotu.

Dzien 2: Kontrola jakosci i wdrozenie w zespole
Modut 5. Kontrola jakosci pracy agenta Al

e Jak weryfikowaé wynik wobec Zrodet.

e Jak wykrywa¢ halucynacje, skroty myslowe i pominiecia.
¢ Jak dokumentowac decyzje cztowieka.

¢ Minimalne standardy akceptacji wyniku.

Modut 6. Procesy firmowe, ktére warto zacza¢ od pilotazu

¢ Raporty, notatki, research, dokumenty, porzadkowanie folderéw, przygotowanie ofert.
e Kryteria wyboru pierwszego procesu.

e Mierniki: czas wykonania, liczba poprawek, kompletnos¢, jako$¢ decyzji.

¢ Ryzyka organizacyjne i prawne.

Modut 7. Standard pracy zespotu z Claude Cowork

¢ Role: uzytkownik, reviewer, wtasciciel procesu.

e Zasady przekazywania danych i akceptacji wyniku.

e Szablony zadan i checklisty.

¢ Jak nie zamieni¢ wdrozenia Al w chaos indywidualnych eksperymentow.

Modut 8. Zadanie walidacyjne i plan wdrozenia

¢ Przygotowanie briefu procesu dla agenta Al.
¢ Prezentacja wyniku, ryzyk i warunkéw wdrozenia.
¢ Plan pierwszego pilotazu w organizacji.

Przerwy sg wliczone w czas trwania ustugi.



Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 9

Przedmiot /
temat

Modut 1

- Od czatu do
agenta Al i

przygotowani
e srodowiska
pracy (Teoria)

Modut 2

- Delegowanie
zadan
agentowi Al
(Praktyka)

-

Modut 3

- Praktyka:
praca z
dokumentami
i plikami
(Praktyka)

Modut 4

- Kontrola
jakosci i
weryfikacja
wynikow
agenta
(Praktyka)

@@

Modut 5

- Standard
pracy zespotu
i pilotaz
proceséw
(Praktyka)

@

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Walidacja

Podsumowanie

Prowadzacy

KAMIL
MICHALSKI

KAMIL
MICHALSKI

KAMIL
MICHALSKI

KAMIL
MICHALSKI

KAMIL
MICHALSKI

Data realizacji
zajec

22-08-2026

22-08-2026

22-08-2026

22-08-2026

22-08-2026

23-08-2026

23-08-2026

23-08-2026

23-08-2026

Godzina
rozpoczecia

09:00

11:00

11:30

13:00

13:30

09:00

10:45

11:15

13:00

Godzina
zakonczenia

11:00

11:30

13:00

13:30

15:00

10:45

11:15

13:00

13:30

Liczba godzin

02:00

00:30

01:30

00:30

01:30

01:45

00:30

01:45

00:30



Rodzaj godzin Liczba godzin

Suma godzin zegarowych ustugi 10:30
w tym suma godzin zajeé 08:30
w tym suma godzin walidacji 00:30
w tym suma przerw 01:30
Suma godzin dydaktycznych bez przerw 12:00
Cennik
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 2 600,00 PLN

Podmiot uprawniony do zwolnienia z VAT na podstawie art. 43 ust. 1 ustawy o VAT

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2 600,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 247,62 PLN
Koszt osobogodziny netto 247,62 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin
Liczba godzin zegarowych ustugi 10:30
Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

o KAMIL MICHALSKI

‘ ' 0d 2017 roku do nadal dziatam w branzy IT i automatyzacji biznesowej, specjalizujac sie w
praktycznym wdrazaniu sztucznej inteligencji w przedsiebiorstwach. Przez lata zdobywatem
doswiadczenie jako programista, konsultant technologiczny oraz trener biznesowy, co pozwolito mi



dogtebnie pozna¢ potrzeby zaréwno duzych korporacji, jak i matych i $rednich firm. .

W swojej codziennej pracy specjalizuje sie w Google Gemini i catym ekosystemie Google
Workspace, integrujgc nowoczesne modele jezykowe z rzeczywistymi procesami biznesowymi.
Biegle poruszam sie réwniez w srodowisku Microsoft 365 (Copilot), dostosowujac narzedzia do
infrastruktury klienta. Pomagam przedsiebiorcom wdrazaé rozwigzania oparte na Al, ktére
usprawniajg komunikacje z klientami, automatyzujag tworzenie dokumentacji, analizujg dane oraz
podnoszg efektywnos$é dziatow sprzedazy i marketingu. Szczegdlng uwage przyktadam do
bezpieczenstwa danych i zgodnosci z RODO.

Realizuje kompleksowe projekty automatyzacji — od audytu proceséw i identyfikacji obszaréw do
optymalizacji, przez projektowanie promptéw i budowe niestandardowych Al Agents (Gems), az po
szkolenia zespotow i ciggte wsparcie wdrozeniowe. Zapewniam mierzalny zwrot z inwestycji — moi
klienci oszczedzajg srednio 10-20 godzin pracy tygodniowo dzieki wdrozonym rozwigzaniom.

Osoba prowadzgca ustuge ma kwalifikacje i doswiadczenie zgodne z tematyka ustugi, zdobyte w
ostatnich 5 latach przed publikacja karty ustugi.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

e checklista wyboru procesu do pracy z agentem Al,

¢ szablon briefu zadania dla Claude Cowork,

¢ checklista bezpieczenstwa danych i kontroli jakosci,

e szablon standardu pracy zespotu z agentem Al,

e materiat treningowy do ¢wiczen, jesli uczestnik nie moze uzy¢ wtasnych plikdw.

Informacje dodatkowe

Podstawa zwolnienia z VAT: art.43 ust. 1 pkt. 29 lit. ¢

Warunki techniczne

Warunki techniczne realizacji ustugi szkoleniowej (online, w czasie rzeczywistym)

Ustuga szkoleniowa realizowana jest w formie zdalnej, w czasie rzeczywistym, z wykorzystaniem komunikatora ClickMeeting.

1) Platforma / rodzaj komunikatora

Szkolenie prowadzone jest za posrednictwem platformy ClickMeeting, umozliwiajacej kontakt w czasie rzeczywistym (audio i wideo),
udziat w prezentacjach, prace warsztatowg, czat oraz interakcje z prowadzgcym i pozostatymi uczestnikami.

2) Minimalne wymagania sprzetowe

Uczestnik musi dysponowa¢:

¢ komputerem stacjonarnym lub laptopem (system Windows lub macOS),
e sprawng kamerg internetowa,

¢ sprawnym mikrofonem i gto$nikami lub stuchawkami,

e klawiaturg i mysza lub touchpadem.



Z uwagi na praktyczny charakter zaje¢ nie ma mozliwosci uczestniczenia w szkoleniu z wykorzystaniem urzadzen mobilnych (telefon,
tablet, system Android).

3) Minimalne wymagania dotyczgce tgcza internetowego

Uczestnik musi posiadac¢:

¢ stabilne tacze internetowe o przepustowosci minimum:
e 2 Mb/s - pobieranie (download),
e 1 Mb/s — wysytanie (upload),

¢ zalecane jest korzystanie z przewodowego potaczenia internetowego lub stabilnej sieci Wi-Fi.

4) Niezbedne oprogramowanie

Do udziatu w szkoleniu wymagane jest:

 aktualna wersja przegladarki internetowej (np. Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge, Safari),
¢ dostep do poczty elektronicznej w celu otrzymania linku i kodéw dostepowych,
¢ brak koniecznosci instalowania dodatkowego oprogramowania (szkolenie realizowane jest w przegladarce).

Uwagi dodatkowe

¢ Upewnij sie, ze uzywana przegladarka internetowa jest zaktualizowana do najnowszej wersji w celu zapewnienia kompatybilnosci i
bezpieczenstwa.

e W przypadku korzystania z przegladarki zaleca sie wytaczenie blokowania reklam oraz korzystanie z mozliwie stabilnego i szybkiego
potaczenia internetowego.

e Komputer musi by¢ wyposazony w sprawng kamere i mikrofon — zaleca sie przetestowanie ich dziatania przed rozpoczeciem
szkolenia.

e W przypadku probleméw technicznych Uczestnik zobowigzany jest do kontaktu z organizatorem — dane kontaktowe wskazane sg w
karcie ustugi.

¢ Kody dostepowe do ustugi zostang przekazane Uczestnikom najpdzniej do 2 dni przed terminem realizacji ustugi.

Kontakt

m E-mail michalski.kamil@gmail.com

Telefon (+48) 505 651 583

KAMIL MICHALSKI



