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Coaching dla poczatkujacych - inspirujgce
warsztaty praktyczne dla kadry
zarzgdzajacej. Wykorzystaj coaching w
pracy z ludzmi i buduj swoj autorytet w
zespole. Certyfikowane szkolenie

Numer ustugi 2026/07/02/8282/3666438

& Ustuga szkoleniowa

[l zdalna w czasie rzeczywistym
& Zajecia grupowe

® 12:00h

£ 05.07.2027 do 06.07.2027

Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

2 078,70 PLN brutto
1 690,00 PLN netto
173,23 PLN brutto/h
140,83 PLN netto/h
181,67 PLN cena rynkowa @

Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Szkolenie przeznaczone jest przede wszystkim dla menedzerdw,
superwizoréw i lideréw zespotéw w organizacjach, przedsiebiorstwach,

zarzadzania i rozwoju pracownikéw.

Minimalna liczba uczestnikéw 2

Maksymalna liczba uczestnikow 15

Data zakonczenia rekrutacji 02-07-2027

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

Znak Jakosci TGLS Quality Alliance

ktérzy pragng wdrozy¢ lub udoskonali¢ coaching jako preferowany styl

Ustuga prowadzi do nabycia kompetencji z zakresu nowych umiejgtnosci coachingowych a takze zwigkszenia
skutecznosci i efektywnosci dziatan uczestnikdw jako menedzeréw.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji



Efekty uczenia sie

Wiedza

- Okresla zatozenia coachingu oraz jego
cele

- Analizuje czynniki wptywajace na
skuteczno$¢ coachingu

- Analizuje role i zadania coacha

- Interpretuje zalezno$ci miedzy
przywédztwem a coachingiem

- Omawia modele i metody
coachingowe stosowane w organizacji

Umiejetnosci:

- Tworzy skuteczng autoprezentacje w
kontekscie zarzadzania

- Prowadzi rozmowe coachingowa z
wykorzystaniem adekwatnych metod
- Omawia i diagnozuje potrzeby
pracownika

- Analizuje i dobiera styl zarzadzania
oraz styl coachingowi

- Tworzy warunki sprzyjajace
coachingowi w miejscu pracy

Kompetencje spoteczne:

- ocenia jak odpowiednio reagowaé w
réznych sytuacjach zwigzanych z
wykonywanym zawodem

- identyfikuje wtasny styl uczenia sie i
wybiera sposoby dalszego ksztalcenia,
- okresla znaczenie komunikacji
interpersonalnej oraz prawidtowo
identyfikuje i rozstrzyga dylematy
zwigzane z wykonywaniem zawodu.

Kryteria weryfikacji

Uczestnik po szkoleniu:

- prawidtowo wymienia kluczowe
elementy procesu coachingowego,

- wyjasnia obowiazki i granice
zawodowe coacha

- przedstawia réznice miedzy stylem
zarzadzania dyrektywnym a
coachingowym,

- opisuje elementy tworzace srodowisko
wspierajace coaching,

- interpretuje sytuacje problemowe w
kontekscie proceséw coachingowych

Uczestnik po szkoleniu:

- prezentuje postawe otwartosci i
gotowosci do wspotpracy

- stosuje pytania otwarte, pogtebiajace i
parafraze

- identyfikuje motywatory i bariery
rozwojowe,

- ocenia sytuacje i dobiera styl do
poziomu rozwoju pracownika,

Uczestnik po szkoleniu:

- dobiera odpowiednie metody do
dalszego ksztatcenia

- reaguje odpowiednio do réznorodnych
kontekstow zawodowych

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zZwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzajg, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?



TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

¢ szkolenie trwa 2 dni (tacznie 12h) i mozesz w nim uczestniczy¢ z dowolnego miejsca dotaczajac do wirtualnego pokoju konferencyjnego
wykorzystujac urzadzenie z dostgpem do internetu
¢ zajecia odbywaja sie w godzinach 09.00-15.00 kazdego dnia wedtug harmonogramu:

Dzien |

G0dz.09:00-09.10 - PRE TEST do uzupetnienia przed szkoleniem

Godz.09:10-10.30 - szkolenie (rozmowa na zywo, wspétdzielenie ekranu)
1.Autoprezentacja uczestnikéw - wymiana doswiadczen w zakresie zarzadzania.
2.Szczego6towe zapoznanie uczestnikéw z istotg i korzysciami coachingu.
Godz.10:30-10.45 - przerwa

Godz.10.45-12.00 - szkolenie (rozmowa na zywo, wspdtdzielenie ekranu, ¢wiczenia)
3.Ja jako coach - odkrycie wiasnego potencjatu.

4.Zadania coacha.

Go0dz.12.00-12.20 - przerwa

Godz.12:20-13.30 - szkolenie (rozmowa na zywo, wspoétdzielenie ekranu, ¢wiczenia)
5.Metody pracy coacha.

6.Coaching w moim miejscu pracy.

7.Przywodztwo a coaching.

Godz.13.30-13.45 - przerwa

Godz.13.45-15.00 - szkolenie (rozmowa na zywo, wspotdzielenie ekranu, ¢wiczenia)
8.Coaching menedzerski - poziomy skutecznego coachingu.

9.Coaching w kontekscie organizacyjnym.

Dzien Il

Go0dz.09:00-10.30 - szkolenie (rozmowa na zywo, wspotdzielenie ekranu)

10.Model zaufania i tworzenia momentéw sprzyjajacych coachingowi.

11.Styl zarzadzania.

Godz.10:30-10.45 - przerwa

Godz.10.45-12.00 - szkolenie (rozmowa na zywo, wspotdzielenie ekranu, ¢wiczenia)
12Typologia pracownikéw - przekonania, postawy.

13.Motywacja - z perspektywy pracownika i przetozonego.

Godz.12.00-12.20 - przerwa



Godz.12:20-13.30 - szkolenie (rozmowa na zywo, wspotdzielenie ekranu, ¢wiczenia)
14.Metody efektywnej rozmowy coachingowe;.

15.Ksztatcenie umiejetnosci coachingowych.

Godz.13.30-13.45 - przerwa

Godz.13.45-14.40 - szkolenie (rozmowa na zywo, wspotdzielenie ekranu, ¢wiczenia)
16.0kreslenie wtasnego stylu.

17.Analiza sytuacji-powody stabej skutecznosci coachingu, diagnozowanie problemoéw.
18.Podsumowanie szkolenia - dyskusja.

Godz. 14.40 - 14:50 — POST TEST walidacja ustugi

Godz. 14:50 - 15:00 — podsumowanie i zakonczenie szkolenia

Szkolenie bedzie realizowane w wymiarze 12-godzinnym, gdzie 1 godzina odpowiada godzinie dydaktycznej (45min.)

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 5

Przedmiot / Typ Prowadzacy Data realizacji Godzina Godzina

- L, . . . Liczba godzin
temat aktywnosci zajecC rozpoczecia zakonczenia

Coaching dla

poczatkujacyc

h - inspirujace

warsztaty

praktyczne

dla kadry

zarzadzajacej. L Karolina
. Zajecia 05-07-2027 09:00 14:00 05:00

Wykorzystaj Szlom

coaching w

pracy z

ludZmi i buduj

swoj autorytet

w zespole.

Certyfikowane

szkolenie

- Przerwa - 05-07-2027 14:00 15:00 01:00



Przedmiot / Typ Prowadzacy Data realizacji Godzina Godzina

. L, . , . Liczba godzin
temat aktywnosci zajeé rozpoczecia zakonczenia

Coaching dla

poczatkujacyc

h - inspirujace

warsztaty

praktyczne

dla kadry

zarzadzajace;j. o Karolina
. Zajecia 06-07-2027 09:00 13:00 04:00

Wykorzystaj Szlom

coaching w

pracy z

ludZmi i buduj

swoj autorytet

w zespole.
Certyfikowane
szkolenie
475 Przerwa - 06-07-2027 13:00 14:00 01:00
o Karolina
- Walidacja 06-07-2027 14:00 15:00 01:00
Szlom
Podsumowanie
Rodzaj godzin Liczba godzin
Suma godzin zegarowych ustugi 12:00
w tym suma godzin zaje¢ 09:00
w tym suma godzin walidac;ji 01:00
w tym suma przerw 02:00
Suma godzin dydaktycznych bez przerw 13:15

r
Jezeli korzystasz z dofinansowania i ustuga stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania

zawodowego wraz z ustuga lub dostawa towardow $cisle zwigzang z ustugami ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego to mozesz mie¢ mozliwo$é skorzystania za zwolnienia z podatku VAT na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2024 r. o podatku od towarow i ustug, jesli ustugaw
catosci jest finansowana ze $rodkow publicznych lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnier w
przypadku, gdy ustuga jest finansowana w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.

\.

Cennik



Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 2 078,70 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1 690,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 173,23 PLN
Koszt osobogodziny netto 140,83 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin
Liczba godzin zegarowych ustugi 12:00
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121

o Karolina Szlom

‘ ' Ekspertka z ponad o$mioletnim doswiadczeniem w zarzadzaniu zespotami, projektami i
transformacjg organizacyjng w miedzynarodowej spétce multienergetycznej. Specjalizuje sie w
komunikacji miedzypokoleniowej, zarzadzaniu zmiang, optymalizacji proceséw biznesowych oraz
Customer Experience. taczy wiedze inzynierska i menedzerska z praktyka pracy z zespotami
zdalnymi i rozproszonymi. Od lat wspiera lideréw i organizacje w dostosowywaniu stylu zarzadzania
do potrzeb réznych pokolen, budowaniu efektywnej wspotpracy oraz wdrazaniu innowacyjnych
rozwigzan. Absolwentka prestizowych programoéw rozwojowych, m.in. "Innovative management
methods" Nyenrode Business Universiteit, Akademii Liderek Henryki Bochniarz czy mentoringu
,Energia Kobiet”. Absolwentka MBA ,Energetyka” oraz stuchaczka MBA ,Transformacja
Energetyczna i Cyfrowa”.
taczy praktyke biznesowg i wiedze techniczng z kompetencjami miekkimi, co pozwala jej skutecznie
wspiera¢ lideréw w budowaniu nowoczesnych i odpornych na zmiany organizacji. Jej atutem jest
umiejetnosc¢ taczenia perspektywy menedzerskiej i pracowniczej, co sprawia, ze uczestnicy jej
szkolen otrzymujg zaréwno praktyczne narzedzia, jak i inspiracje do rozwoju osobistego.

Posiada bogate doswiadczenie w prowadzeniu szkolen o podobnej tematyce dla os6b dorostych w
okresie 5 lat wstecz od daty rozpoczecia szkolenia.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikéw ustugi

e otrzymujesz certyfikat wydany przez jedng z wiodacych firm szkoleniowych w Polsce
e materiaty szkoleniowe w wersji elektronicznej



¢ masz dostep do konsultacji poszkoleniowych w formie e-mail do 4 tygodni po zrealizowanym szkoleniu
¢ otrzymujesz indywidualng karte rabatowg upowazniajgca do 10% znizki na wszystkie kolejne szkolenia stacjonarne i online
organizowane przez Centrum Organizacji Szkolen i Konferencji SEMPER

Warunki uczestnictwa

ZGLOSZENIE NA USLUGE
Rezerwacji miejsca szkoleniowego mozna dokonaé za posrednictwem BUR.

Dla uczestnikéw finansujacych udziat w szkoleniu w minimum 70% lub w catosci ze srodkéw publicznych nastepuje zwolnienie z obowigzku
optaty podatku VAT. Zwolnienie z podatku VAT na podstawie § 3 ust. 1 pkt 14 Rozporzadzenia Ministra Finansow z dnia 20 grudnia 2013 r. w
sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien (tekst jednolity DzU. 2025 poz. 832).

¢ Walidacja ustugi odbedzie sie poprzez PRE i POST TESTY przekazane dla uczestnikow na poczatku szkolenia oraz ponownie weryfikowane
przed jego zakonczeniem.

¢ Ustuga bedzie rejestrowana w celu kontroli i audytu. Wizerunek uczestnikéw bedzie rejestrowany. Uczestnik zobowiazany jest to
posiadania i uzywania sprawnej kamerki internetowej.

Informacje dodatkowe

* wygodna forma szkolenia - wystarczy dostep do urzadzenia z Internetem (komputer, tablet, telefon), stuchawki lub gtosniki i ulubiony
fotel

¢ szkolenie realizowane jest w nowoczesnej formie w wirtualnym pokoju konferencyjnym i kameralnej grupie uczestnikow

e bierzesz udziat w petnowarto$ciowym szkoleniu - Trener prowadzi zajecia "na zywo" - widzisz go i styszysz

¢ pokaz prezentacji, ankiet i ¢wiczen widzisz na ekranie swojego komputera w czasie rzeczywistym.

¢ podczas szkolenia Trener aktywizuje uczestnikow zadajac pytania, na ktére mozna odpowiedzie¢ w czasie rzeczywistym

e otrzymujesz certyfikat wydany przez jedng z wiodacych firm szkoleniowych w Polsce

¢ masz dostep do konsultacji poszkoleniowych w formie e-mail do 4 tygodni po zrealizowanym szkoleniu

¢ otrzymujesz indywidualng karte rabatowg upowazniajgcag do 10% znizki na wszystkie kolejne szkolenia stacjonarne i online
organizowane przez Centrum Organizacji Szkolen i Konferencji SEMPER

Warunki techniczne

Wymagania techniczne:
» Platforma /rodzaj komunikatora, za posrednictwem ktérego prowadzona bedzie ustuga - Platforma Zoom (https://zoom-video.pl/)
Wymagania sprzetowe:

¢ Minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetnia¢ komputer Uczestnika lub inne urzadzenie do zdalnej komunikacji - komputer,
laptop lub inne urzadzenie z dostepem do internetu

¢ Minimalne wymagania dotyczgce parametréw tacza sieciowego, jakim musi dysponowac¢ Uczestnik - minimalna predkos$é tacza: 512
KB/sek

¢ Niezbedne oprogramowanie umozliwiajgce Uczestnikom dostep do prezentowanych tresci i materiatéw - komputer, laptop lub inne
urzadzenie z dostepem do internetu. Nie ma potrzeby instalowania specjalnego oprogramowania.

e Okres waznosci linku umozliwiajgcego uczestnictwo w spotkaniu on-line - od momentu rozpoczecia szkolenia do momentu
zakonczenia szkolenia

¢ Potrzebna jest zainstalowana najbardziej aktualna oficjalna wersja jednej z przegladarek: Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari, Edge
lub Opera. Procesor dwurdzeniowy 2GHz lub lepszy (zalecany czterordzeniowy); 2GB pamieci RAM (zalecane 4GB lub wigcej); System
operacyjny taki jak Windows 8 (zalecany Windows 10), Mac OS wersja 10.13 (zalecana najnowsza wersja), Linux, Chrome 0S. tacze
internetowe o minimalnej przepustowosci do zapewnienia transmisji dzwieku 512Kb/s, zalecane min. 2 Mb/s oraz min. 1 Mb/s do
zapewnienia transmisji tgcznie dZzwieku i wizji, zalecane min. 2,5 Mb/s.



Kontakt

ﬁ E-mail info@szkolenia-semper.pl

Telefon (+48) 570 590 060

Angelika Poznanska



