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Brak ocen dla tego dostawcy

Bezpieczenstwo psychologiczne, action
learning, mentoring menadzerski i rola
talentow w budowaniu i zarzadzaniu
zespotem pracowniczym

Numer ustugi 2026/06/30/214760/3660541

© Szczecin

& Ustuga szkoleniowa

[ stacjonarna

& Zajecia grupowe

®© 32:00h

5 24.07.2026 do 02.08.2026

Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

7 084,80 PLN brutto
5760,00 PLN netto
221,40 PLN brutto/h
180,00 PLN netto/h
181,67 PLN cena rynkowa @

Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Szkolenie skierowane jest do:

e pracownikow kazdego szczebla

e kadry kierowniczej $redniego i wyzszego szczebla,
e menedzeréw zespotow i lideréw projektdw,

e 0s6b przygotowujagcych sie do objecia funkcji kierowniczych,

¢ specjalistéw odpowiedzialnych za rozwdj zespotéw lub zarzadzanie

pracownikami,

¢ 0s6b chcacych rozwija¢ kompetencje przywddcze, komunikacyjne
oraz mentoringowe w zarzadzaniu zespotem

Minimalna liczba uczestnikéw 5
Maksymalna liczba uczestnikow 15

Data zakonczenia rekrutacji 23-07-2026
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

Certyfikat VCC Akademia Edukacyjna

Celem szkolenia jest rozwinigcie kompetencji menedzerskich uczestnikéw w zakresie budowania bezpieczenstwa
psychologicznego w zespotach, $wiadomego wykorzystywania talentéw pracownikéw, stosowania metod Action



Learning oraz mentoringu menedzerskiego, a takze wzmacniania wtasnej roli lidera w zarzadzaniu zespotem w
warunkach zmian i presji. Uczestnicy nauczg sie identyfikowa¢ i wykorzystywacé naturalne predyspozycje swoje oraz
cztonkdéw zespotu, stosowac narzedzia komunikacyjne i rozwojowe

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

charakteryzuje role lidera w budowaniu

efektywnego zespotu oraz znaczenie
bezpieczenstwa psychologicznego w
$rodowisku pracy

wyjasnia znaczenie identyfikacji

talentéw i mocnych stron pracownikéw

w zarzadzaniu zespotem

opisuje podstawowe narzedzia i metody

wspierajgce rozwdj zespotu, w tym
Action Learning i mentoring
menedzerski

stosuje narzedzia komunikacyjne
wspierajace efektywng wspétprace i
rozwigzywanie konfliktéw w zespole

Kryteria weryfikacji

omawia pojecie bezpieczenstwa
psychologicznego w zespole

wskazuje czynniki wptywajace na
poziom bezpieczenstwa
psychologicznego

opisuje role lidera w tworzeniu
srodowiska sprzyjajacego otwartej
komunikac;ji i wspotpracy

opisuje koncepcje zarzadzania w
oparciu o0 mocne strony

wskazuje sposoby wykorzystania
wynikéw badania talentéw w pracy
menedzerskiej

omawia role lidera w rozwijaniu
potencjatu pracownikéw

definiuje metode Action Learning i jej
zastosowanie w rozwigzywaniu
problemoéw zespotowych

charakteryzuje role mentoringu w
rozwoju kompetencji pracownikéw

wskazuje sytuacje, w ktérych mozna
zastosowa¢ mentoring lub Action
Learning

stosuje techniki udzielania
konstruktywnej informacji zwrotnej

wykorzystuje techniki komunikacji w
sytuacjach konfliktowych

prowadzi rozmowe wspierajaca
rozwigzanie problemu w zespole

Metoda walidaciji

Debata swobodna

Debata swobodna

Debata swobodna

Debata swobodna

Debata swobodna

Debata swobodna

Debata swobodna

Debata swobodna

Debata swobodna

Debata swobodna

Debata swobodna

Debata swobodna



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

stosuje zasady skutecznego
delegowania zadan

Debata swobodna

wykorzystuje metody zarzadzania

zespotem wspierajgce zaangazowanie angazuje pracownikéw w proces
P o p Jq, g . - g. ep . ; P Debata swobodna
pracownikéw i wspétodpowiedzialno$é rozwigzywania probleméw zespotowych

za rezultaty

wykorzystuje elementy metody Action
Learning w pracy zespotowe;j

Debata swobodna

stosuje podstawowe techniki
wspierania rezyliencji

Debata swobodna

wykorzystuje narzedzia wzmacniania
odpornosci psychicznej wtasnej i
zespotu w sytuacjach zmiany i presji

identyfikuje symptomy przeciazenia lub
wypalenia zawodowego w zespole

Debata swobodna

dobiera dziatania wspierajgce
o . Debata swobodna
pracownikéw w sytuacjach kryzysowych

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zZwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzajg
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Modut |. Bezpieczenstwo psychologiczne w organizaciji

e czym jest bezpieczenstwo psychologiczne,
e wptyw bezpieczenstwa psychologicznego na wyniki organizacji,



e kultura zaufania i otwartej komunikaciji,

e rola lidera w budowaniu bezpiecznego $rodowiska pracy,
¢ komunikacja oparta na szacunku,

e konstruktywna informacja zwrotna,

e zarzadzanie btedami i uczenie sie na doswiadczeniach,
e ¢wiczenia praktyczne.

Modut Il. Action Learning jako metoda rozwoju organizacji

e zatozenia i filozofia Action Learning,

e etapy procesu,

e zadawanie pytan rozwijajacych,

¢ analiza rzeczywistych probleméw organizacyjnych,
e praca w grupach Action Learning,

e podejmowanie decyzji,

¢ wdrazanie wypracowanych rozwigzan,

e ¢wiczenia warsztatowe.

Modut lll. Mentoring menadzerski w praktyce

e mentoring jako narzedzie rozwoju,

e kompetencje mentora,

e prowadzenie rozméw mentoringowych,

e budowanie relacji mentor—pracownik,

¢ planowanie rozwoju pracownika,

e wspieranie samodzielnosci i odpowiedzialnosci,
¢ najczestsze btedy mentordw,

e symulacje rozmow.

Modut IV. Talenty w budowaniu i zarzgdzaniu zespotem

e identyfikacja talentéw pracownikéw,

e mocne strony jako zrédto efektywnosci,

¢ roznorodnos$é kompetencji w zespole,

¢ delegowanie zadan zgodnie z potencjatem,

e motywowanie réznych typéw pracownikéw,

¢ budowanie zaangazowania,

e zarzadzanie konfliktem wynikajgcym z réznic,

e opracowanie indywidualnych planéw wdrozenia poznanych narzedzi.

Szkolenie realizowane jest w formie warsztatowej z wykorzystaniem aktywizujgcych metod dydaktycznych. Zajecia obejmuja wyktady
interaktywne, analize studiéw przypadkéw, ¢wiczenia indywidualne i zespotowe, symulacje rozméw menedzerskich, sesje Action Learning,
elementy mentoringu, moderowane dyskusje oraz opracowanie indywidualnych planéw wdrozeniowych. Uczestnicy pracuja na
rzeczywistych przyktadach pochodzacych z praktyki zawodowej, dzieki czemu zdobyte kompetencje moga zostaé bezposrednio
wykorzystane w codziennym zarzadzaniu zespotem.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 13



Przedmiot /
temat

Bezpieczenst
wo
psychologiczn
ew
organizacji

Bezpieczenst
wo
psychologiczn
ew
organizacji

Action

Learning jako
metoda
rozwoju
organizacji

@D

Action

Learning jako
metoda
rozwoju
organizacji

Mentoring
menadzerski
w praktyce

o

Mentoring
menadzerski
w praktyce

Talenty

w budowaniu i
zarzadzaniu
zespotem

=D -

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

Monika Gielar

Monika Gielar

Monika Gielar

Monika Gielar

Monika Gielar

Monika Gielar

Monika Gielar

Data realizacji
zajeé

25-07-2026

25-07-2026

25-07-2026

26-07-2026

26-07-2026

26-07-2026

01-08-2026

01-08-2026

01-08-2026

02-08-2026

02-08-2026

Godzina
rozpoczecia

09:00

12:30

13:30

09:00

12:30

13:30

09:00

12:30

13:30

09:00

12:30

Godzina
zakonczenia

12:30

13:30

17:00

12:30

13:30

17:00

12:30

13:30

17:00

12:30

13:30

Liczba godzin

03:30

01:00

03:30

03:30

01:00

03:30

03:30

01:00

03:30

03:30

01:00



Przedmiot / Typ

Prowadzac
temat aktywnosci acy

Talenty

w budowaniu i

. Zajecia Monika Gielar
zarzadzaniu

zespotem

- Walidacja -

Podsumowanie

Rodzaj godzin

Suma godzin zegarowych ustugi
w tym suma godzin zaje¢
w tym suma godzin walidacji
w tym suma przerw

Suma godzin dydaktycznych bez przerw

Cennik

Data realizacji

zajeé

02-08-20

26

02-08-2026

Godzina
rozpoczecia

13:30

16:00

Liczba godzin

32:00

27:00

01:00

04:00

37:15

Godzina
zakonczenia

16:00

17:00

Liczba godzin

02:30

01:00

r

.

Jezeli korzystasz z dofinansowania i ustuga stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania
zawodowego wraz z ustuga lub dostawa towaréw $cisle zwigzana z ustugami ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego to mozesz mieé mozliwos¢ skorzystania za zwolnienia z podatku VAT na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2024 r. o podatku od towaréw i ustug, jesli ustugaw
catosci jest finansowana ze $rodkéw publicznych lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnie w
przypadku, gdy ustuga jest finansowana w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto

Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Cena

7 084,80 PLN

5760,00 PLN

221,40 PLN

180,00 PLN




Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin

Liczba godzin

Liczba godzin zegarowych ustugi 32:00

Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

O
—

121

Monika Gielar

Wyksztatcenie wyzsze - Uniwersytet Szczecinski, Katedra Psychologii, mgr socjologii, doradca
psychospoteczny, doradca zawodowy, doradca rodziny. Uprawnienie pedagogiczne. Wieloletnie
doswiadczenie trenerskie - prowadzenie szkolen z dostepnosci instytucji publicznych do oséb z
niepetnosprawnosciami, warsztaty integracyjne, warsztaty umiejetnosci interpersonalnych - radzenie
sobie ze stresem, asertywnosé, radzenie sobie z emocjami, wypalenie zawodowe, zarzadzanie
czasem. Prowadzenie warsztatéw aktywizacji zawodowej i treningu umiejetnosci spotecznych.
Prowadzenie szkolen dla kadry menadzerskiej - budowanie i zarzadzanie zespotem, ocena
pracownicza, system motywacyjny. Prowadzenie szkolen dla nauczycieli, opiekunéw oséb
zaleznych, warsztaty dla rodzicéw. Od ponad 20 lat realizuje dziatania zwigzane z pozyskiwaniem i
rozliczaniem dotacji. Doswiadczenie od 2005 r.obejmuje kompleksowe przygotowywanie wnioskow,
analize kryteriow nabordéw, opracowywanie budzetéw oraz monitorowanie postepdéw projektéw, ta
wiedzg dzieli sie jako trener. Przez lata skutecznie prowadzono procesy rozliczeniowe, w tym
przygotowywanie sprawozdan, kontrole wydatkéw oraz kontakt z instytucjami finansujgcymi.
Wieloletnia praktyka pozwolita na wypracowanie efektywnych metod pracy, zapewniajgcych wysoka
skutecznos¢ w pozyskiwaniu srodkéw i prawidtowe rozliczanie projektow.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Skrypt z prezentacjami z kazdego z blokédw tematycznych, teczke, notatnik, dtugopis

Informacje dodatkowe

W przypadku uczestniczenia w ustudze oséb z niepetnosprawnosciami zostanie ona odpowiednio dostosowana - prosimy o kontakt (e-

mail lub telefonicznie) w celu doprecyzowania zakresu wsparcia.

Adres

ul. Parkowa 6/2
71-600 Szczecin

woj. zachodniopomorskie



Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Wi

e Laboratorium komputerowe

Kontakt

: Anna Koc
ﬁ E-mail biuro@frraz.pl

Telefon (+48) 884 377 311



