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Warsztat: Terapia uzaleznien w podejsciu
EFT (terapia skoncentrowana na
emocjach) — od rozpoznawania procesow
emocjonalnych do kompleksowego
wsparcia pacjenta przez zespo6t
terapeutyczny - modut Il

Numer ustugi 2026/06/29/37082/3657271

© Koszalin

& Ustuga szkoleniowa

[ stacjonarna

{8 Zajecia grupowe

®© 20:00h

£ 11.09.2026 do 18.09.2026

Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

6 250,00 PLN brutto
6 250,00 PLN netto
312,50 PLN brutto/h
312,50 PLN netto/h
166,67 PLN cena rynkowa @

Zdrowie i medycyna / Psychologia i rozwdj osobisty

Warsztat jest skierowane do os6b zatrudnionych w placéwce
prowadzacej terapie uzaleznien, uczestniczacych w procesie
terapeutycznym, organizacji $wiadczen lub kontakcie z pacjentem. Grupe
docelowa stanowig psychoterapeuci, specjalisci i instruktorzy terapii
uzaleznien, sekretarki i rejestratorki medyczne oraz kadra zarzadzajgca —
Prezes Zarzadu i Wiceprezes ds. Organizacyjnych. Uczestnicy wykonuja
zadania zwigzane z diagnoza i terapig, wspieraniem motywacji do zmiany,

pierwszym kontaktem z pacjentem, przekazywaniem informacji,

organizacja obstugi oraz koordynacja pracy zespotu. Warsztat jest
przeznaczone dla oséb posiadajgcych doswiadczenie adekwatne do
petnionej funkcji i podstawowa wiedze o specyfice pracy z osobami
uzaleznionymi. Personel terapeutyczny rozwinie umiejetno$ci stosowania
podejscia EFT, natomiast personel administracyjny i zarzadzajacy -
kompetencje w zakresie komunikaciji, rozpoznawania potrzeb pacjenta,
zachowania granic i wspétpracy interdyscyplinarnej.

Minimalna liczba uczestnikow 5
Maksymalna liczba uczestnikéw 30

Data zakonczenia rekrutacji 10-09-2026
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Certyfikat systemu zarzadzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Po ukonczeniu warsztatu uczestnik rozpoznaje mechanizmy emocjonalne towarzyszgce uzaleznieniom, wyjasnia
zatozenia terapii skoncentrowanej na emocjach (EFT) oraz dobiera adekwatne sposoby reagowania w kontakcie z
pacjentem. Stosuje techniki komunikacji empatycznej, respektuje granice kompetencji zawodowych i wspétpracuje z
zespotem w celu zapewnienia spdjnego i bezpiecznego wsparcia osoby uzaleznione;j.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

- identyfikuje w opisie przypadku
dominujace emocje, potrzeby,
zachowania obronne i strategie
unikania emocjonalnego

Test teoretyczny

Analizuje sytuacje osoby uzaleznionej
zgodnie z zatozeniami terapii

skoncentrowanej na emocjach - opracowuje emocjonalng mape
przypadku, uwzgledniajaca zwigzek
pomiedzy doswiadczeniem pacjenta a
zachowaniem natogowym

Test teoretyczny

- dobiera adekwatny sposéb
reagowania na wstyd, poczucie winy,
g - y’ ’p , y Test teoretyczny
lek, zto$¢, bezradnosé, opér lub

wycofanie pacjenta

Dobiera sposoby reagowania i

interwencje odpowiednie do stanu

emocjonalnego pacjenta oraz wtasnych - rozréznia dziatania mozliwe do

kompetencji zawodowych zastosowania przez personel
terapeutyczny, administracyjny i
zarzadzajacy oraz wskazuje sytuacje

wymagajace przekazania pacjenta

Test teoretyczny

specjaliscie

- okresla sposéb przekazywania
informacji pomiedzy cztonkami zespotu
z zachowaniem poufnosci, zakresu
odpowiedzialno$ci i granic zawodowych

Test teoretyczny

Organizuje wspoétprace zespotu
wspierajgca spojny i bezpieczny proces

pomocy osobie uzaleznionej - opracowuje propozycje postepowania

zespotu w sytuac;ji trudnej, obejmujaca

Test teoretyczn
podziat zadan, sposéb komunikac;ji i S

dalsza Sciezke wsparcia pacjenta

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji



Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidacji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Grupa docelowa (adresaci szkolenia)

Warsztat skierowany jest do pracownikéw placéwek prowadzacych leczenie i terapie uzaleznien, ktérych obowigzki obejmuja
prowadzenie lub wspieranie procesu terapeutycznego, kontakt z pacjentem, organizacje $wiadczen, przeptyw informacji oraz zarzadzanie
praca placowki. Uczestnikami moga by¢ w szczegdlnosci psychoterapeuci, specjalisci psychoterapii uzaleznien, instruktorzy terapii
uzaleznien, sekretarki i rejestratorki medyczne oraz cztonkowie kadry zarzadzajgcej. Warsztat przeznaczony jest dla oséb
zainteresowanych praktycznym zastosowaniem podejscia skoncentrowanego na emocjach (EFT), analizowaniem sytuacji pacjenta,
dobieraniem sposobdéw reagowania do jego stanu emocjonalnego oraz rozwijaniem wspotpracy interdyscyplinarnej. Uczestnicy doskonalg
takze umiejetnosci zwigzane z zachowaniem granic zawodowych, poufnoscig, bezpiecznym przekazywaniem informaciji i organizacjg
spojnego wsparcia osoby uzaleznionej. Zakres ¢wiczen jest dostosowywany do kompetencji oraz obowigzkéw zawodowych uczestnikow.

Warunki organizacyjne realizacji szkolenia

¢ zajecia odbywaja sie w sali szkoleniowej wyposazonej w komputer trenera, rzutnik, ekran oraz przestrzen umozliwiajgca prace w
podgrupach;

e szkolenie realizowane jest w formule wyktadowo-warsztatowe;j;

¢ stosowane metody obejmujg prezentacje, wyktad interaktywny, demonstracje interwencji, analize przypadkéw, dyskusje moderowang,
symulacje rozméw, odgrywanie rél oraz prace indywidualng i grupows;

e uczestnicy pracujg na fikcyjnych lub zanonimizowanych przypadkach dotyczacych wstydu, poczucia winy, leku, ztosci, bezradnosci,
oporu, wycofania, nawrotu i silnego pobudzenia emocjonalnego;

e czes$é praktyczna obejmuje opracowywanie emocjonalnej mapy przypadku, rozpoznawanie potrzeb i zachowan obronnych pacjenta,
dobieranie sposobdw reagowania oraz analizowanie sytuacji wymagajgcych skierowania pacjenta do wtasciwego specjalisty;

¢ personel terapeutyczny ¢wiczy dobdr interwencji zgodnych z podejsciem EFT, natomiast personel administracyjny i zarzadzajacy —
witasciwe reagowanie, przekazywanie informacji, organizacje pomocy oraz wspotprace z zespotem terapeutycznym;

e uczestnicy éwiczg podziat odpowiedzialnosci, zachowanie poufnosci i granic zawodowych oraz komunikacje pomiedzy personelem
terapeutycznym, administracyjnym i zarzadzajacym;

e uczestnicy opracowuja propozycje procedur i standardéw postepowania w sytuacjach trudnych, mozliwych do zastosowania w
codziennej pracy placowki;

¢ podczas sesji follow-up uczestnicy analizujg doswiadczenia zwigzane z wykorzystaniem poznanych rozwigzan, identyfikujg trudnosci
wdrozeniowe oraz opracowujg rekomendacje dotyczace dalszej pracy z pacjentem i wspotpracy zespotu.

Laczny czas trwania ustugi - 20 godzin zegarowych
W tym:

e 17 godzin zaje¢ merytorycznych,
¢ 30 minut walidacji,
e 2 godziny 30 minut przerw.

Przerwy sg organizowane w trakcie szkolenia, sg wliczane do czasu trwania ustugi.
Dzien 1. Interwencje skoncentrowane na emocjach w pracy z uzaleznieniem

1. Konceptualizacja przypadku w podej$ciu EFT (1 godz cze$é teoretyczna)



Rozpoznawanie gtéwnego problemu emocjonalnego, potrzeb pacjenta, strategii obronnych oraz utrwalonych schematéw przezywania
Formutowanie emocjonalnej mapy przypadku z uwzglednieniem mechanizmu uzaleznienia

. Etapy i techniki pracy w podejsciu EFT (1,5 godz czes$¢ teoretyczna)

Identyfikowanie markeréw proceséw emocjonalnych
Pogtebianie doswiadczenia, skupianie uwagi na przezyciu, symbolizowanie emociji i odkrywanie potrzeb
Zasady pracy z samokrytyka, konfliktem wewnetrznym, niedokoriczonymi sprawami i emocjonalnym unikaniem

. Rozpoznawanie markeréw pracy emocjonalnej na podstawie krétkich opisow przypadkow i wypowiedzi pacjentéw (4,5 godz czesé

praktyczna)

Demonstracja i ¢wiczenia: empatyczna eksploracja doswiadczenia, pogtebianie emociji, odzwierciedlanie znaczenia, praca z potrzeba
oraz formutowanie odpowiedzi terapeutycznej - ¢wiczenia prowadzone na materiatach symulacyjnych, bez wykorzystywania
osobistych probleméw uczestnikéw

Cwiczenia w podgrupach: Analiza przypadkéw dotyczacych wstydu, poczucia winy, zto$ci, leku, bezradno$ci i nawrotu zachowania
natogowego

Personel terapeutyczny éwiczy dobdr interwencji EFT, natomiast personel administracyjny i zarzadzajacy ¢wiczy rozpoznawanie
potrzeb pacjenta, komunikacje, zabezpieczenie sytuacji oraz przekazanie sprawy wtasciwemu specjaliscie

Dzien 2. Zintegrowane wsparcie pacjenta i wdrozenie standardu pracy zespotu

1.

Interdyscyplinarne wsparcie osoby uzaleznionej (1 godz czes$¢ teoretyczna)

Zadania psychoterapeuty, specjalisty i instruktora terapii uzaleznien, rejestratorki, sekretarki medycznej oraz kadry zarzadzajacej
Zapewnienie ciggtosci i spdjnosci kontaktu z pacjentem

. Mapa odpowiedzialnosci zespotu (1 godz czes¢ teoretyczna / 30 minut czes¢ praktyczna)

Przyporzadkowanie dziatan, informacji i decyzji do poszczegdlnych stanowisk
Rozpoznawanie sytuacji przekraczajgcych zakres kompetencji pracownika

. Poufnosé, granice i bezpieczenstwo (1,5 godz czes¢ praktyczna)

Zasady przekazywania informacji w zespole, ochrona prywatnosci pacjenta, dokumentowanie zdarzen oraz reagowanie na sytuacje
kryzysowe
Zapobieganie nadmiernemu zaangazowaniu, przecigzeniu emocjonalnemu i przekraczaniu granic zawodowych

. Analiza sytuacji problemowych: agresja stowna, silne pobudzenie, odmowa kontaktu, proba wymuszenia informacji, kontakt cztonka

rodziny oraz zgtoszenie ryzyka nawrotu (3 godz czes$¢ praktyczna)

Praca w podgrupach z uwzglednieniem réznych stanowisk - opracowanie standardu kontaktu z pacjentem: pierwszy kontakt,
rozpoznanie potrzeby, reakcja na emocje, przekazanie informaciji, skierowanie do specjalisty, dokumentowanie i przeptyw informacji
Kompleksowa symulacja przypadku obejmujgca kontakt z rejestracja, przyjecie pacjenta, rozmowe terapeutyczna, wspotprace zespotu
i reakcje osoby zarzadzajacej - omdéwienie zgodnosci dziatan z podejsciem skoncentrowanym na emocjach i zakresem kompetencji
zawodowych

Dzien 3. Follow-up: doskonalenie interwencji EFT i wspotpracy zespotowej

1.

Utrwalenie zasad stosowania podejscia EFT w pracy z osoba uzalezniong (1 godz czes¢ teoretyczna)

przypomnienie etapéw pracy skoncentrowanej na emocjach

identyfikowanie markeréw proceséw emocjonalnych

dobér sposobu reagowania do emocji, potrzeb i zachowania pacjenta

zasady pracy z unikaniem emocjonalnym, wstydem, poczuciem winy, lekiem, ztoscig i bezradnoscia
granice stosowania interwencji EFT przez poszczegdlnych cztonkéw zespotu

. Analiza doswiadczen zwigzanych z zastosowaniem wiedzy po szkoleniu (1 godz cze$é praktyczna)

omowienie sytuacji zawodowych zaobserwowanych przez uczestnikow

analiza trudnosci wystepujacych w kontakcie z osobg uzalezniong

rozpoznawanie emocji pierwotnych, wtérnych i zachowan obronnych

ocena sposobdw reagowania na opér, ambiwalencje, wycofanie i silne pobudzenie
dobdr alternatywnych sposobow postepowania

. Analiza przypadkow i doskonalenie wspétpracy interdyscyplinarnej (1 godz czesé praktyczna)

opracowanie emocjonalnej mapy przypadku
dobér interwencji EFT odpowiedniej do rozpoznanego problemu



¢ ustalenie zakresu dziatan personelu terapeutycznego, administracyjnego i zarzadzajgcego

e ¢wiczenie przekazywania informacji pomiedzy cztonkami zespotu
e rozpoznawanie sytuacji wymagajacych przekazania pacjenta wtasciwemu specjaliscie

¢ analiza zasad poufnosci, bezpieczeristwa i odpowiedzialnosci zawodowej

Walidacja ustugi szkoleniowej

Walidacja zostanie przeprowadzona w formie testu teoretycznego obejmujgcego pytania zamkniete i sytuacyjne, sprawdzajgce
umiejetnos¢ analizowania proceséw emocjonalnych, dobierania sposobdw reagowania zgodnych z podej$ciem EFT, zachowania granic
kompetencji zawodowych oraz organizowania wspétpracy interdyscyplinarnej. Warunkiem zaliczenia jest uzyskanie minimum 80%

punktéw.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 15

Przedmiot / Typ

.. Prowadzac
temat aktywnosci acy

Konceptualiza
cja przypadku
w podejsciu
EFT (1 godz
czesé
teoretyczna)

Barttomiej

Zajecia
Je tancucki

Etapy i

techniki pracy
w podejsciu
EFT (1,5 godz
czesé
teoretyczna)

Barttomiej

Zaieci
ajecta tancucki

- Przerwa -

Rozpoznawan
ie markerow
pracy
emocjonalnej
na podstawie
krétkich
opisow
przypadkow i
wypowiedzi
pacjentow
(4,5 godz
czesé
praktyczna)

Barttomiej

Zajecia
e tancucki

Data realizacji
zajec

11-09-2026

11-09-2026

11-09-2026

11-09-2026

Godzina
rozpoczecia

08:00

09:00

10:30

11:30

Godzina
zakonczenia

09:00

10:30

11:30

16:00

Liczba godzin

01:00

01:30

01:00

04:30



Przedmiot /
temat

Interdyscyplin
arne wsparcie
osoby
uzaleznionej
(1 godz czesé
teoretyczna)

@0 Vera

odpowiedzial
nosci zespotu
(1 godz czesé
teoretyczna /
30 minut
czesé
praktyczna)

@B

Poufnosé,
granice i
bezpieczenst
wo (1,5 godz
czesé
praktyczna)

@B

Analiza
sytuaciji
problemowyc
h: agresja
stowna, silne
pobudzenie,
odmowa
kontaktu,
préba
wymuszenia
informaciji,
kontakt
cztonka
rodziny oraz
zgtoszenie
ryzyka
nawrotu (3
godz czesé
praktyczna)

T
yp L. Prowadzacy

aktywnosci

Zaieci Barttomiej
ajecta tancucki

Zaiecia Barttomiej
e tancucki

Przerwa -

Zaieci Barttomiej
Aecla tancucki

Przerwa -

Zaiecia Barttomiej
e tancucki

Data realizacji

zajeé

12-09-2026

12-09-2026

12-09-2026

12-09-2026

12-09-2026

12-09-2026

Godzina
rozpoczecia

08:00

09:00

10:30

11:00

12:30

13:00

Godzina
zakonczenia

09:00

10:30

11:00

12:30

13:00

16:00

Liczba godzin

01:00

01:30

00:30

01:30

00:30

03:00



Przedmiot / Typ Data realizacji Godzina Godzina . .
L. Prowadzacy . X , i Liczba godzin
temat aktywnosci zajeé rozpoczecia zakoriczenia

Utrwalenie
zasad
stosowania
podejscia EFT L Barttomiej
Zajecia , . 18-09-2026 12:00 13:00 01:00
W pracy z tancucki
osoba
uzalezniong
(1 godz czesé
teoretyczna)

Analiza
doswiadczen
zwi h
azanyc Z L Barttomiej
zastosowanie Zajecia , . 18-09-2026 13:00 14:00 01:00
X tancucki
m wiedzy po
szkoleniu (1
godz czesé
praktyczna)

- Przerwa - 18-09-2026 14:00 14:30 00:30

Analiza
przypadkéw i
doskonalenie .
. — Barttomiej
wspotpracy Zajecia , . 18-09-2026 14:30 15:30 01:00
. . tancucki
interdyscyplin
arnej (1 godz
czesé
praktyczna)

- Walidacja - 18-09-2026 15:30 16:00 00:30

Podsumowanie
Rodzaj godzin Liczba godzin

Suma godzin zegarowych ustugi 20:00
w tym suma godzin zaje¢ 17:00
w tym suma godzin walidacji 00:30
w tym suma przerw 02:30

Suma godzin dydaktycznych bez przerw 23:15



Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 6 250,00 PLN

Podmiot uprawniony do zwolnienia z VAT na podstawie art. 43 ust. 1 ustawy o VAT

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 6 250,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 312,50 PLN
Koszt osobogodziny netto 312,50 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin

Liczba godzin

Liczba godzin zegarowych ustugi 20:00

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

O
)

1z1

Barttomiej tancucki

Obszar specjalizacji to rozwéj osobisty, komunikacja, coaching interpersonalny, efektywnos¢
osobista, analiza biznesowa, doradztwo biznesowe, ksztattowanie modeli biznesowe, optymalizacja
procesow w firmach. Doswiadczenie zawodowe Praktyk Biznesu. Od 16 lat prowadzi

wiasne dziatalnosci w réznych dziedzinach biznesu. Jego firmy niejednokrotnie zdobywaty
nagrodyw nagrody w gospodarczych konkursach. Od ponad 12 lat wdraza systemy ERP w fi rmach z
sektora MSP w zakresach produkgcji, ksiegowo$ci, logistyki, HR, sprzedazy. Zawsze stawia na
optymalizacjeproceséw z uwzglednieniem pracy ludzkiej. Przez ten okres czasu wspétpracowat
zponad 200fi rmami opracowujgc z nimi rézne rozwigzania pomagajace zoptymalizowac¢ im
zyskioraz prace.Certyfi kowany Trener Biznesu. Od wielu lat realizuje szkolenia w zakresie zakresie
umiejetnosci interpersonalnych i menedzerskich, bezpieczenstwa danych, przeptywu dokumentow i
informacji w firmach. Aktualnie doradza mikro i matym fi rmom, jest réwniez cztonkiem rady
Koszalinskiej IzbyPrzemystowo-Handlowej. Wiele lat doswiadczenia menadzerskiego oraz
trenerskiego. Procz

niezliczonej iloéci szkolen z rozwigzan IT dedykowanym firmom oraz doradztw wykonanych
wzakresie optymalizacji modeli biznesowych, szkolit réwniez z takich kompetenciji jak
komunikacjainterpersonalna, komunikacja w zespole, zarzagdzenie zespotem, tworzenie
synergicznych zespotow.Szkolit takie marki jak: Geberit, Koto, T-mobile, Bank Pocztowy i wiele
innych.



Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy szkolenia otrzymajg zestaw autorskich materiatéw dydaktycznych wspierajgcych realizacje tresci szkolenia oraz
umozliwiajgcych utrwalenie zdobytej wiedzy i umiejetnosci praktycznych.

W ramach ustugi uczestnicy otrzymaja:

» prezentacje multimedialng (PDF) wykorzystywang podczas zaje¢, zawierajgcg omoéwienie kluczowych zagadnien teoretycznych i
praktycznych,

e karty pracy / scenariusze ¢wiczen warsztatowych, umozliwiajgce realizacjg zadan praktycznych w trakcie szkolenia,

 case study (opisy sytuacji problemowych) do analizy indywidualnej i grupowej,

* materiaty w formie elektronicznej (PDF), przekazywane uczestnikom po zakonczeniu szkolenia.

Materiaty sg bezposrednio powigzane z tre$cig ustugi i wspierajg realizacje czesci teoretycznej oraz praktycznej szkolenia, w tym
éwiczenia z wykorzystaniem telefonéw komdrkowych.

Warunki uczestnictwa

Uczestnikami szkolenia moga by¢ osoby wykonujace zadania zwigzane z prowadzeniem lub wspieraniem procesu terapii uzaleznien,
bezposrednim kontaktem z pacjentem, organizacjg $wiadczen, przeptywem informacji oraz zarzagdzaniem placéwka. Szkolenie jest
przeznaczone w szczegdlnosci dla psychoterapeutéw, specjalistow i instruktoréw terapii uzaleznien, sekretarek i rejestratorek
medycznych oraz oséb petnigeych funkcje zarzadcze i organizacyjne.

Uczestnik powinien posiada¢ podstawowg znajomos¢ specyfiki pracy z osobami uzaleznionymi, wynikajgca z zakresu wykonywanych
obowigzkdéw, oraz mozliwos$¢ odniesienia omawianych zagadnief do wtasnego stanowiska pracy. Nie jest wymagana wczesniejsza
znajomosc¢ terapii skoncentrowanej na emocjach (EFT). Zakres ¢wiczen praktycznych bedzie dostosowany do kompetencji zawodowych i
obszaru odpowiedzialnos$ci uczestnikéw.

Informacje dodatkowe

1. Ustuga realizowana jest w formie szkolenia stacjonarnego z elementami warsztatowymi.

2. Szkolenie prowadzone jest w jezyku polskim.

3. Zajecia maja charakter interaktywny i obejmujg wyktad, dyskusje moderowang, analize przypadkéw oraz ¢wiczenia praktyczne.
4. Uczestnicy otrzymujg materiaty szkoleniowe w formie elektronicznej (PDF).

5. Organizator zapewnia sale szkoleniowg wyposazong w sprzet multimedialny (rzutnik, ekran, komputer prowadzgcego).

Po zakonczeniu szkolenia uczestnicy przystepuja do walidacji efektow uczenia sie (test teoretyczny).

Adres

ul. Potczynska 2
75-815 Koszalin

woj. zachodniopomorskie

Miejsce realizacji ustugi: ul. Potczynska 2, 75-815 Koszalin
Cena ustugi nie zawiera kosztow noclegu oraz wyzywienia dla uczestnikéw.

Kontakt

WIKTORIA MAJCHER

E-mail wiktoria.kub98@gmail.com



0 Telefon (+48) 531 689 880



