Mozliwos$¢ dofinansowania

Kurs - Social media PRO w dobie cyfryzaciji 4 300,00 PLN brutto

% - wideo, grafiki, tresci z Al, strategia, 4 300,00 PLN netto
#’ content, pozyskanie klientéw, sprzedaz 119,44 PLN brutto/h
oraz Twoj osobisty asystent Al w mediach 11944 PLN netto/h
z uwzglednieniem zielonych kompetencji. 22533 PLN cenarynkowa @

Polska Akademia Numer ustugi 2026/06/26/159337/3651975

Treningu Spétka z
ograniczona & Ustuga szkoleniowa

Odpowiedzialnoscig  [[] zdalna w czasie rzeczywistym

Ak Kk 49/5 B Zajecia grupowe
466 ocen O 36:00h
5 07.08.2026 do 23.08.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Sprzedaz

L, Kierunek - Rozwdj, Zachodniopomorskie Bony Szkoleniowe, Regionalny
Identyfikatory projektow :
Fundusz Szkoleniowy Il

Ustuga rozwojowa adresowana réwniez dla Uczestnikéw projektu Kierunek
Rozwdj

Ustuga rozwojowa adresowana réwniez dla Uczestnikow projektu
Zachodniopomorskie Bony Szkoleniowe

Szkolenie skierowane jest do oséb dorostych prowadzacych dziatalno$¢
gospodarcza lub planujacych jej rozpoczecie, a takze do oséb
wykorzystujgcych media spotecznosciowe do budowania marki osobistej,

Grupa docelowa ustugi L . P
pozyskiwania klientéw oraz sprzedazy produktéw i ustug.

Grupe docelowa stanowig osoby dziatajgce w obszarze marketingu, mediéw,
komunikaciji oraz przedsigbiorczosci, w tym osoby prowadzace profile
firmowe, tworcy tresci oraz osoby rozwijajgce swojg obecnos¢ online.

Ustuga adresowana jest réwniez do oséb bez zaawansowanych kompetenciji
technicznych, ktére chcag uporzadkowac dziatania w mediach
spotecznosciowych i pracowa¢ w sposoéb bardziej systematyczny i efektywny.

Minimalna liczba uczestnikéw 2
Maksymalna liczba uczestnikow 15
Data zakonczenia rekrutacji 06-08-2026

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym



Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0

Szkolenie przygotowuje uczestnikéw do samodzielnego i Swiadomego prowadzenia dziatart w mediach

spotecznosciowych, w zakresie budowania marki, planowania strategii komunikacji, tworzenia tresci, wykorzystywania
narzedzi Al oraz organizowania pracy w sposob systematyczny i efektywny. Szkolenie rozwija réwniez kompetencje

cyfrowe i zielone poprzez wykorzystywanie technologii ograniczajgcych zuzycie materiatow.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Charakteryzuje zasady dziatania
mediéw spotecznosciowych i ich
znaczenie w biznesie

Projektuje strategie obecnos$ci marki w
mediach spotecznos$ciowych

Tworzy tresci marketingowe
dopasowane do odbiorcéw

Kryteria weryfikacji

wyjasnia mechanizm dziatania
algorytmow mediéow
spotecznos$ciowych

wskazuje czynniki wptywajace na
widocznos¢ tresci

identyfikuje btedy ograniczajace rozwdj
profilu firmowego

okresla cele obecnosci firmy w mediach
spotecznosciowych

definiuje profil idealnego klienta

tworzy plan dziatain komunikacyjnych w
mediach spotecznosciowych

tworzy posty edukacyjne, wizerunkowe
lub sprzedazowe

formutuje komunikaty dopasowane do
grupy docelowe;j

stosuje wezwania do dziataniaw
komunikacji marketingowej

Metoda walidaciji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Analiza dowodoéw i deklaraciji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodoéw i deklaraciji



Efekty uczenia sie

Tworzy materiaty wizualne i wideo do
mediéw spotecznosciowych

Wykorzystuje narzedzia cyfrowe do
tworzenia i publikowania tresci

Wykorzystuje sztuczng inteligencje w
tworzeniu tresci marketingowych

Wykorzystuje Al do planowania
komunikacji marketingowej

Projektuje plan wdrozenia narzedzi Al w
biznesie

Kryteria weryfikacji

projektuje grafiki do publikacji w
mediach spotecznosciowych

tworzy scenariusz krétkiego materiatu
wideo

nagrywa materiat wideo zgodnie z
zasadami komunikacji wizualnej

tworzy materiaty graficzne w
narzedziach cyfrowych

wykorzystuje aplikacje do montazu
wideo

stosuje narzedzia do planowania
publikacji

formutuje zapytania do narzedzi Al

generuje pomysty na tresci
marketingowe

modyfikuje tresci generowane przez Al

tworzy kalendarz publikacji z pomoca Al

dopasowuje tresci do réznych platform
spotecznos$ciowych

wykorzystuje Al do organizacji pracy w
mediach spotecznosciowych

okresla obszary wykorzystania Al w
dziatalnosci firmy

dobiera narzedzia Al do potrzeb
biznesowych

tworzy plan wdrozenia Al w komunikacji
marketingowej

Metoda walidacji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodoéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodoéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodoéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Analiza dowodéw i deklaraciji

Analiza dowodéw i deklaraciji



Efekty uczenia sie

Stosuje narzedzia cyfrowe i Al w sposéb
wspierajacy zrbwnowazone
prowadzenie dziatari marketingowych

Kryteria weryfikacji

wskazuje sposoby ograniczania
wykorzystania materiatéw drukowanych
poprzez komunikacje cyfrowa

wykorzystuje narzedzia cyfrowe i Al do
tworzenia materiatéw marketingowych
w formie elektronicznej

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Analiza dowodéw i deklaraciji

wskazuje korzysci Srodowiskowe
wynikajgce z cyfrowego prowadzenia
komunikacji marketingowej

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Szkolenie realizowane jest w formie zdalnej w czasie rzeczywistym z wykorzystaniem platformy do wideokonferencji umozliwiajgcej kontakt
uczestnikéw z trenerem, zadawanie pytan oraz wykonywanie ¢wiczen praktycznych podczas zajec.

taczny wymiar szkolenia wynosi 36 godzin.
W ramach ustugi przewidziano:

¢ 03:30 godziny zajec teoretycznych
e 27:30 godziny zaje¢ praktycznych
¢ 00:30 godziny walidacji

e 04:30 godziny przerw

Przerwy oraz walidacja sg wliczone w taczny czas trwania ustugi.



Podczas szkolenia uczestnicy pracujg z wykorzystaniem narzedzi sztucznej inteligencji oraz aplikacji wspierajagcych tworzenie materiatéw,
prezentacji i grafik.

W trakcie szkolenia wykorzystywane sg réwniez rozwigzania cyfrowe wspierajace zrownowazong organizacje pracy poprzez ograniczenie
wykorzystania materiatéw papierowych oraz rozwijanie kompetencji cyfrowych.

Dzien 1
Czesc¢ teoretyczna:

¢ Jak dzialaja media spotecznosciowe i algorytmy — w praktyce
e Jak dziata mechanizm widocznosci tresci
¢ Dlaczego jedne konta rosng, a inne stojg w miejscu
¢ Co naprawde wptywa na zasiegi
¢ Najczestsze btedy, ktdre blokujg rozwoéj profilu

Czes¢ praktyczna:

¢ Strategia obecnos$ci w mediach spotecznosciowych
¢ Po co Twojemu biznesowi social media
e Cele: rozpoznawalno$¢, relacja, sprzedaz — jak je taczyé
e Jak dziata $ciezka klienta od obserwatora do klienta
¢ Jak planowac dziatania, by nie publikowa¢ chaotycznie

Dzien 2
Czes¢ praktyczna:

¢ Persona marki — jak chcesz by¢ postrzegana/postrzegany
e Marka osobista vs marka firmowa
e Jak budowa¢ spéjny wizerunek
e Ton komunikaciji, styl, emocje
e Jak wyrdzni¢ sie na tle konkurencji

¢ Klient idealny i jezyk komunikacji
¢ Do kogo méwisz naprawde
e Jak trafia¢ do klientédw lokalnych i online
e Jak pisac¢ tak, zeby ludzie czuli: ,to o mnie”
e Jakich komunikatéw unika¢

¢ Strategia tresci — co, po co i dla kogo publikowaé
¢ Rodzaje tredci: edukacja, relacja, sprzedaz, wizerunek
¢ Jak planowa¢ tresci, by budowac zaufanie
e Jak tworzy¢ content, ktéry pracuje dtugofalowo
e Jak nie wypali¢ sie publikowaniem

¢ Platformy spotecznosciowe - jak je obstugiwac¢ skutecznie
e Facebook, Instagram, TikTok, LinkedIn - co, gdzie i jak
e R&znice w publikowaniu tresci
e Jak prowadzi¢ profil firmowy
e Jak wykorzystywac:
e postyK
e rolki/ short video
* relacje (stories)
e transmisje live

Dzien 3
Czesé praktyczna:

¢ Jak pisac posty, ktére angazuja
e Struktura dobrego posta
e Jak pisaé:
¢ posty sprzedazowe
¢ edukacyjne
e wizerunkowe
¢ relacyjne



e Jak pisa¢ krocej i skuteczniej
e Jak tworzy¢ wezwania do dziatania (CTA)
¢ Rolki i short video - jak nagrywaé, zeby ludzie ogladali
¢ Dlaczego video sprzedaje szybciej niz post
e Co nagrywag, jesli nie lubisz kamery
e Scenariusze rolek dla réznych branz
e Struktura skutecznego video
e Btedy, ktére obnizajg zasiegi

¢ Nagrywanie video — praktyka
e Jak ustawi¢ telefon
¢ Kadrowanie, Swiatto, dZzwiek
e Jak méwi¢ do kamery
e Jak nagrywacé szybko i bez stresu
¢ Mini warsztat nagrywania

¢ Aplikacje i narzedzia do tworzenia tresci
e Canva - grafiki, rolki, posty
¢ Aplikacje do montazu video
¢ Narzedzia do planowania publikacji

¢ Organizacja pracy - jak dziata¢ systematycznie
e Jak planowac publikacje
e Jak oszczedzac czas
e Jak tworzy¢ content ,na zapas”
¢ Prosty system pracy z mediami spoteczno$ciowymi

Dzien 4
Czesc¢ teoretyczna:

* Po co Al w biznesie i mediach spotecznos$ciowych
e Mity i obawy zwigzane z Al
* Realne zastosowania Al w biznesie
* Obszary oszczednosci czasu i energii
¢ Al jako wsparcie pracy cztowieka

Czes¢é praktyczna:

¢ Chat jako osobisty asystent przedsigebiorcy
e Zasady skutecznej komunikacji z czatem
e Tworzenie i optymalizacja promptow
e Typowe btedy w pracy z Al
e Doprecyzowywanie i poprawa odpowiedzi

¢ Tworzenie tresci do social media z pomoca Al
* Posty edukacyjne, wizerunkowe i sprzedazowe
e Generowanie pomystow na content
e Zachowanie autentycznego stylu komunikacji
e Humanizacja tresci tworzonych przez Al

¢ Al a strategia komunikacji
¢ Planowanie tresci z pomoca Al
e Tworzenie kalendarza publikacji
e Dopasowanie tresci do platform
* Spdéjnosc i regularnos$é komunikacji

Dzien 5
Czesé praktyczna:
¢ Tworzenie grafik z pomoca Al
¢ Narzedzia do generowania grafik
¢ Grafiki do postow, rolek i stories

e Opisywanie grafik dla Al
e Spdéjnosc¢ wizualna marki



¢ Wideo w Al - tworzenie z kamerg i bez
e Zastosowania Al w wideo
¢ Rolki, shorty, wideo edukacyjne
e Scenariusze wideo generowane przez Al
¢ Voice, napisy, montaz

¢ Al w codziennej obstudze social media
e Automatyzacja opiséw i odpowiedzi
¢ Planowanie publikacji
* Analiza tresci
e Regularnosc¢ i oszczednos$¢ czasu

¢ Tworzenie wtasnego asystenta Al do social media
¢ Konfiguracja asystenta Al
¢ Nauka stylu, branzy i grupy docelowej
¢ Asystent do tresci, planowania i komunikacji
* Proces tworzenia krok po kroku

¢ Plan wdrozenia Al w biznesie
¢ Priorytety wdrozeniowe
* Minimalny zestaw narzedzi
¢ Indywidualny plan dziatania

Walidacja
Forma walidacji:

Walidacja efektéw uczenia sie realizowana jest w formie zdalnej, po zakorczeniu czesci szkoleniowej, bez bezposredniego kontaktu walidatora z
uczestnikiem.

Metody walidaciji:

Test teoretyczny z wynikiem generowanym automatycznie. Uczestnik przystepuje do testu wiedzy po zakonczeniu szkolenia. Test ma forme
testu zamknietego (jedno- lub wielokrotnego wyboru), a wynik generowany jest automatycznie na podstawie wcze$niej przygotowanego klucza
odpowiedzi. Test zostat opracowany przez osobe odpowiedzialng za walidacje i pozwala na weryfikacje osiggniecia efektéw uczenia sie w
zakresie wiedzy.

Analiza dowoddw i deklaracji. Uczestnik przekazuje dokumentacje potwierdzajgca nabycie umiejetnosci praktycznych (materiaty zdjeciowe,
nagrania wideo). Materiaty podlegaja ocenie przez osobe prowadzacg walidacje na podstawie wczesniej okreslonych kryteriow weryfikacji,
przypisanych do efektéw uczenia sie.

Organizacja walidacji i rozdzielno$é funkciji. Proces walidacji jest oddzielony od procesu ksztatcenia. Test teoretyczny zostat przygotowany
niezaleznie od osoby prowadzacej szkolenie, a ocena materiatéw dokonywana jest przez osobe petnigca funkcje walidatora, inng niz trener
prowadzacy ustuge.

Potwierdzenie walidacji. Pozytywna weryfikacja efektéw uczenia sie skutkuje wydaniem zaswiadczenia potwierdzajgcego nabycie kompetenciji.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 34



Przedmiot /
temat

Czesé
teoretyczna:
Jak dziataja
media
spotecznosci
owe i
algorytmy
(prezentacja +
rozmowa na
Zywo)

am-

Cze$é
praktyczna:
Strategia
obecnosci w
mediach
spotecznosci
owych
(wspdtdzielen
ie ekranu +
éwiczenia)

@D Cresc

praktyczna:
Persona
marki -
marka
osobista i
firmowa
(éwiczenia +
rozmowa na
Zywo)

5z34 M

@ED Coesc

praktyczna:
Klient idealny
ijezyk
komunikacji
(éwiczenia
praktyczne)

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

JOANNA
MATUSZEWIC
Z-
PAWLOWSKA

JOANNA
MATUSZEWIC
Z-
PAWLOWSKA

JOANNA
MATUSZEWIC
Z-
PAWLOWSKA

JOANNA
MATUSZEWIC
Z-
PAWLOWSKA

Data realizacji
zajeé

07-08-2026

07-08-2026

07-08-2026

08-08-2026

08-08-2026

08-08-2026

08-08-2026

Godzina
rozpoczecia

17:00

18:30

19:00

09:00

11:00

11:15

12:45

Godzina
zakonczenia

18:30

19:00

21:00

11:00

11:15

12:45

13:15

Liczba godzin

01:30

00:30

02:00

02:00

00:15

01:30

00:30



Przedmiot /
temat

Czesé
praktyczna:
Strategia
tresci -
planowanie
contentu
(wspdtdzielen
ie ekranu +
éwiczenia)

-

PR Czesé
praktyczna:
Platformy
spotecznosci
owe -
publikowanie
tresci
(prezentacja +
wspotdzieleni
e ekranu)

IFEE Czesé
praktyczna:
Jak pisa¢
posty, ktére
angazuja
(éwiczenia +
rozmowa na
Zywo)

o3

Czesé
praktyczna:
Rolki i short
video -
struktura i
scenariusze
(wspotdzielen
ie ekranu +
éwiczenia)

@m-

Czesé
praktyczna:
Nagrywanie
video -
warsztat
praktyczny
(éwiczenia +
nagrywanie)

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Prowadzacy

JOANNA
MATUSZEWIC
Z-
PAWLOWSKA

JOANNA
MATUSZEWIC
Z-
PAWLOWSKA

JOANNA
MATUSZEWIC
Z-
PAWLOWSKA

JOANNA
MATUSZEWIC
Z-
PAWLOWSKA

JOANNA
MATUSZEWIC
Z-
PAWLOWSKA

Data realizacji
zajeé

08-08-2026

08-08-2026

08-08-2026

09-08-2026

09-08-2026

09-08-2026

09-08-2026

09-08-2026

Godzina
rozpoczecia

13:15

15:00

15:15

09:00

11:00

11:15

12:45

13:15

Godzina
zakonczenia

15:00

15:15

17:00

11:00

11:15

12:45

13:15

14:00

Liczba godzin

01:45

00:15

01:45

02:00

00:15

01:30

00:30

00:45



Przedmiot /
temat

D czesc

praktyczna:
Aplikacje i
narzedzia do
tworzenia
tresci
(wspdtdzielen
ie ekranu)

@D

Czesé
praktyczna:
Organizacja
pracy i
system
publikacji
(wiczenia
praktyczne)

Czesé
teoretyczna:
Po co nam Al
w biznesie i
mediach
spotecznosci
owych
(prezentacja +
rozmowa na
Zywo)

Czesé
praktyczna:
Chat jako
osobisty
asystent
przedsiebiorc
y
(wspdtdzielen
ie ekranu +
éwiczenia)

;-

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

JOANNA
MATUSZEWIC
Z-
PAWLOWSKA

JOANNA
MATUSZEWIC
Z-
PAWLOWSKA

JOANNA
MATUSZEWIC
Z-
PAWLOWSKA

JOANNA
MATUSZEWIC
Z-
PAWLOWSKA

Data realizacji
zajeé

09-08-2026

09-08-2026

09-08-2026

22-08-2026

22-08-2026

22-08-2026

22-08-2026

Godzina
rozpoczecia

14:00

15:00

15:15

09:00

11:00

11:15

12:45

Godzina
zakonczenia

15:00

15:15

17:00

11:00

11:15

12:45

13:15

Liczba godzin

01:00

00:15

01:45

02:00

00:15

01:30

00:30



Przedmiot /
temat

D czesc

praktyczna:
Tworzenie
tresci do
social media z
pomoca Al
(éwiczenia
praktyczne +
rozmowa na
Zywo)

em-

Czesé
praktyczna: Al
a strategia
komunikacji
(wspdtdzielen
ie ekranu +
éwiczenia)

Czesé
praktyczna:
Tworzenie
grafik z
pomoca Al
(wspotdzielen
ie ekranu +
éwiczenia)

Czesé
praktyczna:
Wideo w Al -
rolki, shorty,
wideo
edukacyjne
(prezentacja +
wspoétdzieleni
e ekranu)

a@n-

307234 (¥4
praktyczna: Al
w codziennej
obstudze
social media
(éwiczenia +
wspotdzieleni
e ekranu)

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Prowadzacy

JOANNA
MATUSZEWIC
Z-
PAWLOWSKA

JOANNA
MATUSZEWIC
Z-
PAWLOWSKA

JOANNA
MATUSZEWIC
Z-
PAWLOWSKA

JOANNA
MATUSZEWIC
Z-
PAWLOWSKA

JOANNA
MATUSZEWIC
Z-
PAWLOWSKA

Data realizacji
zajeé

22-08-2026

22-08-2026

22-08-2026

23-08-2026

23-08-2026

23-08-2026

23-08-2026

23-08-2026

Godzina
rozpoczecia

13:15

15:00

15:15

09:00

11:00

11:15

12:45

13:15

Godzina
zakonczenia

15:00

15:15

17:00

11:00

11:15

12:45

13:15

14:00

Liczba godzin

01:45

00:15

01:45

02:00

00:15

01:30

00:30

00:45



Przedmiot /
temat

D czesc

praktyczna:
Tworzenie
wlasnego
asystenta Al
(éwiczenia
praktyczne +
rozmowa na
Zywo)

aB-

33734 (¥
praktyczna:
Plan
wdrozenia Al
w biznesie
(éwiczenia +
praca
indywidualna)

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Walidacja

Prowadzacy

JOANNA
MATUSZEWIC
Z-
PAWLOWSKA

JOANNA
MATUSZEWIC
Z-
PAWLOWSKA

Data realizacji
zajeé

23-08-2026

23-08-2026

23-08-2026

23-08-2026

Godzina
rozpoczecia

14:00

15:00

15:15

16:30

Godzina
zakonczenia

15:00

15:15

16:30

17:00

Liczba godzin

01:00

00:15

01:15

00:30

Podsumowanie

Rodzaj godzin Liczba godzin

Suma godzin zegarowych ustugi 36:00
w tym suma godzin zajeé 31:00
w tym suma godzin walidacji 00:30
w tym suma przerw 04:30

Suma godzin dydaktycznych bez przerw 42:00

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 4 300,00 PLN

Podmiot uprawniony do zwolnienia z VAT na podstawie art. 113 ust. 1 ustawy o VAT ze wzgledu na wartos$¢ sprzedazy



Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 4 300,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 119,44 PLN

Koszt osobogodziny netto 119,44 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin
Liczba godzin zegarowych ustugi 36:00
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

o JOANNA MATUSZEWICZ-PAWLOWSKA

‘ ' Ekspertka w dziedzinie sprzedazy, rozwoju osobistego i nowoczesnych narzedzi biznesowych.
Trenerka i coach z 15-letnim doswiadczeniem szkoleniowym oraz 20-letnig praktyka w sprzedazy.
Autorka kursu ,Jak wzmocni¢ sprzedaz dzieki mediom spotecznosciowym”. Specjalizuje sie w
szkoleniach z zakresu sprzedazy, budowania marki osobistej, obstugi klienta, wystgpien publicznych
i prezentacji online. W ciggu ostatnich 5 lat przeprowadzita ponad 3500 godzin szkolen dla kadry
menedzerskiej i pracownikéw firm z ré6znych sektoréw. Wspodtpracuje z Wyzsza Szkotg Bankowag w
Toruniu, Bydgoszczy i todzi. Posiada bogate doswiadczenie praktyczne — przeszta wszystkie
szczeble sprzedazy: od D2D i call center po B2B i B2C.

Ukonczone szkolenia 2021-2025:

- Insta Biznes od podstaw (09.2024)

- Al w Biznesie (02.2024)

- Skorzystanie z Al w rozwoju biznesu (03.2025)

- Tworzenie wideo w sprzedazy (05.2024)

- Webinar: Sprzedazowa Liga Mistrzéw (03.2025)

- Konferencja AINetwork (03.2025)

- Zielone kompetencje i ochrona srodowiska w zrbwnowazonym rozwoju — 15.12.2025
Posiada doswiadczenie zawodowe i kwalifikacje zdobyte w ciggu ostatnich 5 lat, co spetnia
wymagania formalne dotyczgce prowadzenia ustug szkoleniowych i walidacyjnych.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Kursant otrzymuje na szkoleniu skrypt szkoleniowy zawierajacy tematyke omawiang na szkoleniu, dostep do prezentacji multimedialnej i
materiatéw wideo z fragmentami pokazéw instruktazowych oraz karty pracy / notatki szkoleniowe umozliwiajgce samodzielne utrwalenie wiedzy
oraz zapisanie obserwacji z czesci praktyczne;.

Materiaty sg zgodne z zakresem programu ustugi i wspieraja osiggniecie efektéw uczenia sie.



Warunki uczestnictwa

Uczestnikiem ustugi moze by¢ osoba petnoletnia zainteresowana nabyciem kompetencji objetych zakresem szkolenia.

Warunkiem udziatu w ustudze jest zapis poprzez Baze Ustug Rozwojowych najpézniej na 1 dzien przed rozpoczeciem szkolenia (w przypadku
uczestnikow korzystajgcych z dofinansowania — zgodnie z zasadami Operatora).

Uczestnik zobowigzany jest do aktywnego udziatu w zajeciach oraz przestrzegania zasad organizacyjnych ustugi.

Warunkiem zaliczenia ustugi jest uczestnictwo w co najmniej 80% czasu trwania szkolenia (w przypadku uczestnikéw korzystajacych z
dofinansowania — zgodnie z zasadami Operatora) oraz przystapienie do walidacji efektéw uczenia sie.

Informacje dodatkowe

Zawarto umowe z WUP w Toruniu w ramach Projektu Kierunek - Rozwdj
Kompetencja zwigzana z cyfrowa i z zielong transformacja.

Ustuga realizowana w formie stacjonarnej odbywa sie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz aktualnymi wytycznymi dotyczgcymi
bezpieczenstwa i higieny pracy.

Udziat w ustudze dokumentowany jest poprzez listy obecnosci (dla formy stacjonarnej) lub raporty logowarn (dla formy zdalnej w czasie
rzeczywistym). Ustuga moze podlega¢ monitoringowi ze strony Operatora lub PARP.

Ustuga korzysta ze zwolnienia z podatku VAT na podstawie art. 113 ust. 1 ustawy o podatku od towardéw i ustug.

Jednoczesnie, w przypadku spetnienia warunkéw okreslonych w § 3 ust. 1 pkt 14 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20.12.2013 .,
mozliwe jest zastosowanie zwolnienia z VAT dla ustug finansowanych ze srodkéw publicznych.

Warunki techniczne

Uczestnik powinien posiadac¢ urzadzenie (komputer, laptop lub tablet) wyposazone w kamere, mikrofon oraz gtosnik lub stuchawki.
Wymagany system operacyjny: Windows 10 lub nowszy, macOS lub Linux.

Minimalna ilos¢ pamigci RAM: 2 GB.

Uczestnik powinien posiadac stabilne potaczenie internetowe o przepustowosci co najmniej 512 kb/s (zalecane minimum 1 Mb/s).

Wymagana jest aktualna przegladarka internetowa (np. Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge, Safari) oraz dostep do platformy
komunikacyjnej Zoom.

Kontakt

O

ﬁ E-mail szkolenia@polskaakademiatreningu.pl
Telefon (+48) 453 107 008

JOANNA GORECKA



