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Kiedy mobbing a kiedy obowigzek
stuzbowy? - wydawanie polecen, stawianie
wymagan, przeciwdziatanie mobbingowi i
dyskryminacji - szkolenie dedykowane dla
pracownikow

Numer ustugi 2026/06/23/118365/3643505

& Ustuga szkoleniowa

[l zdalna w czasie rzeczywistym
& Zajecia grupowe

O 02:45h

) 24.08.2026 do 24.08.2026

Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

Prawo i administracja / Prawo pracy

Szkolenie przeznaczone dla:

332,10 PLN brutto
270,00 PLN netto
120,76 PLN brutto/h
98,18 PLN netto/h
165,00 PLN cena rynkowa @

e pracownikow zaktadu jako element przeciwdziatania mobbingowi w

miejscu pracy
¢ dziatow kadr/ptac/HR
¢ kadry kierowniczej
e pracodawcow

¢ o0s6b indywidulanych w praktyce stosujacych przepisy prawa pracy

Minimalna liczba uczestnikéw 10

Maksymalna liczba uczestnikow 30

Data zakonczenia rekrutacji 20-08-2026

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

Certyfikat systemu zarzadzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Szkolenie przeznaczone dla wszystkich pracownikéw zaktadu stanowigce realizacje obowigzku pracodawcy,
polegajgcego na przeciwdziataniu w zaktadzie pracy zjawiskom o charakterze mobbingowym.



Szkolenie ma uswiadomi¢ pracownikom z jednej strony czym jest mobbing i jakie zachowania sg zabronione na terenie
zaktadu pracy, a z drugiej uzmystowié, ze stosunek pracy to stosunek podporzagdkowania, w ktérym pracownicy sa
zobowigzani wykonywaé wtadcze polecenia przetozonych.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidaciji

Prawidtowo rozréznia polecenie
stuzbowe wydane w ramach stosunku
pracy od polecenia wydanego w ramach
Uczestnik prawidtowo definiuje przepisy umowy zlecenia
oraz pojecia z zakresu
o . . . Test teoretyczny
podporzadkowania jako element Interpretuje polecenia stuzbowe

stosunku pracy wydawane przez pracodawce

Rozréznia polecenie stuzbowe od
dziatarh mobbingowych

Uczestnik definiuje zjawiska mobbingu

Uczestnik definiuje zachowania o
charakterze mobbingu stosowane przez
pracodawce, przetozonego oraz

pracownika
Uczestnik stosuje przepisy kodeksu Uczestnik rozréznia wydawanie polecen
pracy w szczegdlnosci w zakresie od zachowaé¢ mobbingowych Test teoretyczny

mobbingu w zatrudnieniu
Dostosowuje faktyczne zachowania
mobbingowe do przepiséw kodeksu
pracy

Uczestnik organizuje i nadzoruje prace
bez zachowan majacych znamiona
mobbingu.

Uczestnik analizuje zachowania majace

znamiona dyskryminacji
Uczestnik stosuje przepisy kodeksu
pracy w szczegélnosci w zakresie Uczestnik rozréznia zachowania, Test teoretyczny
dyskryminacji w zatrudnieniu polecenia bedace w ramach stosunku

pracy od zachowan majacych znamiona

dyskryminacji w zatrudnieniu.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji



Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikaciji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Kiedy mobbing, a kiedy obowigzek stuzbowy? - wydawanie polecen, stawianie wymagarn, przeciwdziatanie mobbingowi i dyskryminacji
- szkolenie dedykowane dla pracownikow.

Szkolenie mobbingowe - obowigzkowy elementem przeciwdziatania mobbingowi

Szkolenie przeznaczone dla wszystkich pracownikéw zaktadu stanowigce realizacje obowigzku praco-dawcy, polegajgcego na
przeciwdziataniu w zaktadzie pracy zjawiskom i zachowaniom o charakterze mobbingowym, wynikajgcego z art. 943 § 1 Kodeksu pracy.
Pracodawca ma przeciwdziataé a nie czeka¢ na zgtoszenie mobbingu — wéwczas jest juz za pézno.

Szkolenie ma uswiadomi¢ pracownikom z jednej strony czym jest mobbing i jakie zachowania sg za-bronione na terenie zaktadu pracy, a z
drugiej uzmystowic, ze stosunek pracy to stosunek podporzad-kowania, w ktérym pracownicy sg zobowigzani wykonywaé¢ wtadcze
polecenia przetozonych.

Pracodawco nie czekaj na zgtoszenie mobbingu — masz obowigzek przeciwdziata¢!!!

Kazdy pracownik powinien mie¢ w aktach osobowych zaswiadczenie ze szkolenia antymobbingowego i antydyskryminacyjnego!
1. Polecenie stuzbowe, podporzadkowanie pracownika — to nie mobbing!

- Zatrudnienie na umowe o prace to podporzadkowanie pracodawcy i pracownik musi stosowac¢ sie do jego polecen ?

- Umowa o prace to nie umowa zlecenia — tu nie ma réwnosci stron!

- Kto ksztattuje zakres czynnosci pracownika i czy pracownik ma na to jakis wptyw?

- Zmiana zakresu czynnosci — czy wymaga zgody pracownika?

- Czy przetozony moze dawaé pracownikowi wigzgce wytyczne w zakresie sposobu wykonywania przez niego pracy?

- Czy mozna pracownika poinformowag, ze jezeli nadal bedzie wykonywat prace niezgodnie z wytycz-nymi to zostanie zwolniony z pracy?
- Polecenie wykorzystania zalegtego urlopu w terminie wskazanym przez pracodawce — czy to mob-bing?

- Polecenie wykonania dodatkowych czynnosci, pracy w godzinach nadliczbowych - czy pracownik moze odméwié?

- Czy pracodawca ma prawo krytykowa¢, nadzorowaé, kontrolowaé prace pracownika — czy to mob-bing?

2. Mobbing i dyskryminacja w miejscu pracy:

- Jakich zachowan nie mozna stosowac¢ w zaktadzie pracy by nie narazi¢ sie na odpowiedzialnos$¢ z ty-tutu mobbingu?

- Kto moze by¢ mobberem, czy tylko pracodawca lub kierownik?

- Czy pracownicy mogg mobbingowaé Kierownika lub Dyrektora w zaktadzie pracy?

- Jak pracownik ma reagowac na zachowania mobbingowe ze strony pracodawcy lub kierownika?



- Jakie konkretnie zachowania przetozonego lub innego pracownika mozna uzna¢ za mobbing?

- Jak pracodawca ma przeciwdziata¢ mobbingowi — szkolenia pracownikéw, procedura antymobbingowa itp.?

- Konflikt pracownikéw czestg przyczyng mobbingu — co zrobié?

- Kara porzadkowa, zwolnienie dyscyplinarne dla pracownika stosujgcego zachowania mobbingowe — kiedy jest podstawa?

- Anonimowa ankieta mobbingowa przeprowadzana okresowo wsréd pracownikéw — czy to dobry spo-séb przeciwdziatania mobbingowi?
- Kiedy pracownik moze pozwa¢ pracodawce o mobbing i jakie sg tego konsekwencje?

- Jakie odszkodowanie przystuguje za mobbing i kto je bedzie ptacit?

- Czy pracodawca moze pozwa¢ mobbera o zwrot odszkodowania po przegranej sprawie mobbingowej przed sgdem?

- Czy anonimowe zgtoszenia mobbingowe w zaktadzie pracy sg dopuszczalne?

- Jakie uprawnienia ma pracownik w zwigzku z dziataniami mobbingowymi swojego przetozonego?

- Jakie warunki trzeba spetni¢ aby zarzuci¢ pracodawcy dyskryminacje?

- Jakie cechy dyskryminacyjne musi wykazaé pracownik?

- Czy pracodawca ma prawo nieréwno traktowac pracownikéw?

- Czy pracodawca moze da¢ podwyzke wynagrodzenia lub premie tylko niektérym pracownikom.

- Czy pracodawca moze udzieli¢ urlopu, wyjscia prywatnego jednemu pracownikowi, a drugiemu nie — czy to przejaw dyskryminac;ji?
- Nieréwne traktowanie w zatrudnieniu a dyskryminacja — czy to samo?

- Czy pracownicy na tych samych stanowiskach musza tyle samo zarabiac¢?

- Jakie sg podstawy réznicowania wynagrodzenia, nagréd, premii dla pracownikéw bez dyskryminac;ji?

- Molestowanie i molestowanie seksualne - jako przejaw dyskryminacji w miejscu pracy.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 3

Przedmiot / Typ Data realizacji Godzina Godzina . .
. Prowadzacy o . ; . Liczba godzin
temat aktywnosci zajecC rozpoczecia zakonczenia

Kiedy

mobbing a

kiedy

obowiazek

stuzbowy? -

wydawanie

polecen,

stawianie Aleksander
wymagan, Zajecia Kuzniar 24-08-2026 12:00 14:00 02:00
przeciwdziata

nie

mobbingowi i

dyskryminacji

- szkolenie

dedykowane

dlia

pracownikéw



Przedmiot / Typ

P d
temat aktywnosci rowaczacy
223 B Przerwa -
373 Walidacja -
Podsumowanie
Rodzaj godzin

Suma godzin zegarowych ustugi
w tym suma godzin zaje¢
w tym suma godzin walidacji
w tym suma przerw

Suma godzin dydaktycznych bez przerw

Cennik

Data realizacji Godzina

zajeé

rozpoczecia

24-08-2026 14:00

24-08-2026 14:15

Liczba godzin

02:45

02:00

00:30

00:15

03:15

Godzina
zakonczenia

14:15

14:45

Liczba godzin

00:15

00:30

7

\.

Jezeli korzystasz z dofinansowania i ustuga stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania
zawodowego wraz z ustugg lub dostawa towaréw scisle zwigzana z ustugami ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego to mozesz mie¢ mozliwosé skorzystania za zwolnienia z podatku VAT na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2024 r. o podatku od towaréw i ustug, jesli ustugaw
catosci jest finansowana ze $rodkéw publicznych lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnie w
przypadku, gdy ustuga jest finansowana w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto
Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

Liczba godzin ustugi

Cena

332,10 PLN

270,00 PLN

120,76 PLN

98,18 PLN




Rodzaj godzin Liczba godzin

Liczba godzin zegarowych ustugi 02:45

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121

Aleksander Kuzniar

prawnik, audytor, trener z kilkunastoletnim doswiadczeniem w zakresie szkolen z prawa pracy,
RODO, BHP mobbingu i dyskryminacji, wieloletnie doswiadczenie Inspektora Pracy PIP, nadzorowat
ogdlnopolskie tematy zwigzane z czasem pracy i grafikami czasu pracy w firmach ustugowych i
produkcyjnych, specjalista z zakresu praktycznego stosowania prawa pracy i ochrony danych
osobowych, autor ponad 200 publikacji z zakresu prawa pracy ukazujgcych sie na tamach
czasopism takich jak: Rzeczpospolita, Monitor Prawa Pracy i Ubezpieczen Spotecznych, Monitor
Ksiegowego, Sposéb Na Ptace. Autor komentarza praktycznego do Kodeksu pracy 2009, 2010, 2011,
2012,2013,2014, 2015, 2016, 2017, 2018, 2019, 2020, 2021, 2022, 2023, 2024, 2025 oraz
komentarzy do innych ustaw z zakresu prawa pracy.

Autor licznych opinii prawnych, porad prawnych, audytéw, poradnikéw w zakresie sposobu
sporzadzania regulaminu pracy, regulaminu wynagradzania, procedur antymobbingowych,
prowadzenia dokumentacji pracowniczej, planowania i rozliczania czasu pracy itd. Wystepowat
réwniez jako specjalista z zakresu prawa pracy powotany do sporzadzania opinii dla prokuratury. Od
15 lat prowadzi wyktady z zakresu prawa pracy m.in z takich tematéw jak: "Prawo pracy dla
praktykéw", "Czas pracy", "Mobbing i dyskryminacja“, "Sygnalisci" "Ochrona danych osobowych",
"Odpowiedzialnos¢ kadry kierowniczej w prawie pracy" "Zwigzki zawodowe w zaktadzie" i in.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Kazdy uczestnik szkolenia stacjonarnego otrzyma:

e materiaty w formie elektronicznej - opracowany przez Aleksandra Kuzniara
¢ certyfikat ukonczenia szkolenia w formie elektronicznej

Warunki uczestnictwa

Warunkiem uczestnictwa jest zgtoszenie sie poprzez platforme BUR lub poprzez formularz zgtoszeniowy na stronie www.szkolenia-css.pl
, telefonicznie +48 721 649 991 lub mailowo szkolenia@szkolenia-css.pl

Warunki techniczne

Ustuga odbywa sie w czasie rzeczywistym dla wszystkich uczestnikéw szkolenia za posrednictwem komunikatora ClickMeeting.



Komunikator dla uczestnikéw szkolenia ONLINE - platforma ClickMeeting bez potrzeby instalaciji. Platforma dziata w chmurze, wystarczy
tylko przegladarka internetowa (np. google chrome/ refox/ opera/ safari lub Edge). Uczestnik moze potaczy¢ sie na szkolenie poprzez
komputer lub laptop lub tablet sprawnymi: gto$nikami, mikrofonem oraz kamerg. Wskazany jest dostep do Internetu o minimalnej
predkosci pobierania 2 Mb/s.

Uczestnicy otrzymaija link dostepu do szkolenia, 1 dzien przed rozpoczeciem szkolenia. Otrzymany link bedzie aktywny do czasu
zakonczenia szkolenia.

Materiaty szkoleniowe zostang przestane elektronicznie dla uczestnikéw szkolenia online przed szkoleniem w dniu szkolenia

Kontakt

O Danuta Hamerska

ﬁ E-mail biuro@szkolenia-css.pl

Telefon (+48) 722 211 771



