Mozliwos$¢ dofinansowania

Odpowiedzialne komunikowanie w 3 955,68 PLN brutto
ﬁ zakresie zrownowazonego rozwoju, w tym 3216,00 PLN netto
identyfikowanie greenwashingu w 24723 PLN brutto/h
w komunikacji przedsiebiorstwa i 201,00 PLN netto/h
przeciwdziatanie zjawisku greenwashingu - 237,04 PLN cena rynkowa ®
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Informacje podstawowe

Kategoria Ekologia i rolnictwo / Ochrona srodowiska

Ustuga skierowana jest do os6b odpowiedzialnych za komunikacje, w
tym:

e o pracownikéw dziatow marketingu, PR i sprzedazy,
e 0s6b wspodtpracujacych z klientami i kontrahentami,
e kadry zarzadzajgcej oraz wtascicieli przedsiebiorstw,
¢ 0s6b odpowiedzialnych za zakupy i zamoéwienia,
e 0s6b odpowiedzialnych za tworzenie i wdrazanie strategii
Grupa docelowa ustugi komunikacji oraz dziatan z zakresu zréwnowazonego rozwoju
(ESG).

e 0s6b prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg lub planujgcych jej
rozpoczecie,

e 0s6b chcaeych podniesé swoje kompetencje zawodowe i spoteczne w
obszarze zielonej transformaciji,

e wszystkich zainteresowanych tematyka ESG, komunikaciji
$rodowiskowej oraz przeciwdziatania greenwashingowi.

Minimalna liczba uczestnikow 10
Maksymalna liczba uczestnikow 25
Data zakonczenia rekrutacji 17-07-2026
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustug Szkoleniowo— Rozwojowych PIFS SUS 3.0



Cel

Cel edukacyjny

Ustuga przygotowuje uczestnikow do samodzielnego analizowania komunikacji marketingowej przedsiebiorstw w
kontekscie zasad zréwnowazonego rozwoju, identyfikowania zjawiska greenwashingu oraz wdrazania dziatan
ograniczajacych jego wystepowanie. Uczestnik nabywa wiedze i umiejetnosci w zakresie interpretowania regulacji
prawnych, oceny wiarygodnos$ci komunikatow srodowiskowych oraz projektowania transparentnej komunikacji zgodnej z
zasadami ESG. Szkolenie koriczy sie nabyciem kompetenc;ji.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

a) omawia regulacje krajowe i unijne
o, . . Test teoretyczny
dotyczace komunikacji zrownowazonej

b) omawia przepisy dotyczace

greenwashingu Test teoretyczny

1. Analizuje uwarunkowania prawne
komunikacji marketingowej

c) opisuje obowigzki przedsigbiorstw Test teoretyczny

d) wskazuje zakres odpowiedzialnosci
, Test teoretyczny
wobec konsumentéw

a) definiuje greenwashing Test teoretyczny

b) omawia jego formy (np.
greencrowding, greenlighting,

Test teoretyczn
greenshifting, greenlabeling, yezny

greenrinsing, greenhushing)

c¢) wskazuje przyczyny jego stosowania Test teoretyczny

2. Charakteryzuje zjawisko
greenwashingu

d) podaje przyktady z r6znych branz

e) wymienia techniki i praktyki

f) analizuje wptyw na zaufanie klientow

g) opisuje konsekwencje (wizerunkowe,
finansowe, prawne)

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie

3. Analizuje komunikaty marketingowe

4. Analizuje zgodnos$¢ produktu/ustugi z

komunikacja

5. Analizuje certyfikaty i oznaczenia

Kryteria weryfikacji

a) wskazuje typowe sformutowania
greenwashingu

b) identyfikuje podejrzane hasta,
oznaczenia i grafiki

c) opisuje przyktady komunikatéw
wprowadzajacych w btad

d) rozpoznaje komunikaty o charakterze

greenwashingu

a) wskazuje kryteria identyfikacji
niezgodnosci

b) identyfikuje rzeczywiste cechy
produktu niezgodne z przekazem

c¢) wskazuje metody weryfikacji
(dowody, zrédta)

a) wyjasnia znaczenie oznaczen
srodowiskowych

b) wymienia przyktadowe certyfikaty i

znaki jakosci

c) wskazuje kryteria wiarygodnosci

d) identyfikuje oznaczenia
niewiarygodne

e) opisuje sposoby weryfikacji
certyfikatow

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

a) wskazuje dziatania zgodne ze Obserwacja w warunkach

zrownowazonym rozwojem symulowanych

b) identyfikuje dziatania mogace
$wiadczy¢ o greenwashingu

Obserwacja w warunkach

6. Analizuje dziatania przedsiebiorstwa
symulowanych

¢) wymienia narzedzia wykrywania
greenwashingu

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji
a) opisuje metody ograniczania ryzyka

b) wskazuje przyktady transparentnej
komunikacji

¢) omawia standardy i dobre praktyki
7. Stosuje strategie unikania

greenwashingua) opisuje metody

ograniczania ryzyka d) wskazuje mechanizmy budowania

wiarygodnosci
e) okresla kryteria wyboru dostawcow

f) definiuje cechy produktéw/ustug
zgodnych z zasadami ESG

a) rozpoznaje naruszenia i nieuczciwe
praktyki

b) wskazuje instytucje przyjmujace
zgtoszenia
8. Realizuje dziatania przeciwdziatajace

greenwashingowi

c) opisuje role UOKIK i innych instytucji

d) opisuje procedury zgtaszania

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetenc;ji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty

zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z

zaplanowanymi metodami walidacji?

TAK

Metoda walidacji

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Pytanie 3. Czy dokument lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Grupa docelowa: Szkolenie skierowane jest do grup:
Ustuga skierowana jest do os6b odpowiedzialnych za komunikacje, w tym:

e o pracownikéw dziatéw marketingu, PR i sprzedazy,
e 0s6b wspotpracujacych z klientami i kontrahentami,
¢ kadry zarzadzajgcej oraz wtascicieli przedsiebiorstw,
¢ 0s6b odpowiedzialnych za zakupy i zamdwienia,
¢ 0s6b odpowiedzialnych za tworzenie i wdrazanie strategii komunikacji oraz dziatan z zakresu zréwnowazonego rozwoju (ESG).

¢ 0s6b prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza lub planujgcych jej rozpoczecie,
e 0s6b chcacych podniesé swoje kompetencje zawodowe i spoteczne w obszarze zielonej transformacji,
* wszystkich zainteresowanych tematykg ESG, komunikacji Srodowiskowej oraz przeciwdziatania greenwashingowi.

Warunki organizacyjne

Ustuga realizowana jest w formie stacjonarnej. Szkolenie prowadzone jest w grupie maksymalnie 25 oséb, co umozliwia aktywny udziat
uczestnikow, prace warsztatowg oraz indywidualne wsparcie trenera.

Zajecia realizowane sg z wykorzystaniem aktywnych metod dydaktycznych, w szczegdlnosci:

e o analizy przypadkow (case study),
e ¢wiczen praktycznych,
¢ pracy indywidualnej i grupowej,
¢ dyskusji moderowane;j.

W trakcie szkolenia uczestnicy pracujg na rzeczywistych przyktadach komunikacji marketingowej, analizujac je pod katem zgodnosci z zasadami
zréwnowazonego rozwoju oraz identyfikujac ryzyko wystepowania greenwashingu.

Kazdy uczestnik ma dostep do materiatéw szkoleniowych oraz narzedzi wspierajgcych analize komunikacji (np. przyktadowe komunikaty, case
study, materiaty Zrédtowe, akty prawne).

Obecnos¢ uczestnikéw na szkoleniu bedzie weryfikowana na podstawie list obecnosci podpisywanych kazdego dnia realizacji ustugi.
Warunkiem ukoniczenia szkolenia i otrzymania zaswiadczenia o ukonczeniu ustugi jest udziat w minimum 80% czasu trwania ustugi,
przystagpienie do przewidzianej walidacji efektow uczenia sie oraz osiggniecie zaktadanych efektéw uczenia sie potwierdzone wynikiem
walidaciji.

Ustuga jest realizowana w godzinach zegarowych.

Przerwy oraz walidacja wliczone sg w czas trwania ustugi

PROGRAM USLUGI - 16 godzin zegarowych

DZIEN | - 08:00-16:00 (teoria 4h, praktyka 3h, przerwa - 1h)
Komunikacja zrownowazonego rozwoju i podstawy greenwashingu
08:00-09:00 - teoria

Wprowadzenie do zréwnowazonego rozwoju i komunikacji ESG

¢ podstawowe pojecia: ESG, GOZ, zrbwnowazony rozwéj, odpowiedzialna komunikacja,
¢ rola komunikacji w zielonej transformacji,
¢ wptyw komunikacji Srodowiskowej na decyzje konsumentoéw i interesariuszy.

09:00-10:30 - teoria



Uwarunkowania prawne komunikacji Srodowiskowej

¢ podstawowe regulacje krajowe i unijne dotyczace komunikacji srodowiskowej,
e odpowiedzialnos¢ przedsiebiorstw za deklaracje srodowiskowe,
¢ konsekwencje prawne, finansowe i wizerunkowe nierzetelnej komunikacji.

10:30-12:00 - teoria
Greenwashing - definicja, formy i mechanizmy

¢ definicja greenwashingu i jego znaczenie w komunikacji rynkowej,

¢ formy greenwashingu, m.in. greenlighting, greenhushing, greenshifting, greencrowding,
e przyczyny stosowania nieuczciwych praktyk komunikacyjnych,

¢ przyktady greenwashingu w réznych branzach.

12:00-13:00 - praktyka
Analiza komunikatéw marketingowych

¢ identyfikowanie nieuczciwych praktyk komunikacyjnych,
¢ analiza haset, grafik, opiséw produktéw i oznaczen,
e rozpoznawanie manipulacji w przekazie srodowiskowym.

13:00-14:00 - przerwa
14:00-15:00 - praktyka
Warsztat: analiza przypadkéw greenwashingu

¢ analiza przyktadowych kampanii i komunikatéw srodowiskowych,
¢ identyfikacja elementéw mogacych wprowadzaé¢ odbiorcéw w btad,
e omowienie wynikow pracy uczestnikdw.

15:00-16:00 - praktyka
Analiza zgodno$ci komunikacji z rzeczywistymi dziataniami przedsigbiorstwa

e poréwnanie przekazu marketingowego z realnymi cechami produktu lub ustugi,
o Zrédta weryfikacji informacji Srodowiskowych,
e podstawowe narzedzia analizy wiarygodnosci komunikaciji.

DZIEN Il - 08:00-16:00 (teoria 2,5h, praktyka 3,5h, przerwa 1h, walidacja 1h)
Przeciwdziatanie greenwashingowi i budowanie transparentnej komunikacji
08:00-09:00 - teoria

Certyfikaty i oznaczenia srodowiskowe

¢ rodzaje certyfikatow i oznaczen srodowiskowych,
e kryteria wiarygodnosci certyfikatow,
¢ identyfikowanie nieprawidtowych, mylacych lub niepetnych oznaczen.

09:00-10:00 - praktyka
Analiza dziatan przedsiebiorstw pod katem ryzyka greenwashingu

¢ identyfikacja dziatar zgodnych z ESG i zréwnowazonym rozwojem,
e rozpoznawanie obszaréw ryzyka greenwashingu,
e zastosowanie prostych narzedzi oceny dziatan przedsiebiorstwa.

10:00-11:30 - teoria
Strategie unikania greenwashingu

¢ dobre praktyki odpowiedzialnej komunikacji sSrodowiskowe;j,
¢ transparentnosc, rzetelnosé i wiarygodnos¢ przekazu,

e dobdr dostawcow, partneréw i zrédet informacii,

¢ zasady formutowania deklaracji Srodowiskowych.



11:30-13:00 — praktyka

Warsztat: tworzenie komunikacji bez greenwashingu

e opracowanie komunikatu marketingowego zgodnego z zasadami rzetelnej komunikacji,

e eliminacja ryzyk greenwashingu z tresci komunikaty,
e prezentacja i omOwienie przygotowanych przyktadow.

13:00-14:00 - przerwa
14:00-15:00 — praktyka
Dziatania przeciwdziatajagce greenwashingowi

¢ identyfikacja potencjalnych naruszen,

¢ procedury reagowania i zgtaszania nieprawidtowosci,

e rola instytucji publicznych i organizacji kontrolnych, w tym UOKIK,
¢ dobre praktyki wewnetrzne ograniczajgce ryzyko greenwashingu.

15:00-16:00 — walidacja efektéw uczenia sie

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 14

Przedmiot / Typ

Prowadzac
temat aktywnosci acy

Wprowadzeni

edo

zrbwnowazon Zajecia
ego rozwoju i

komunikaciji

ESG

Tomasz
Madejski

Uwarunkowan

ia prawne Zajecia Tomasz
komunikacji Madejski
Srodowiskowe

j

Greenwashing

- - Tomasz
- definicja, Zajecia

. Madejski
formy i

mechanizmy

Analiza
komunikatow Zaiecia Tomasz
i
marketingowy e Madejski

ch

- Przerwa -

Data realizaciji

zajec

18-07-2026

18-07-2026

18-07-2026

18-07-2026

18-07-2026

Godzina
rozpoczecia

08:00

09:00

10:30

12:00

13:00

Godzina
zakonczenia

09:00

10:30

12:00

13:00

14:00

Liczba godzin

01:00

01:30

01:30

01:00

01:00



Przedmiot /
temat

Warsztat:
analiza
przypadkow
greenwashing
u

Analiza

zgodnosci
komunikaciji z
rzeczywistymi
dziataniami
przedsigbiorst
wa

Certyfikaty i
oznaczenia
Srodowiskowe

Analiza

dziatan
przedsiebiorst
w pod katem
ryzyka
greenwashing
u

Strategie
unikania
greenwashing
u

Warsztat:
tworzenie
komunikaciji
bez
greenwashing
u

@m-

Dziatania
przeciwdziataj
ace
greenwashing
owi

-

Typ
aktywnosci

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Walidacja

Prowadzacy

Tomasz
Madejski

Tomasz
Madejski

Tomasz
Madejski

Tomasz
Madejski

Tomasz
Madejski

Tomasz
Madejski

Tomasz
Madejski

Data realizacji
zajeé

18-07-2026

18-07-2026

19-07-2026

19-07-2026

19-07-2026

19-07-2026

19-07-2026

19-07-2026

19-07-2026

Godzina
rozpoczecia

14:00

15:00

08:00

09:00

10:00

11:30

13:00

14:00

15:00

Godzina
zakonczenia

15:00

16:00

09:00

10:00

11:30

13:00

14:00

15:00

16:00

Liczba godzin

01:00

01:00

01:00

01:00

01:30

01:30

01:00

01:00

01:00



Podsumowanie

Rodzaj godzin Liczba godzin
Suma godzin zegarowych ustugi 16:00
w tym suma godzin zajeé 13:00
w tym suma godzin walidaciji 01:00
w tym suma przerw 02:00
Suma godzin dydaktycznych bez przerw 18:30
Cennik
r

Jezeli korzystasz z dofinansowania i ustuga stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania
zawodowego wraz z ustuga lub dostawa towarow $cisle zwigzang z ustugami ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego to mozesz mie¢ mozliwos$é skorzystania za zwolnienia z podatku VAT na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2024 r. o podatku od towarow i ustug, jesli ustugaw
catosci jest finansowana ze srodkéw publicznych lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnier w
przypadku, gdy ustuga jest finansowana w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.

\.

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 3 955,68 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 3216,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 247,23 PLN
Koszt osobogodziny netto 201,00 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin

Liczba godzin zegarowych ustugi 16:00



Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Tomasz Madejski

‘ ' Trener, coach i méwca motywacyjny, specjalizujacy sie w obszarach zrbwnowazonego rozwoju,
ochrony srodowiska, ESG oraz komunikacji zrownowazonego rozwoju, w tym przeciwdziatania
zjawisku greenwashingu w dziatalno$ci przedsiebiorstw. Od ponad 20 lat dziata w obszarze rozwoju
kompetencji menedzerskich i organizacyjnych, a od kilkunastu lat prowadzi szkolenia i doradztwo
dla firm, w tym w zakresie komunikacji marketingowej, budowania wizerunku oraz odpowiedzialnej
komunikacji biznesowej. Koncentruje sie na zagadnieniach zwigzanych z praktycznym wdrazaniem
strategii Srodowiskowych, oceng efektywnosci dziatan proekologicznych, gospodarka o obiegu
zamknietym, raportowaniem ESG oraz analizg komunikacji przedsiebiorstw pod katem zgodnosci z
zasadami zrownowazonego rozwoju i identyfikacji ryzyka greenwashingu.

Posiada doswiadczenie we wspotpracy z przedsiebiorstwami przy planowaniu dziatan
ograniczajgcych zuzycie zasobdw, redukcje odpaddow i emisji oraz budowaniu transparentnej
komunikacji zgodnej z aktualnymi regulacjami srodowiskowymi UE i Polski.

W pracy szkoleniowej tgczy wiedze z zakresu ochrony srodowiska, psychologii zmian oraz
komunikaciji, co pozwala na skuteczne wdrazanie zasad ESG w praktyce biznesowej.

Sustainable Business and ESG Reporting — (2023)

Green Transformation in Business: Strategia ESG w praktyce (2024)

Zarzadzanie $ladem weglowym i strategie redukcji emisji (2023) Wskazniki efektywnosci
$Srodowiskowej i mierniki zréwnowazonego rozwoju (2022)

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikéw ustugi

Materiaty przekazywane w trakcie szkolenia:

Skrypt, notatnik, prezentacja, dostep do aktéw prawnych.

Informacje dodatkowe

Dostepnosé: Zapewniamy réwny dostep do ustugi. Na zgtoszenie uczestnika uzgadniamy réwnowazne formy materiatéw (np. wigksza
czcionka, alternatywny sposoéb prezentacji)

Kontakt: Koordynator ds. dostepnosci — Magdalena Kudzia, m.kudzia@change.info.pl, 574 454 645 (potwierdzenie do 2 dni roboczych).
Podstawa zwolnienia z VAT:

Zwolnienie na podstawie § 3 ust. 1 pkt 14 Rozporzadzenia Ministra Finanséw w sprawie zwolnien od podatku od towardéw i ustug, w przypadku
ustug ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania zawodowego finansowanych w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych

Informacja dotyczaca realizacji ustugi zgodnie z wytycznymi:
Ustuga rozwojowa realizowana w formie ustugi stacjonarnej, zostanie zrealizowana zgodnie

z aktualnie obowigzujacymi przepisami prawa i zaleceniami Ministerstwa Zdrowia i Gtéwnego Inspektoratu Sanitarnego.



Adres

al. Ksiedza Biskupa Juliusza Bursche 3
43-460 Wista
woj. Slaskie

UWAGA: ZMIANA LOKALIZACJI SZKOLENIA: NOWA LOKALIZACJA: ul. Dlugosza 13/-, 44-200 Rybnik, woj. $laskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

o Dagmara Podhorodecka

ﬁ E-mail d.podhorodecka@change.info.pl

Telefon (+48) 530 800 606



