Mozliwos$¢ dofinansowania

Nowoczesne narzedzia cyfrowe i 6 396,00 PLN brutto
komunikacja w zarzadzaniu i sprzedazy - 5200,00 PLN netto
wdrozenie systemu pracy i Al w firmie. 243,66 PLN brutto/h
Szkolenie uwzglednia zielone i cyfrowe 198,10 PLN netto/h
kompetencje. 284,58 PLN cena rynkowa @

Creative Brand Numer ustugi 2026/06/18/192199/3634910

Mateusz Wrzesinski

ok ok Kok 50/5
24 oceny

© Jankowo Dolne

& Ustuga szkoleniowa
mieszana (stacjonarna potaczona z ustugg zdalng w czasie
rzeczywistym)

{8 Zajecia grupowe

®© 26:15h

£ 06.08.2026 do 21.10.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsigbiorstwem

Szkolenie skierowane jest do kadry zarzadzajacej oraz pracownikéw MSP,
ktorzy chca podnies¢ efektywnosé pracy przez rozwéj kompetencji
komunikacyjnych i wdrozenie narzedzi cyfrowych, w tym opartych na
sztucznej inteligencji.

W szczegdlnosci do:

Grupa docelowa ustugi e menedzeréw i lideréw zespotéw odpowiedzialnych za komunikacje
wewnetrzng i zarzadzanie pracownikami,
¢ specjalistéw i handlowcédw chcacych usprawnié codzienng
komunikacje i prace z klientem,
e pracownikéw i menedzeréw firm zainteresowanych automatyzacja i
wdrozeniem Al do proceséw zarzadczych i sprzedazowych,
e pracownikéw przechodzacych procesy modernizacyjne i adaptacyjne

w firmie.
Minimalna liczba uczestnikow 5
Maksymalna liczba uczestnikéw 10
Data zakonczenia rekrutacji 03-08-2026

mieszana (stacjonarna potgczona z ustugg zdalng w czasie

Forma prowadzenia ustugi .
rzeczywistym)



Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

Szkolenie przygotowuje uczestnikéw do samodzielnego stosowania kompetencji komunikacyjnych i narzedzi Al w pracy
menedzerskiej i sprzedazowej. Uczestnik nauczy sie rozpoznawacé typy osobowosci, dopasowywac styl komunikacji do

Certyfikat 1ISO 21001: 2018 Organizacje edukacyjne — ,Systemy

zarzadzania dla organizacji edukacyjnych — wymagania ze wskazéwkami

dotyczacymi uzytkowania”

rozmowcy, udziela¢ konstruktywnej informacji zwrotnej oraz asertywnie wyrazac¢ potrzeby. W module cyfrowym

przygotowuje do korzystania z ChatGPT, Perplexity i NotebookLM — tworzenia promptéw, doboru narzedzi i wdrozenia

automatyzacji w firmie.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Uczestnik rozréznia typy osobowosci i
style komunikacji w srodowisku
zawodowym.

Uczestnik rozréznia komunikaty oparte
na faktach od komunikatéw
oceniajacych.

Uczestnik charakteryzuje zasady
skutecznej komunikacji w zespotach
wielopokoleniowych.

Kryteria weryfikacji

charakteryzuje gtéwne typy osobowosci
wg poznanych modeli

wskazuje réznice w potrzebach i
zachowaniach komunikacyjnych
poszczegolnych typéw

dobiera styl komunikacji do
zidentyfikowanego typu rozméwcy

definiuje réznice miedzy faktem a
opinia

identyfikuje oceny i opinie w
przyktadowych wypowiedziach
zawodowych

przeksztatca komunikaty oceniajace na
komunikaty oparte na faktach

omawia cechy charakterystyczne styléw
komunikacji réznych pokolen

identyfikuje Zrédta nieporozumien
komunikacyjnych w zespotach
wielopokoleniowych

dobiera styl komunikacji do opisanej
sytuacji z udziatem réznych pokolen

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Efekty uczenia sie

Uczestnik formutuje konstruktywna
informacje zwrotna zgodnie z
poznanymi modelami

Uczestnik stosuje asertywne techniki
wyrazania potrzeb i granic w relacjach
zawodowych

Uczestnik obstuguje narzedzia Al
(ChatGPT, Perplexity, NotebookLM) w
zadaniach zarzadczych i
sprzedazowych

Uczestnik projektuje prompty
dostosowane do konkretnych celéw
biznesowych

Uczestnik ocenia mozliwosci wdrozenia
narzedzi Al w procesach wtasnej firmy

Kryteria weryfikacji

omawia zasady udzielania feedbacku
wg poznanych modeli

formutuje informacje zwrotng opartag na
faktach i konkretnych zachowaniach

ocenia jakos$¢ przyktadowych
komunikatéw feedbacku

definiuje asertywno$¢ i odréznia ja od
agres;ji oraz ulegtosci

charakteryzuje techniki asertywnej
odmowy i wyrazania potrzeb

wskazuje asertywne odpowiedzi w
opisanych sytuacjach zawodowych

omawia funkcje i zastosowania
poszczegolnych narzedzi Al

dobiera narzedzie Al do opisanego
zadania zawodowego

ocenia przydatnos¢ wynikéw
uzyskanych z poszczegdlnych narzedzi

omawia strukture skutecznego promptu
(kontekst, cel, format odpowiedzi)

formutuje prompty dla réznych zadan
biznesowych (komunikacja, analiza,
organizacja pracy)

poréwnuje jako$¢ wynikéw uzyskanych
przy ré6znych promptach

identyfikuje obszary w firmie podatne
na automatyzacje i wsparcie Al

uzasadnia dobér konkretnych narzedzi
do wybranych proceséw

wskazuje ograniczenia i ryzyka
zwigzane z wykorzystaniem Al w
biznesie

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Efekty uczenia sie

Uczestnik definiuje warto$¢ oraz cel
zielonych kompetencji w swojej pracy

Uczestnik ocenia wptyw osobistych
zachowan na srodowisko

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty

Kryteria weryfikacji

omawia pojecie zielonych kompetencji i
ich znaczenie

charakteryzuje zwigzek miedzy
zielonymi kompetencjami a
efektywnoscia organizacji

wskazuje przyktady zielonych
kompetenciji istotnych w swojej branzy

identyfikuje codzienne zachowania
zawodowe majace wplyw na
$rodowisko

analizuje $lad srodowiskowy wynikajacy
z korzystania z narzedzi cyfrowych i Al

wskazuje dziatania ograniczajace
negatywny wptyw na srodowisko w
pracy

zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektow uczenia sig?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja

zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Program jest skierowany do:



e menedzerdw i lideréw zespotéw odpowiedzialnych za komunikacje wewnetrzng i zarzadzanie pracownikami,

¢ specjalistéw i handlowcéw chcacych usprawnic¢ codzienng komunikacije i prace z klientem,

e pracownikéw i menedzeréw firm zainteresowanych automatyzacjg i wdrozeniem Al do proceséw zarzadczych i sprzedazowych,
e pracownikéw przechodzacych procesy modernizacyjne i adaptacyjne w firmie.

Lacznie: 26 godzin zegarowych (1 godzina = 60 minut)

¢ zajecia teoretyczne: 15 godzin,
e zajecia praktyczne: 10 godzin i 30 minut,
¢ walidacja: 30 minut.

Modut 1. Czlowiek i technologia w nowoczesnej organizacji — komunikacja i Al jako filary efektywnosci
(2 godziny teoretyczne)

1.Wyzwania wspétczesnego menedzera — czego dzi$ wymaga skuteczne zarzadzanie zespotem i sprzedaza
Sposadb realizacji: wyktad na Zywo + prezentacja

2.Komunikacja i narzedzia cyfrowe jako dwa filary efektywnosci w firmie — jak sie uzupetniajg i dlaczego oba sg niezbedne
Sposob realizacji: wyktad na Zywo + prezentacja

Modut 2. Skuteczna komunikacja interpersonalna — fundamenty

(4 godziny teoretyczne, 2 godziny praktyczne)

1.Czym jest komunikacja?

Sposdb realizacji: wyktad na Zywo + prezentacja + dyskusja moderowana

2.Fakty vs opinie — jak méwic, by by¢ styszanym i rozumianym przez innych

Sposadb realizacji: wyktad na Zywo + prezentacja + ¢wiczenie praktyczne

3.Komunikacja miedzypokoleniowa — jak skutecznie rozmawiaé z réznymi pokoleniami w zespole
Sposob realizacji: wyktad na Zywo + prezentacja + ¢wiczenie

4.Typy osobowosci w komunikacji — kolory osobowosci wg Junga i dopasowanie stylu do rozméwcy
Sposob realizacji: wyktad na Zywo + prezentacja + ¢wiczenie refleksyjne

Modut 3. Asertywnos¢ i informacja zwrotna w pracy menedzera

(3 godziny teoretyczne, 3 godziny praktyczne)

1.Asertywno$¢ — cztery postawy zyciowe wg Berne'a, techniki asertywnej komunikacji i komunikat JA
Sposadb realizacji: wyktad na Zywo + prezentacja + ¢wiczenie praktyczne

2. Techniki asertywne w praktyce — wzér na odmowe, asertywne NIE i zasada zdartej ptyty

Sposob realizacji: wyktad na Zywo + prezentacja + ¢wiczenia praktyczne

3.Konstruktywna informacja zwrotna — model FUKO i zasady feedbacku opartego na faktach

Sposob realizacji: wyktad na zywo + prezentacja + case study

4.Feedback w praktyce i rozwigzywanie konfliktéw

Sposob realizacji: wyktad na Zywo + prezentacja + ¢wiczenie praktyczne + ¢wiczenie refleksyjne

Modut 4. Sztuczna inteligencja w pracy — podstawy i ChatGPT

(4 godziny teoretyczne, 2 godziny praktyczne)

1.Wprowadzenie do Al — podstawowe pojecia, historia i przyktady zastosowan w biznesie

Sposdb realizacji: wyktad na Zywo + prezentacja + dyskusja moderowana



2. Mozliwosci i ograniczenia Al oraz etyka i bezpieczenstwo — prywatnos¢, dane, odpowiedzialno$¢
Sposob realizacji: wyktad na Zywo + prezentacja + analiza przypadkow

3.Pierwsze kroki z ChatGPT - interfejs, konfiguracja i tworzenie pierwszych zapytan

Sposadb realizacji: wyktad na Zywo + prezentacja + ¢wiczenie praktyczne

4.Projektowanie promptéw — struktura, kontekst i precyzja komunikatu dla celéw biznesowych
Sposéb realizacji: wyktad na zywo + prezentacja + ¢wiczenie praktyczne

Modut 5. Ekosystem narzedzi Al i automatyzacja w firmie

(3 godziny teoretyczne, 2 godziny praktyczne)

1.Narzedzia wspierajgce prace z Al — przeglad i testowanie Perplexity i NotebookLM

Sposob realizacji: wyktad na Zywo + prezentacja + ¢wiczenie praktyczne

2.Dobér narzedzi do celu — jak oceni¢ przydatnos$¢ rozwigzan Al w zaleznosci od potrzeb firmy
Sposadb realizacji: wyktad na Zywo + prezentacja + analiza przypadku

3.Al w zarzadzaniu i sprzedazy

Sposdb realizacji: wyktad na Zywo + prezentacja + dyskusja moderowana

4 Zielone kompetencje cyfrowe — odpowiedzialne korzystanie z Al i ograniczanie $ladu srodowiskowego
Sposob realizacji: wyktad na Zywo + prezentacja + ¢wiczenie refleksyjne

Modut 6 - Walidacja

(1 godzina)

Sposéb realizaciji: test online z wynikiem automatycznym (ClickMeeting)

Walidacja efektdw uczenia sie zostanie przeprowadzona w formie testu z wynikiem generowanym automatycznym, przeprowadzonego
przez trenerke Pauline Zurowska-Wrzesirska.

Metody pracy
Wyktad na zywo, prezentacja, dyskusja moderowana, ¢wiczenia praktyczne , analiza przypadkoéw, ¢wiczenia refleksyjne i diagnostyczne.
Szkolenie odbywa sie w godzinach zegarowych (1 godzina = 60 minut).

Liczba godzin ustugi jest liczona w godzinach zegarowych i obejmuje proces ksztatcenia oraz walidacje. W trakcie szkolenia przewidziane
sg przerwy, ktére nie sg wliczane do liczby godzin, ale wliczajg sie w rzeczywisty czas trwania dnia szkoleniowego.

Podczas szkolenia przewidywane sg drobne przerwy fizjologiczne zalezne od potrzeb i dynamiki grupy.

Szkolenie jest zwolnione z VAT na podstawie § 3 ust. 1 pkt 14 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20 grudnia 2013 r. w sprawie
zwolnien od podatku od towardw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien (tekst jednolity Dz.U. z 2020r., poz. 1983).

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 31



Przedmiot /
temat

Modut 1.
cz.1
(wyktad na
zywo +
prezentacja

)

aD-

Modut 1
cz.2
(wyktad na
Zywo +
prezentacja

)

Modut 2
cz.1
(wyktad na
zywo +
prezentacja
+ dyskusja
moderowan

Modut 2
cz.2
(wyktad na
Zywo +
prezentacja
+ éwiczenie
praktyczne)

-

Modut 2
cz.3
(wyktad na
Zywo +
prezentacja
+

éwiczenie)

e

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

PAULINA
ZUROWSKA
WRZESINS
KA

MATEUSZ
WRZESINS
Kl

PAULINA
ZUROWSKA
WRZESINS
KA

PAULINA
ZUROWSKA
WRZESINS
KA

PAULINA
ZUROWSKA
WRZESINS
KA

Data
realizacji
zajeé

06-08-2026

06-08-2026

06-08-2026

13-10-2026

13-10-2026

13-10-2026

13-10-2026

13-10-2026

13-10-2026

Godzina
rozpoczecia

10:00

11:00

11:15

10:00

11:30

11:45

13:15

13:45

15:15

Godzina
zakonczenia

11:00

11:15

12:15

11:30

11:45

13:15

13:45

15:15

15:30

Liczba
godzin

01:00

00:15

01:00

01:30

00:15

01:30

00:30

01:30

00:15

Forma
stacjonarna

Nie

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak



Przedmiot /
temat

Modut 2
cz.4
(wyktad na
Zywo +
prezentacja
+ éwiczenie
refleksyjne)

Modut 3
cz.1
(wyktad na
zywo +
prezentacja
+ éwiczenie
praktyczne)

Modut 3
cz.2
(wyktad na
zywo +
prezentacja
+ éwiczenia
praktyczne

)

@m-

Modut 3
cz.3
(wyktad na
Zywo +
prezentacja
+ case
study)

-

Modut 3
cz.4
(wyktad na
Zywo +
prezentacja
+ éwiczenie
praktyczne
+ éwiczenie
refleksyjne)

Typ
aktywnosci

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Prowadzacy

PAULINA
ZUROWSKA
WRZESINS
KA

PAULINA
ZUROWSKA
WRZESINS
KA

PAULINA
ZUROWSKA
WRZESINS
KA

PAULINA
ZUROWSKA
WRZESINS
KA

PAULINA
ZUROWSKA
WRZESINS
KA

Data
realizacji
zajeé

13-10-2026

14-10-2026

14-10-2026

14-10-2026

14-10-2026

14-10-2026

14-10-2026

14-10-2026

Godzina
rozpoczecia

15:30

10:00

11:30

11:45

13:15

13:45

15:15

15:30

Godzina
zakonczenia

16:00

11:30

11:45

13:15

13:45

15:15

15:30

16:00

Liczba
godzin

00:30

01:30

00:15

01:30

00:30

01:30

00:15

00:30

Forma
stacjonarna

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak



Przedmiot /
temat

Modut 4

cz.1(wykta
d na zywo +
prezentacja
+ dyskusja
moderowan

a)

-

Modut 4
cz.2
(wyktad na
zywo +
prezentacja
+ analiza
przypadké
w)

-

Modut 4
cz.3
(wyktad na
zywo +
prezentacja
+ éwiczenie
praktyczne

)

N
W
N
w
i
[

Modut 4
cz.4
(wyktad na
zywo +
prezentacja
+ éwiczenie
praktyczne

)

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Prowadzacy

MATEUSZ
WRZESINS
Kl

MATEUSZ
WRZESINS
Kl

MATEUSZ
WRZESINS
Kl

MATEUSZ
WRZESINS
Kl

Data
realizacji
zajeé

20-10-2026

20-10-2026

20-10-2026

20-10-2026

20-10-2026

20-10-2026

20-10-2026

Godzina
rozpoczecia

10:00

11:30

11:45

13:15

13:45

15:15

15:30

Godzina
zakonczenia

11:30

11:45

13:15

13:45

15:15

15:30

16:00

Liczba
godzin

01:30

00:15

01:30

00:30

01:30

00:15

00:30

Forma
stacjonarna

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak



Przedmiot / Typ
temat aktywnosci

Modut 5

cz.1

(wyktad na

Zywo + Zajecia
prezentacja

+ éwiczenie

praktyczne

)

- Przerwa

Modut 5
cz.2
(.wykiad na Zajecia
zywo +
prezentacja
+ analiza

przypadku)

- Przerwa

Modut 5

cz314

(wyktad na

zywo +

prezentacja Zajecia
+ dyskusja

moderowan

a+

éwiczenie

refleksyjne)

30731 | Przerwa

31231 o Walidacja

Podsumowanie

Rodzaj godzin

Suma godzin zegarowych ustugi

w tym suma godzin zajeé

Prowadzacy

MATEUSZ
WRZESINS
KI

MATEUSZ
WRZESINS
Kl

MATEUSZ
WRZESINS
Kl

PAULINA
ZUROWSKA
WRZESINS
KA

Data
realizacji
zajeé

21-10-2026

21-10-2026

21-10-2026

21-10-2026

21-10-2026

21-10-2026

21-10-2026

Godzina
rozpoczecia

10:00

11:30

11:45

13:15

13:45

15:15

15:30

Liczba godzin

26:15

21:30

Godzina
zakonczenia

11:30

11:45

13:15

13:45

15:15

15:30

16:00

Liczba
godzin

01:30

00:15

01:30

00:30

01:30

00:15

00:30

Forma
stacjonarna

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak



Rodzaj godzin Liczba godzin

w tym suma godzin walidaciji 00:30
w tym suma przerw 04:15
Suma godzin dydaktycznych bez przerw 29:15

Cennik

Jezeli korzystasz z dofinansowania i ustuga stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania
zawodowego wraz z ustugg lub dostawa towarow sScisle zwigzang z ustugami ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego to mozesz mieé mozliwos¢é skorzystania za zwolnienia z podatku VAT na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2024 r. o podatku od towaréw i ustug, jesli ustuga w
catosci jest finansowana ze srodkéw publicznych lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnief w
przypadku, gdy ustuga jest finansowana w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.

\,

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 6 396,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 5200,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 243,66 PLN
Koszt osobogodziny netto 198,10 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin

Liczba godzin zegarowych ustugi 26:15

Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 2
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Mateusz Wrzesinski to ekspert marketingu i transformaciji cyfrowej z blisko 20-letnim

O doswiadczeniem w pracy z menedzerami, zespotami oraz wtascicielami firm. W swojej pracy taczy
strategiczne myslenie z praktycznym podejsciem operacyjnym, dzieki czemu wspiera organizacje w
skutecznym wdrazaniu marketingu, technologii oraz nowoczesnych narzedzi cyfrowych.
Specjalizuje sie w obszarach marketingu strategicznego, e-commerce oraz wykorzystania sztucznej
inteligencji w biznesie. Wspiera firmy w budowaniu skutecznych strategii marketingowych, analizie
potrzeb klientéw, projektowaniu proceséw sprzedazowych oraz wdrazaniu narzedzi cyfrowych i
automatyzaciji, ktére zwiekszajg efektywnos¢ dziatan biznesowych.
Posiada wieloletnie doswiadczenie w pracy z menedzerami i zespotami, dzieki czemu doskonale
rozumie wyzwania zwigzane z wdrazaniem nowych narzedzi i technologii w organizacjach. Podczas
szkolen koncentruje sie na praktycznych zastosowaniach wiedzy - pokazuje, jak wykorzysta¢
marketing, dane oraz narzedzia Al w codziennej pracy, aby podejmowac lepsze decyzje biznesowe i
zwiekszaé konkurencyjnos¢ firmy.
Jego szkolenia wyréznia praktyczne podejscie oraz koncentracja na narzedziach, ktére uczestnicy
moga wykorzysta¢ od razu w swojej pracy. Zamiast teorii koncentruje sie na realnych przyktadach,
studiach przypadkéw oraz ¢wiczeniach opartych na rzeczywistych wyzwaniach biznesowych.
Posiada doswiadczenie zawodowe zdobyte nie wczesniej niz 5 lat przed publikacjg ustugi w BUR.
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Paulina Zurowska-Wrzesiriska — trenerka i doradczyni z ponad 15-letnim do$wiadczeniem w
zarzadzaniu ludzmi, kulturg organizacyjng i rozwojem kompetencji pracownikéw. Pracowata na
wszystkich szczeblach organizacji, w tym jako prezeska zarzadu, dzigki czemu doskonale rozumie
wyzwania lideréw i potrzeby wspotczesnego HR.

Absolwentka Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza (mgr chemii) oraz WSB Merito w Poznaniu
(zarzadzanie i marketing, licencjat). Ukonczyta studia podyplomowe z zarzgdzania sprzedaza na
Uniwersytecie Ekonomicznym w Poznaniu oraz program menedzerski ICAN Institute. Dyplomowana
Doradczyni Rodzin Biznesowych, certyfikowana trenerka.

Prowadzita szkolenia m.in. dla: Instytutu Biznesu Rodzinnego (10 h, 07.2025), UM Gdarnisk (5 h,
09.2025), Fundacji Nexus Biznesu (5 h, 10.2025), DPS System (15 h, 06.2025), Alior Bank -
kierownik oddziatu (20 h, 03.2025), Ad Astra (20 h, 07.2025), Magdalena Gérska (10 h, 08.2025),
Julija (8 h, 09.2025), FUH Szymon Kromski (20 h, 11.2025), Greenbud (10 h, 11-12.2025), ESPoland
(8 h, 12.2025), Wielkopolska Izba Przemystowo-Handlowa (5 h, 11.2025), Altom sp. z0.0. (15 h, 01—
02.2025) i inne.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi:

Kazdy uczestnik po zakoniczeniu szkolenia otrzymuje nastepujgce materiaty / pomoce szkoleniowe:
a) prezentacje wykorzystywang podczas szkolenia,

b) narzedzia merytoryczne wykorzystywane podczas szkolenia

c) ¢wiczenia wykorzystywane podczas szkolenia

d) materiaty dodatkowe: literatura tematyczna, artykuty tematyczne.

Wszystkie materiaty szkoleniowe udostepnione uczestnikom sa chronione prawem autorskim i przeznaczone wytacznie do ich
wtasnego uzytku.



Warunki uczestnictwa
Wymagania formalne: petnoletno$é, ukoriczona szkota srednia.

Wymagania merytoryczne: podstawowa obstuga komputera, dostep do telefonu komérkowego oraz komputera mobilnego (laptopa),
gotowos¢ do pracy na wtasnych przyktadach i problemach,

Wymagania organizacyjne: obowigzek obecnosci min. 80% czasu, aktywny udziat w spotkaniach (kamera, mikrofon wtgczone).
Niespetnienie warunku obecnosci moze skutkowa¢ brakiem zaswiadczenia ukoniczenia szkolenia.

Warunki techniczne

Czes¢ zdalna szkolenia odbywa sie poprzez aplikacje: ClickMeeting.

Wymagania techniczne:

Procesor 2-rdzeniowy 2GHz lub lepszy (zalecany 4-rdzeniowy),

2GB pamieci RAM (zalecane 4GB),

System operacyjny Windows 8 (zalecany Windows 10), Mac OS wersja 10.13 (zalecana najnowsza wersja),

Aktualna przegladarka internetowa: zalecany Google Chrome, dopuszczalne Mozilla Firefox lub Safari (w najnowszej wersji),
State i stabilne tacze internetowe o predkosci 1,5 Mbps (zalecane 2,5 Mbps z obrazem w jakosci HD),

kamera, mikrofon oraz gtosniki lub stuchawki - wbudowane lub zewngtrzne.

Rekomendujemy korzystanie z komputera/laptopa oraz stuchawek z mikrofonem, co poprawia komfort pracy i jako$¢ dzwieku.
Kody dostepowe do ustugi

Link do szkolenia zostanie przekazany uczestnikom drogg mailowa najpézniej w przeddzien rozpoczecia szkolenia.

Adres

Jankowo Dolne 48a
62-214 Jankowo Dolne

woj. wielkopolskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Klimatyzacja
o Wifi

Kontakt

KAROLINA NAWROT

E-mail karolina.nawrot@creativebrand.pl
Telefon (+48) 511 509 703




