Mozliwos$¢ dofinansowania

Twoj Asystent Al - automatyzacja pracy z
Agentami Al
Numer ustugi 2026/06/16/7733/3629312

Comarch SA & Ustuga szkoleniowa

Kok Kok K 45/5 [ zdalna w czasie rzeczywistym
1309 ocen 8 zajecia grupowe

®© 14:00h

£ 29.06.2026 do 30.06.2026

Informacje podstawowe

1 845,00 PLN brutto
1 500,00 PLN netto
131,79 PLN brutto/h
107,14 PLN netto/h
157,50 PLN cena rynkowa @

Kategoria Informatyka i telekomunikacja / Programowanie

Kierunek - Rozwoj, Zachodniopomorskie Bony Szkoleniowe, Regionalny

Identyfikatory projektow

Profil uczestnikow

Szkolenie jest skierowane do:

Fundusz Szkoleniowy II, Matopolski Pociag do kariery

¢ Wszystkie osoby chcace wykorzysta¢ potencjat automatyzacji z agentami

Al w codziennej pracy.

¢ Osoby zarzadzajgce procesami w organizacjach

¢ Osoby wykonujgce powtarzalne scenariusze - przetwarzanie danych

z formularzy, generowanie raportéw etc

¢ Osoby chcace zintegrowac i przetwarzaé dane z r6znych uzywanych

zrédet/narzedzi

Przygotowanie uczestnikéw

Grupa docelowa ustugi

- poczta, przegladarka, wyszukiwarka.

¢ Uczestnik powinien umieé pracowac¢ z podstawowymi narzedziami online

Czas trwania kursu wynosi 16 godzin lekcyjnych, godzina lekcyjna to 45

minut.

Ustuga jest dedykowana dla uczestnikow projektu Matopolski pociag do

kariery.

Ustuga rowniez adresowana dla uczestnikdw projektu Matopolskie Bony
rozwojowe Plus" i "Matopolski Pociag do Kariery”

"Ustuga adresowana réwniez dla Uczestnikéw Projektu Kierunek — Rozwoj"

Ustuga rozwojowa adresowana réwniez dla Uczestnikéw projektu

Zachodniopomorskie Bony Szkoleniowe

Minimalna liczba uczestnikow 4



Maksymalna liczba uczestnikéw
Data zakonczenia rekrutaciji

Forma prowadzenia ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

Cele szkolenia

12

22-06-2026

zdalna w czasie rzeczywistym

Znak Jakosci Matopolskich Standardéw Ustug Edukacyjno-Szkoleniowych

(MSUES) - wersja 2.0

Naucz sie tworzyé Agentéw Al - Twoich wirtualnych asystentéw! Deleguj zadania do wirtualnego asystenta. Zintegruj
dotychczasowe wykorzystane narzedzia z Al. Automatyzuj codzienne zadania - odpowiadaj na maile, tworz raporty i
prezentacje, przetwarzaj dokumenty (faktury, zgtoszenia etc). Automatyzuj przetwarzanie danych z formularzy.
Efektywnie wykorzystuj duze modele jezykowe do pracy z Twoimi danymi. Poznaj zasady bezpieczenstwa i poufnosci

przetwarzania informacji przez Al.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Automatyzuje codzienne zadania
zawodowe z uzyciem narzedzi
sztucznej inteligencji w podejsciu No-
Code (bez koniecznosci
programowania).

Projektuje i konfiguruje wtasnych
Agentéw Al $cisle dostosowanych do
konkretnych scenariuszy biznesowych
W sSwojej organizaciji.

Kryteria weryfikacji

Samodzielnie konfiguruje prosty proces
automatyzacji (np. przesytanie i
kategoryzacja danych miedzy dwiema
aplikacjami) z uzyciem wybranego
kreatora wizualnego.

Uruchamia i testuje poprawne dziatanie
zautomatyzowanego przeptywu pracy
(workflow) na przyktadowym zestawie
danych biznesowych.

Definiuje cel, role oraz gtéwna
instrukcje systemowa (system prompt)
dla tworzonego Agenta na podstawie
analizy wybranego problemu
biznesowego.

Parametryzuje i testuje stworzonego
Agenta w dedykowanym srodowisku,
weryfikujac poprawnos¢ realizowanych
przez niego zadan na podstawie
symulowanej rozmowy.

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Efekty uczenia sie

Przetwarza i analizuje obszerne
informacje biznesowe, wykorzystujac
duze modele jezykowe (np. ChatGPT)
oraz dedykowanych Agentow Al.

Identyfikuje ryzyka technologiczne oraz
stosuje procedury bezpieczenstwa i
ochrony poufnosci danych podczas
pracy z otwartymi narzedziami Al.

Kryteria weryfikacji

Zleca modelowi Al poprawna ekstrakcje
kluczowych danych z dostarczonego,
dlugiego i nieustrukturyzowanego
dokumentu tekstowego.

Generuje spéjne podsumowanie lub
raport analityczny na podstawie
surowych danych wejsciowych,
optymalizujac zapytanie (prompt) pod
katem czytelnosci formatu
wyj$ciowego.

Wymienia kluczowe zasady ochrony
danych wrazliwych i tajemnic
przedsiebiorstwa przed nieSwiadomym
udostepnieniem ich w publicznych
modelach jezykowych.

Klasyfikuje podane w case study
przyktady informacji biznesowych jako

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

bezpieczne lub niebezpieczne do
przetwarzania przez zewnetrzne
narzedzia oparte na sztucznej
inteligenciji.

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetenc;ji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sig?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzajg, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidacji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzajg
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji?

TAK



Program

1.Ustuga jest realizowana w godzinach lekcyjnych, tj. za godzine ustugi szkoleniowej rozumie sie 45 minut, tgcznie 16 godzin lekcyjnych.

Planowane przerwy w trakcie zaje¢: 10:30-10:45, 13:00-13:30, 14:45-15:00. Przerwy nie sg wliczone w godziny zaje¢ ustugi. Liczba godzin
zaje¢ praktycznych: 8 godzin lekcyjnych , liczba godzin zaje¢ teoretycznych: 8 godzin lekcyjnych, w tym test 10 min.

Wyktadowca ma prawo zmieni¢ godziny przerw, jesli wymaga tego proces dydaktyczny (np. rozpoczete ¢wiczenie) lub na zyczenie wiekszosci
uczestnikow kursu (zmeczenie, wieksza trudno$é tresci ksztatcenia).

2 Grupa docelowa:
Szkolenie jest skierowane do:

¢ Wszystkie osoby chcace wykorzysta¢ potencjat automatyzacji z agentami Al w codziennej pracy.

¢ Osoby zarzadzajace procesami w organizacjach

¢ Osoby wykonujgce powtarzalne scenariusze - przetwarzanie danych z formularzy, generowanie raportéw etc
¢ Osoby chcace zintegrowac i przetwarzaé dane z réznych uzywanych zrédet/narzedzi

Przygotowanie uczestnikéw

e Uczestnik powinien umie¢ pracowac z podstawowymi narzedziami online - poczta, przegladarka, wyszukiwarka.
Szczegoétowy program szkolenia
Wprowadzenie do automatyzacji proceséw

e Czym jest automatyzacja za pomocg Agentéw Al i dlaczego warto w nig inwestowac?
¢ Efektywna organizacja przeptywéw informacji miedzy aplikacjami

Wprowadzenie do automatyzacji

¢ Szybkie uruchomienie srodowiska pracy
¢ Przeglad gotowych przyktadéw automatyzacji biznesowych (np. powiadomienia, raportowanie)
 Cwiczenia praktyczne - samodzielne zbudowanie pierwszego Agenta Al

Integracja réznych Zrédet informac;ji

* Poczta e-mail

e Komunikatory

e Dokumenty online - na przyktadzie Google Docs, Google Sheets
e Formularze online - na przyktadzie Google Forms

e Strony WWW

e Wyszukiwarka

* Wewnetrzne aplikacje/narzedzie firmowe

Automatyzacja przetwarzanie tresci za pomoca duzych modeli jezykowych

e Ktéry model wykorzystac¢? Wybor i przeglad - OpenAl ChatGPT, Antrophic Claude, Google Gemini
¢ Prywatne modele - DeepSeek
¢ Modele dedykowane do jezyka polskiego - Bielik, PLLuM, Qra

Zaawansowane scenariusze praktyczne

¢ Wykorzystanie modeli jezykowych do przetwarzania i tgczenia tresci z wielu Zrédet
¢ Generowanie danych wynikowych w réznych formatach

* Obstuga zgtoszen klientéw — automatyzacja odbioru, przypisywania, archiwizaciji.
 Cwiczenia praktyczne - tworzenie przyktadowych sekwencji automatyzacji

Automatyzacja proceséw zespotowych

e Tworzenie automatycznych raportéow

¢ Praktyczne wdrazanie przeptywow zwigkszajacych efektywno$é komunikacji i raportowania

e Zasady projektowania przejrzystych proceséw. Procesy ktére tatwo modyfikowa¢ i rozwijac.

 Cwiczenia praktyczne - tworzenie rozbudowanych scenariuszy integrujgcych Al (np. automatyczna obstuga zgtoszer, generowanie
odpowiedzi)



Bezpieczenstwo i optymalizacja proceséw

¢ Aspekty bezpieczenstwa danych w zautomatyzowanych przeptywach
¢ Prawne aspekty wykorzystania narzedzi Al z danymi poufnymi

Finalne projekty indywidualne/grupowe

* Uczestnicy indywidualnie lub w grupach tworza wtasng automatyzacje, konsultujac ja z trenerem

¢ Przyktadowi Agenci Al - automatyczne podsumowania rozméw, analizy tresci,
¢ Prezentacje rezultatéw, wspdlna analiza korzysci i mozliwosci dalszego rozwoju

Metoda realizacji szkolenia

Szkolenie zdalne/stacjonarne. Warsztaty praktyczne, prezentacja rozwigzan.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 7

Przedmiot / Typ

- Prowadzac
temat aktywnosci wadzacy

Twoj

Asystent Al -

automatyzacj Zajecia Daniel Szlicht
a pracy z

Agentami Al

277 W Przerwa -

Twoj

Asystent Al -

automatyzac;j Zajecia Daniel Szlicht
apracy z

Agentami Al

Twéj

Asystent Al -

automatyzacj Zajecia Daniel Szlicht
a pracy z

Agentami Al

- Przerwa -

@ w6

Asystent Al -

automatyzac;j Zajecia Daniel Szlicht
apracy z

Agentami Al

- Walidacja Daniel Szlicht

Podsumowanie

Data realizacji
zajeé

29-06-2026

29-06-2026

29-06-2026

30-06-2026

30-06-2026

30-06-2026

30-06-2026

Godzina
rozpoczecia

09:00

10:00

11:00

09:00

10:00

11:00

15:50

Godzina
zakonczenia

10:00

11:00

16:00

10:00

11:00

15:50

16:00

Liczba godzin

01:00

01:00

05:00

01:00

01:00

04:50

00:10



Rodzaj godzin Liczba godzin

Suma godzin zegarowych ustugi 14:00
w tym suma godzin zajeé 11:50
w tym suma godzin walidacji 00:10
w tym suma przerw 02:00
Suma godzin dydaktycznych bez przerw 16:00
Cennik
r
Jezeli korzystasz z dofinansowania i ustuga stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania
zawodowego wraz z ustugg lub dostawa towaréw scisle zwigzana z ustugami ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego to mozesz mie¢ mozliwosé skorzystania za zwolnienia z podatku VAT na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2024 r. o podatku od towarow i ustug, jesli ustugaw
catosci jest finansowana ze srodkéw publicznych lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnie w
przypadku, gdy ustuga jest finansowana w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.
.
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 1845,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1 500,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 131,79 PLN
Koszt osobogodziny netto 107,14 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin

Liczba godzin zegarowych ustugi 14:00



Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Daniel Szlicht

‘ ' doswiadczony trener programowania wspotpracujacy z centrum Szkoleniowym Comarch, z ponad 7-
letnim stazem prowadzenia szkolen z Javy, Pythona i Al, ponasd 7000 godzin szkoleniowych;
certyfikat MTA for Introduction to Programming using -Microsoft Technology SA

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy otrzymujg podrecznik w wersji elektroniczne;.

W czasie zaje¢ wykorzystywane sg autorskie materiaty dydaktyczne przygotowane przez wyktadowce oraz inne materiaty dydaktyczne
przygotowane przez organizatora szkolenia.

Warunki uczestnictwa

Warunkiem skorzystania ze szkolenia jest dokonanie réwnolegle rejestracji na kurs na stronie www.comarch.pl/szkolenia w formie:

- elektronicznego zaméwienia szkolenia (przycisk "Zaméw" przy wybranym temacie i terminie). Opcja ta dotyczy oséb fizycznych oraz
firm/instytucji

albo

- poprzez uzupetnienie i odestanie na adres szkolenia@comarch.pl tradycyjnego formularza zgtoszeniowego ktéry jest dostepny na
stronie www.comarch.pl/szkolenia (przycisk "Pobierz formularz zgtoszeniowy"). Opcja ta dotyczy wytgcznie firm/Instytucji.

W obu przypadkach przy dokonaniu zgtoszenia prosimy o informacje dotyczaca projektu z ktérego dofinansowania korzysta Uczestnik.
Planowana przerwa: —obiadowa 30 min plus 2 kawowe po 15 minut.

Wyktadowca ma prawo zmieni¢ godziny przerw, jesli wymaga tego proces dydaktyczny (np. rozpoczete éwiczenie) lub na Zyczenie
wiekszosci uczestnikow kursu (zmeczenie, wigksza trudnosc tresci ksztatcenia).

Informacje dodatkowe

Szkolenie zakoriczone jest testem wiedzy z zakresu tematycznego omawianego na szkoleniu.

Zawarto umowe z WUP Krakéw na rozliczanie Ustug z wykorzystaniem elektronicznych bonéw szkoleniowych w ramach projektu ,Matopolski
Pociag do Kariery” i "Matopolskie Bony Rozwojowe Plus”

Szkolenie moze by¢ zwolnione z VAT-u w zaleznosci od dofinansowania.
Szkolenie moze by¢ nagrywane /rejestrowane w celu kontroli/audytu zgodnie z Regulaminem Swiadczenia Ustug Szkoleniowych Organizatora.
Zawarto umowe z WUP w Toruniu w ramach Projektu Kierunek — Rozwdj.

»Zawarto umowe z Wojewddzkim Urzedem Pracy w Szczecinie na swiadczenie ustug rozwojowych z wykorzystaniem elektronicznych
bonéw szkoleniowych w ramach projektu Zachodniopomorskie Bony Szkoleniowe”.



Warunki techniczne

Wymagania techniczne:

e Komputer / laptop ze statym dostepem do Internetu (Szybko$¢ pobierania/przesytania: minimalna 2 Mb/s / 128 kb/s; zalecana 4 Mb/s
/512 kb/s

¢ przegladarka internetowa - zalecane: Google Chrome, Mozilla Firefox, Microsoft Edge

¢ stuchawki lub dobrej jakosci gtosniki

e mikrofon

Zalecane

e dodatkowy monitor

e kamera (w przypadku komputeréw stacjonarnych)

¢ spokojne miejsce, odizolowane od zewnetrznych czynnikéw rozpraszajgcych

¢ podstawowa znajomosc¢ jezyka angielskiego (do sprawnego poruszania sige po platformie zdalnej)

Informacje dodatkowe

Szkolenie Zdalne prowadzone jest w czasie rzeczywistymi i transmitowane za pomoca kanatu internetowego z wykorzystaniem systemu
Z00OM, ktéry umozliwia komunikacje gtosowa oraz wideo z Uczestnikami przebywajgcych w dowolnym miejscu ze sprawnie dziatajgcym
statym tgczem internetowym. Kazdy z uczestnikdw szkolenia otrzymuje przed szkoleniem link dostarczony w wiadomosci mailowej z
informacjami dotyczacymi szkolenia zdalnego. Link umozliwiajgcy uczestnictwo w spotkaniu jest wazny do momentu zakoriczenia
szkolenia.

Szkolenie zakoriczone jest testem wiedzy z zakresu tematycznego omawianego na szkoleniu.

Szkolenie moze byé nagrywane /rejestrowane w celu kontroli/audytu zgodnie z Regulaminem Swiadczenia Ustug Szkoleniowych
Organizatora.

Uczestnicy szkolenia otrzymajg materiaty szkoleniowe w wersji elektronicznej.

Kontakt

h E-mail aneta.lewkowska@comarch.pl

Telefon (+48) 126 877 811

Aneta Lewkowska



