Mozliwos$¢ dofinansowania

Profesjonalne szkolenie: Akademia 1 600,00 PLN brutto
Przeciwdziatania Hejtowi i Agresji w 1600,00 PLN netto
C) sxer=ron  Szkole. Hejt, agresja i cyberprzemoc w 100,00 PLN brutto/h

100,00 PLN netto/h
128,21 PLN cena rynkowa @

srodowisku szkolnym.
Numer ustugi 2026/06/16/118749/3629038

Instytut Rozwoju

Kompetencji & Ustuga szkoleniowa
Skele,ton KLAUDIA [ zdalna w czasie rzeczywistym
JASINSKA

& Zajecia grupowe
Fok ok kk 46/5  (© 16:00h

207 ocen £ 05.09.2026 do 06.09.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Inne / Edukacja

Matopolski Pocigg do kariery, Nowy start w Matopolsce z EURESEM,

Identyfikatory projektow . .
Kierunek - Rozwoj

Grupa docelowa szkolenia sg nauczyciele, wychowawcy, pedagodzy
szkolni, psychologowie oraz inni pracownicy placéwek o$wiatowych.
Szkolenie skierowane jest do oséb, ktére chcg poszerzy¢ wiedze i
umiejetnosci w zakresie rozpoznawania, zapobiegania oraz skutecznego
reagowania na hejt, agresje i cyberprzemoc w srodowisku szkolnym.

e Szkolenie jest kierowane réwniez do uczestnikow projektu ,Matopolski
pociag do kariery — sezon 1”i/lub ,Nowy start w Matopolsce z
EURESem’”;

e Ustuga adresowana rowniez dla Uczestnikow Projektu Kierunek —
Rozwdj

e Zawarto umowe z WUP w Toruniu w ramach projektu Kierunek -
Rozwdj

e Szkolenie stanowi takze wsparcie dla osob indywidualnych

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow 5

Maksymalna liczba uczestnikéw 20

Data zakonczenia rekrutacji 04-09-2026

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0



Cel

Cel edukacyjny

Celem edukacyjnym szkolenia jest przygotowanie uczestnikéw do rozpoznawania, zapobiegania oraz reagowania na
przejawy hejtu, agresji i cyberprzemocy w srodowisku szkolnym. Uczestnik po zakoriczeniu szkolenia posiada wiedze na
temat powstawania przemocy i cyberprzemocy, zna procedury postepowania oraz konsekwencje prawne takich
zachowan. Potrafi identyfikowa¢ symptomy zagrozen, podejmowac dziatania interwencyjne, wspiera¢ osoby
doswiadczajgce przemocy oraz prowadzi¢ dziatania profilaktyczne.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Uczestnik definiuje pojecia hejtu,
agresji, przemocy réwiesniczej oraz
cyberprzemocy.

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Poprawnie wyjasnia znaczenie poje¢
oraz wskazuje réznice miedzy nimi.

Uczestnik identyfikuje symptomy
$wiadczace o wystepowaniu hejty,
agres;ji i cyberprzemocy w srodowisku

Rozpoznaje oznaki zagrozenia na

Test teoretyczny z wynikiem
podstawie przedstawionych przyktadow yezny z Wy .
i studiéw przypadku generowanym automatycznie
i .

szkolnym.

Uczestnik analizuje sytuacje
problemowe zwigzane z hejtem, agresja
i cyberprzemoca oraz dobiera
odpowiednie dziatania interwencyjne.

Ocenia przedstawione sytuacje i
wskazuje wlasciwe sposoby
reagowania zgodne z obowigzujacymi
procedurami.

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Uczestnik planuje i przygotowuje
dziatania profilaktyczne
przeciwdziatajace hejtowi i agresji w

Opracowuje propozycje dziatan
edukacyjnych lub profilaktycznych
dostosowanych do potrzeb placéwki.

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie
szkole.

Uczestnik wspétpracuje i komunikuje
POt ) ) Wskazuje zasady skutecznej

wspotpracy oraz stosuje odpowiednie
metody komunikacji w sytuacjach
problemowych.

sie z uczniami, rodzicami oraz -
Test teoretyczny z wynikiem

pracownikami szkoty w zakresie .
generowanym automatycznie

przeciwdziatania hejtowi i
cyberprzemocy.

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
Zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK



Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Dzien 1 (08:00-16:00)
08:00-10:00
Modut 1. Hejt, agresja i cyberprzemoc — charakterystyka zjawiska.

¢ Definicje i rodzaje hejtu, agresji oraz cyberprzemocy.
e Skala zjawiska w srodowisku szkolnym.
e Czynniki ryzyka i konsekwencje dla uczniéw.

Forma zajeé: wyktad interaktywny, dyskusja moderowana.
10:00-12:00
Modut 2. Rozpoznawanie symptomow i identyfikacja zagrozen.

e Sygnaty $wiadczace o doswiadczaniu przemocy przez ucznia.
¢ Role uczestnikéw sytuacji przemocowych.
¢ Analiza zachowan ucznidéw i grup réwiesniczych.

Forma zajeé: warsztaty, case study, analiza przypadkéw.
12:00-13:00
Przerwa
13:00-15:00
Modut 3. Komunikacja i interwencja w sytuacjach kryzysowych.
¢ Rozmowa z ofiarg, sprawcg i $wiadkiem przemocy.
¢ Techniki komunikacji wspierajace;.
¢ Najczestsze btedy podczas interwenciji.
Forma zaje¢: warsztaty, scenki sytuacyjne, ¢wiczenia praktyczne.
15:00-16:00
Modut 4. Procedury szkolne i aspekty prawne.

e Obowiagzki szkoty i nauczyciela.
¢ Dokumentowanie zdarzen.
e Wspétpraca z rodzicami i instytucjami wspierajgcymi.

Forma zajeé: wyktad, analiza dokumentéw, dyskusja.
Dzien 2 (08:00-16:00)
08:00-10:00

Modut 5. Profilaktyka hejtu i cyberprzemocy.



¢ Budowanie bezpiecznego srodowiska szkolnego.
e Programy profilaktyczne i dziatania edukacyjne.
¢ Ksztattowanie postaw opartych na szacunku.

Forma zajeé: wyktad interaktywny, warsztaty, burza mézgéw.
10:00-12:00
Modut 6. Bezpieczeristwo cyfrowe uczniow.

e Zagrozenia w mediach spotecznosciowych.
¢ Ochrona prywatnosci i danych osobowych.
¢ Narzedzia wspierajgce bezpieczenstwo w sieci.

Forma zajeé: warsztaty, case study.

12:00-13:00

Przerwa

13:00-15:30

Modut 7. Projektowanie dziatan profilaktycznych w szkole. Podsumowanie szkolenia.

e Tworzenie planu dziatan przeciwdziatajgcych przemocy.
e Dobre praktyki i rozwigzania wdrazane w placéwkach.

e Omdwienie najwazniejszych zagadnien.

¢ Ewaluacja szkolenia.

Forma zaje¢: warsztaty projektowe, praca w grupach, gra szkoleniowa, dyskusja.
15:30-16:00
Modut 8. Walidacja.

Walidacja efektéw uczenia sie odbywa sie w formule zdalnej w czasie rzeczywistym i obejmuje test teoretyczny z wynikiem generowanym
automatycznie.

Forma zaje¢: ustuga realizowana jest w formie zdalnej w czasie rzeczywistym, z aktywnym udziatem uczestnikéw, przy wykorzystaniu
metod interaktywnych i aktywizujgcych, dostosowanych do specyfiki szkolenia online. W trakcie realizacji szkolenia stosowane beda
m.in.: miniwyktad interaktywny, dyskusja moderowana, burza mézgdw, analiza studium przypadku (case study), ¢wiczenia praktyczne
indywidualne i grupowe, symulacje i odgrywanie rél, analiza materiatéw dydaktycznych, rozwigzywanie probleméw oraz sesje pytan i
odpowiedzi. Uczestnicy beda aktywnie angazowani w proces uczenia sie poprzez analize przypadkéw, opracowywanie propozycji
éwiczen.

Czas trwania ustugi rozwojowej zostat okreslony w godzinach zegarowych. Jedna godzina szkolenia to jedna godzina zegarowa (1
godzina zegarowa = 60 minut).

taczny czas trwania ustugi wynosi 16 godzin zegarowych (1 godzina zegarowa = 60 minut). Wszystkie moduty szkoleniowe zostaty
zaplanowane w oparciu o godziny zegarowe. Przerwy sg wliczane do czasu trwania ustugi.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 10



Przedmiot / Typ
temat aktywnosci

6B Heit,
agresja i
cyberprzemoc

Zajecia

charakterysty
ka zjawiska

Rozpoznawan

ie I
L. Zajecia

symptomow i

identyfikacja

zagrozen

- Przerwa

Komunikacja i

interwencja w Zajecia
sytuacjach

kryzysowych

Procedury

szkolne i Zajecia
aspekty

prawne

Profilaktyka

hejtu i Zajecia
cyberprzemoc

y

Bezpieczenst L
Zajecia
wo cyfrowe

uczniow

- Przerwa

Projektowanie

dziatan

profilaktyczny Zajecia
ch w szkole.
Podsumowani

e szkolenia.

- Walidacja

Podsumowanie

Prowadzacy

Sylwia
Wasilczyk

Sylwia
Wasilczyk

Sylwia
Wasilczyk

Sylwia
Wasilczyk

Sylwia
Wasilczyk

Sylwia
Wasilczyk

Sylwia
Wasilczyk

Data realizacji
zajeé

05-09-2026

05-09-2026

05-09-2026

05-09-2026

05-09-2026

06-09-2026

06-09-2026

06-09-2026

06-09-2026

06-09-2026

Godzina
rozpoczecia

08:00

10:00

12:00

13:00

15:00

08:00

10:00

12:00

13:00

15:30

Godzina
zakonczenia

10:00

12:00

13:00

15:00

16:00

10:00

12:00

13:00

15:30

16:00

Liczba godzin

02:00

02:00

01:00

02:00

01:00

02:00

02:00

01:00

02:30

00:30



Rodzaj godzin Liczba godzin

Suma godzin zegarowych ustugi 16:00
w tym suma godzin zajeé 13:30
w tym suma godzin walidacji 00:30
w tym suma przerw 02:00
Suma godzin dydaktycznych bez przerw 18:30
Cennik
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 1 600,00 PLN

Podmiot uprawniony do zwolnienia z VAT na podstawie art. 43 ust. 1 ustawy o VAT

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1 600,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 100,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 100,00 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin
Liczba godzin zegarowych ustugi 16:00
Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

1z1
o Sylwia Wasilczyk

‘ ' Sylwia Wasilczyk to doswiadczona trenerka kompetencji spotecznych, edukatorka i pedagozka z
ponad dziesiecioletnim doswiadczeniem w pracy z dzie¢mi, mtodziezg oraz kadrg pedagogiczna.
Ukonczyta pedagogike resocjalizacyjng na Katolickim Uniwersytecie Lubelskim, Szkote Trenerow



Grupy TROP rekomendowang przez Polskie Towarzystwo Psychologiczne oraz Studium Socjoterapii
i Treningu Interpersonalnego.

Specjalizuje sie w prowadzeniu szkolen dotyczgcych komunikacji, rozwigzywania konfliktow,
przeciwdziatania agres;ji, budowania bezpiecznego srodowiska edukacyjnego, profilaktyki zachowan
ryzykownych oraz wzmacniania kompetencji wychowawczych nauczycieli i rodzicéw. Posiada
doswiadczenie w realizacji warsztatow poswieconych przeciwdziataniu hejtowi, przemocy
réwiesniczej i cyberprzemocy oraz wspieraniu dobrostanu psychicznego dzieci i mtodziezy.

Jej szkolenia wyrézniajg sie praktycznym charakterem, wykorzystaniem studiéw przypadkdw,
¢wiczen warsztatowych oraz narzedzi mozliwych do bezposredniego zastosowania w pracy z
uczniami. Posiada doswiadczenie zawodowe w obszarze integracji sensorycznej oraz terapii reki,
zdobyte na co najmniej 5 lat przed datg publikacji karty ustugi w Bazie Ustug Rozwojowych.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy szkolenia otrzymajg peten zestaw profesjonalnych materiatéw edukacyjnych, ktére obejmujg zaréwno wiedze teoretyczng, jak i
praktyczne wskazowki. Dzieki tym materiatom uczestnicy bedg mieli dostep do niezbednej wiedzy oraz narzedzi, ktére umozliwig im
samodzielne wykorzystanie zdobytych umiejetnosci po zakoriczeniu kursu. Materiaty szkoleniowe bedg udostepnione na platformie
Moodl w formacie PDF. Dzien przed szkoleniem kazdy uczestnik otrzyma indywidualny login oraz hasto, umozliwiajgce dostep do
platformy. Po zalogowaniu bedzie mozna pobra¢ profesjonalnie przygotowany komplet dokumentéw.

Warunki uczestnictwa

Wymagana jest frekwencja na poziomie co najmniej 80% udziatu w szkoleniu. Potwierdzenie obecnosci odbywa sie na podstawie listy
obecnosci oraz dwoch zrzutéw ekranu dokumentujgcych udziat w szkoleniu. Ukoriczone 18 lat i wyksztatcenie minimum srednie.

Cena ustugi nie obejmuje kosztéw niezwigzanych bezposrednio z ustugg rozwojowa, w szczegélnosci kosztéw srodkdw trwatych
przekazywanych Przedsiebiorcom lub Pracownikom przedsiebiorcy, kosztéw dojazdu oraz zakwaterowania.

Informacje dodatkowe

Ustuga rozwojowa nie jest Swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Operatora lub Partnera Operatora w danym projekcie PSF ani w
jakimkolwiek Regionalnym Programie lub FERS, ani przez podmiot powigzany z Operatorem lub Partnerem kapitatowo lub osobowo.

Ustuga rozwojowa nie jest Swiadczona przez podmiot bedacy jednocze$nie podmiotem korzystajgcym z ustug rozwojowych o zblizonej
tematyce w ramach danego projektu.

Ustuga rozwojowa nie obejmuje wzajemnego $wiadczenia ustug w projekcie o zblizonej tematyce przez Dostawcéw ustug, ktérzy deleguja
na ustugi siebie lub swoich pracownikéw i korzystajg z dofinansowania, a nastepnie $wiadcza ustugi w zakresie tej samej tematyki dla
Przedsiebiorcy, ktory wczesniej wystepowat w roli Dostawcy tych ustug.

Warunki techniczne

Miejsce realizaciji ustugi: on-line.
Szkolenie bedzie przeprowadzane za posrednictwem platformy ZOOM.
Wymagania sprzetowe

* Komputer, badz laptop z aktualng przegladarka internetowa (polecany chrom) - wymagania sprzetowe: Dual Core 2Ghz lub wyzszy, 4gb
ram (zalecane)

¢ Smartfon, badz tablet z systemem Android/iOS (wymagane pobranie aplikacji ZOOM)

e Stuchawki/Gtos$niki



e Mikrofon
¢ Wymagana jest kamera
e Dostep do Internetu o preferowanej szybkosci min. 1 MB/s

Dotaczenie do szkolenia nastepuje poprzez klikniecie w przestany link (dostepny tylko i wytgcznie na czas trwania szkolenia).

Uczestnicy PROSZENI SA o logowanie sie na szkolenie z komputera stacjonarnego lub laptopa. Logowanie sie z urzadzen mobilnych
(telefon, tablet) BARDZO CZESTO powoduje u uczestnikéw nagminne wylogowanie sie/roztgczenie/ z systemu konferencyjno-
szkoleniowego, co utrudnia i zaktéca prowadzenie zaje¢.

Podstawa do rozliczenia ustugi, jest wygenerowanie z systemu raportu, umozliwiajgcego identyfikacje wszystkich uczestnikéw oraz
zastosowanego narzedzia - dotyczy to uczestnikéw Projektu ,FUR3"

Kontakt

ﬁ E-mail biuro@skeleton.com.pl

Telefon (+48) 786 183 809

KLAUDIA JASINSKA



