Mozliwos$¢ dofinansowania

Trening Interpersonalny - komunikacja 3690,00 PLN brutto

interpersonalna - szkolenie 3 000,00 PLN netto
101,79 PLN brutto/h

82,76 PLN netto/h
128,21 PLN cena rynkowa @

lLogo Think Twice

Sp. z 0.0. Numer ustugi 2026/06/03/214647/3606659

Think Twice Sp. z © Krakow
0.0.
& Ustuga szkoleniowa
Fokk ok ok 5075 ¥ stacjonarna
8 ocen

{2 Zajecia grupowe
® 36:15h
£ 01.10.2026 do 16.10.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Inne / Edukacja

Szkolenie adresowane jest w szczegélnosci do:

¢ menedzeréw, oséb kierujacych pracg ludzi, ktérzy chca skuteczniej
budowac relacje w zespole, rozumie¢ potrzeby i emocje swoje i
pracownikéw

e 0s6b przygotowujgcych sie do objecia nowych stanowisk, ktére
potrzebujg $wiezego spojrzenia na swéj sposéb dziatania i
wchodzenia w relacje

e coachéw, treneréw, facylitatorow ktérzy chca efektywniej realizowac
ustugi rozwojowe dla klientow

» ekspertow i specjalistow, ktérzy planujg wykorzysta¢ zaawansowane
umiejetnosci interpersonalne w swojej pracy

¢ mediatoréw i ekspertow komunikacji, dla ktérych budowanie

Grupa docelowa ustugi

porozumienia jest kluczowym aspektem pracy zawodowej

¢ 0s6b zainteresowanych rozwojem osobistym, ktérym zalezy na
$wiadomym i pogtebionym budowaniu relacji partych na zaufaniu,
empatii i zrozumieniu.

Ustuga adresowana réwniez dla Uczestnikéw Projektu Matopolski Pocigg
do Kariery — sezon 1 i Nowy start w Matopolsce z EURESem.

Minimalna liczba uczestnikow 8
Maksymalna liczba uczestnikéw 14
Data zakonczenia rekrutacji 25-09-2026

Forma prowadzenia ustugi stacjonarna



Znak Jakosci Matopolskich Standardéw Ustug Edukacyjno-Szkoleniowych

Podstawa uzyskania wpisu do BUR .
(MSUES) - wersja 2.0

Cel

Cel edukacyjny

Trening Interpersonalny Think Twice przygotowuje uczestnika do Swiadomego funkcjonowania w relacjach
interpersonalnych poprzez analizowanie biezgcych interakcji, udzielanie informacji zwrotnej, rozpoznawanie emocji,
reagowanie w trudnych sytuacjach oraz wykorzystywanie wiedzy o procesach grupowych we wspoétpracy z innymi.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢ Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Nazywa emocje. Test teoretyczny

Osoba uczestniczaca nazywa wtasne
stany emocjonalne Przyporzadkowuje symptomy
fizjologiczne i mysli do konkretnych Test teoretyczny

stanéw emocjonalnych.

Poprawnie rozpoznaje przynajmniej
jedna technike wspierajaca proces
stuchania (np. parafraza, klaryfikacja,
odzwierciedlenie).

Test teoretyczny

Osoba uczestniczaca stosuje metody

aktywnego stuchania

Wskazuje znaczenie sygnatéw
werbalnych i niewerbalnych
- . Test teoretyczny
$wiadczacych o przezywanych przez

rozméwce emocjach.

Formutuje komunikat opisujgcy wtasny
stan emocjonalny za pomoca Test teoretyczny

Osoba uczestniczaca stosuje narzedzia komunikatu typu ,Ja".

komunikacyjne stuzace budowaniu

porozumienia. Weryfikuje intencje rozméwecy, dazac do

petnego zrozumienia perspektywy Test teoretyczny
drugiej strony.

Charakteryzuje fazy procesu

grupowego Test teoretyczny
upowego.

Rozpoznaje zachowania zachowania
ludzi charakterystyczne dla danego Test teoretyczny

Osoba uczestniczaca analizuje zjawiska
etapu procesu grupowego.

zwigzane z dynamika grupy.

Na podstawie opisanego zachowania
wywotujacego napiecie w grupie,
proponuje zachowanie, ktére bytoby
odpowiedzig na trudna sytuacje.

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Uczestnik wyjasnia réznice miedzy
opisem faktow (obserwacjg) a Test teoretyczny
interpretacjg i ocena.

Osoba uczestniczaca stosuje
informacje zwrotng do budowania
wspotpracy i rozwigzywania trudnych
sytuacii interpersonalnych. Uczestnik opisuje zasady udzielania

. " . Test teoretyczny
informac;ji zwrotnej

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zZwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéow uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Dlaczego warto wzig¢ udziat w Treningu Interpersonalnym?

e Zwiekszysz $wiadomos$¢ wiasnych zachowan;

e Nauczysz sie uwaznosci na innych i wzmocnisz empatie;

e Odkryjesz nowe sposoby budowania relacji;

e Wzmocnisz zdolno$¢ do rozpoznawania proceséw grupowych;

e Rozwiniesz umiejetnos¢ komunikacji i zyskasz narzedzia do radzenia sobie w trudnych sytuacjach interpersonalnych;

¢ Nauczysz sie odréznia¢ uczucia od interpretacji, przygladac¢, rozpoznawac i nazywa¢ emocje oraz udziela¢ informacji zwrotnej, co
sprzyja budowaniu wspotpracy.

Do czego przydadza sie rezultaty treningu?

¢ Do budowania bardziej satysfakcjonujacych relacji osobistych;

¢ Do ksztattowania bardziej harmonijnych i warto$ciowych relacji zawodowych z klientami i wspétpracownikami;

¢ Rozwijania Swiadomosci wtasnych mocnych stron i realistycznej oceny siebie;

¢ Wiekszej odwagi i stanowczego dziatania w réznorodnych kontekstach;

e Prowadzenia rozmoéw w sposoéb klarowny i otwarty, z uwzglednieniem emocji wtasnych i perspektywy drugiej strony.

PROGRAM



Dzien1 -4
1-4 PAZDZIERNIKA 2026, 9:00-16:30] KRAKOW
Trening umiejetnosci interpersonalnych

e Okreslenie celéw osobistych i edukacyjnych;

¢ Stworzenie bezpiecznej przestrzeni do doswiadczen i wchodzenia w interakcje pomiedzy uczestnikami;
¢ Biezgca analiza doswiadczen i interakcji w grupie;

e Proces otrzymywania i udzielania wzajemnych informacji zwrotnych

Trenerka towarzyszy uczestnikom w uwaznym przezywaniu i odkrywaniu dynamiki grupowej, wspierajgc ich w pogtebianiu

samos$wiadomosci, tak, by kazdy mogt lepiej zrozumiec siebie i innych. Za tematy i poziom otwartos$ci odpowiadajg uczestnicy. To oni
tworzg agende na biezaco.

Dzien 5
16 PAZDZIERNIKA 2026, 9:00-16:30 | KRAKOW

Refleksja nad dynamika procesow grupowych na podstawie m.in. wspélnych doswiadczen z trening

¢ Analiza proceséw zachodzacych w grupie i pogtebienie wiedzy uczestnikdw o mechanizmach grupowych wptywajacych na relacje
interpersonalne.
¢ Wyciggniecie wnioskéw i indywidualne plany wdrozeniowe.

Liczba godzin szkoleniowych: 40 godzin szkoleniowych
¢ Stacjonarnie: 5 dni, w godzinach: 9:00 — 16:30
Ustuga jest prowadzona w trybie godzin dydaktycznych (45 min.), a przerwy nie wliczajg sie w czas trwania ustugi.
Wiecej informacji na temat szkolenia: https://programy.thinktwice.pl/product/trening-interpersonalny/
Warunki organiacyjne dla przeprowadzenia szkolenia: minimalna grupa 8 oséb.

Sposoéb organizacji walidacji: pisemny test teoretyczny (pre-test i test na zakoniczenie szkolenia)

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 36

Przedmiot / Typ Data realizacji Godzina Godzina

L. Prowadzacy L. . ; . Liczba godzin
temat aktywnosci zajecC rozpoczecia zakonczenia

Zjazd |,

Dzien1,¢2es¢ 4 jecia Barbara 01-10-2026 09:00 10:30 01:30
1: Praca Chruslicka

procesowa

- Przerwa - 01-10-2026 10:30 10:45 00:15

PR Zjazd |,

DzleR1,c285¢  Zaject Barbara 01-10-2026 10:45 12:15 01:30
2: Praca aecta Chruslicka ’ ' ’
procesowa

- Przerwa - 01-10-2026 12:15 13:00 00:45



Przedmiot /
temat

Zjazd |,

Dzien 1, cze$é
3: Praca
procesowa

am-

Zjazd |,
Dzien 1, czes$é
4:
Podsumowani
e pracy
procesowej

Zjazd |,
Dzien 2, cze$é
1: Praca
procesowa

e

Zjazd |,

Dzien 2, czesé
2: Praca
procesowa

(oo B

IPEE Zjazd |,
Dzien 2, czesé
3: Praca
procesowa

@D

Zjazd |,
Dzien 2, czes$é
4:
Podsumowani
e pracy
procesowe;j

Zjazd |,

Dzien 3, cze$é
1: Praca
procesowa

@D

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

Barbara
Chruslicka

Barbara
Chruslicka

Barbara
Chruslicka

Barbara
Chruslicka

Barbara
Chruslicka

Barbara
Chruslicka

Barbara
Chruslicka

Data realizacji
zajeé

01-10-2026

01-10-2026

01-10-2026

02-10-2026

02-10-2026

02-10-2026

02-10-2026

02-10-2026

02-10-2026

02-10-2026

03-10-2026

03-10-2026

Godzina
rozpoczecia

13:00

14:30

14:45

09:00

10:30

10:45

12:15

13:00

14:30

14:45

09:00

10:30

Godzina
zakonczenia

14:30

14:45

16:15

10:30

10:45

12:15

13:00

14:30

14:45

16:15

10:30

10:45

Liczba godzin

01:30

00:15

01:30

01:30

00:15

01:30

00:45

01:30

00:15

01:30

01:30

00:15



Przedmiot /
temat

Zjazd |,

Dzien 3, czes$é
2: Praca
procesowa

@m-

iEPER) Zjazd |,
Dzien 3, czes$é
3: Praca
procesowa

@D

Zjazd |,
Dzien 3, czesé
4:
Podsumowani
e pracy
procesowej

Zjazd |,

Dzien 4, czesé
1: Praca
procesowa

Zjazd |,
Dzien 4, czesé
2: Praca
procesowa

Zjazd |,
Dzien 4, czes$é
3: Praca
procesowa

Zjazd |,
Dzien 4, cze$é
4:
Podsumowani
e pracy
procesowej

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Prowadzacy

Barbara
Chruslicka

Barbara
Chruslicka

Barbara
Chruslicka

Barbara
Chruslicka

Barbara
Chruslicka

Barbara
Chruslicka

Barbara
Chruslicka

Data realizacji
zajeé

03-10-2026

03-10-2026

03-10-2026

03-10-2026

03-10-2026

04-10-2026

04-10-2026

04-10-2026

04-10-2026

04-10-2026

04-10-2026

04-10-2026

Godzina
rozpoczecia

10:45

12:15

13:00

14:30

14:45

09:00

10:30

10:45

12:15

13:00

14:30

14:45

Godzina
zakonczenia

12:15

13:00

14:30

14:45

16:15

10:30

10:45

12:15

13:00

14:30

14:45

16:15

Liczba godzin

01:30

00:45

01:30

00:15

01:30

01:30

00:15

01:30

00:45

01:30

00:15

01:30



Przedmiot /
temat

& 2o

Il, Dzien 1,
czesé 1:
Praca
warsztatowa-
socjometria i
proces
grupowy

G 2o

I, Dzien 1,
czesé 2:
Praca
warsztatowa-
efektywna
komunikacja

-

Zjazd
Il, Dzien 1,
czesé 3:
Praca
warsztatowa-
rozwigzywani
e konfliktéw,
aktywne
stuchanie,
udzielanie i

przyjmowanie

informaciji
zwrotnej.

em-

Zjazd
Il, Dzien 1,
czesé 4:
Praca
warsztatowa-

podsumowani

e

;-

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Walidacja

Podsumowanie

Prowadzacy

Barbara
Chruslicka

Barbara
Chruslicka

Barbara
Chruslicka

Barbara

Chruslicka

Data realizacji
zajeé

16-10-2026

16-10-2026

16-10-2026

16-10-2026

16-10-2026

16-10-2026

16-10-2026

16-10-2026

Godzina
rozpoczecia

09:00

10:30

10:45

12:15

13:00

14:30

14:45

16:00

Godzina
zakonczenia

10:30

10:45

12:15

13:00

14:30

14:45

16:00

16:15

Rodzaj godzin

Suma godzin zegarowych ustugi

Liczba godzin

36:15

Liczba godzin

01:30

00:15

01:30

00:45

01:30

00:15

01:15

00:15



Rodzaj godzin Liczba godzin

w tym suma godzin zaje¢ 29:45

w tym suma godzin walidaciji 00:15

w tym suma przerw 06:15

Suma godzin dydaktycznych bez przerw 40:00
Cennik

Jezeli korzystasz z dofinansowania i ustuga stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania
zawodowego wraz z ustuga lub dostawa towardow Scisle zwigzang z ustugami ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego to mozesz mie¢ mozliwo$é skorzystania za zwolnienia z podatku VAT na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2024 r. o podatku od towaréw i ustug, jesli ustuga w
catosci jest finansowana ze $rodkéw publicznych lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnief w
przypadku, gdy ustuga jest finansowana w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.

\,

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 3690,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 3 000,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 101,79 PLN
Koszt osobogodziny netto 82,76 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin

Liczba godzin zegarowych ustugi 36:15

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1



O Barbara Chruslicka

Superwizorka psychologicznego treningu grupowego rekomendowana przez Polskie Towarzystwo
‘ ' Psychologiczne.

Absolwentka Uniwersytetu Jagielloriskiego oraz Uniwersytetu Gdanskiego. Specjalistka w zakresie
umiejetnosci interpersonalnych, liderskich i budowania zespotéw.

Wspiera rozwéj wiedzy, umiejetnosci w obszarze zmiany postawy. Wiele z tych projektéw to
autorskie programy wspierania zespotdéw zarzadzajacych.

Przez 12 lat trenerka i coach w najwigkszej w Polsce Szkole Treneréw Biznesu a przez 15 lat
Kierowniczka Merytoryczna Podyplomowego Studium Treningu Kreatywnosci i Arteterapii
Uniwersytetu Warszawskiego. Przez wiele lat prowadzita projekty rozwojowe we Wszechnicy UJ.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikéw ustugi

- materiaty w wersji elektronicznej,
- dokumentacja zdjeciowea materiatéw wypracowanych podczas zaje¢

- lista lektur.

Warunki uczestnictwa

W celu zgtoszenia udziatu, osoba uczestniczaca proszona jest zapis przez BUR oraz o zakup szkolenia przez platforme zakupowa:
https://programy.thinktwice.pl/product/trening-interpersonalny/

Adres

Krakow
Krakéw

woj. matopolskie

Krakéw

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Wifi

e przerwa kawowa dla uczestnikéw szkolenia

Kontakt

h E-mail aneta.marek@thinktwice.pl

Telefon (+48) 514 206 346

Aneta Marek



