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"Szkolenie: Stylistka brwi z elementami
zrownowazonego rozwoju — organizacja i
analiza procesu ustugowego zgodnie z
zasadami GOZ, efektywnosci zasobowej i
zielonej transformacji. Szkolenie
zakonczone egzaminem nadajgcym
kwalifikacje."

Numer ustugi 2026/06/01/177944/3602621

© Katowice

& Ustuga szkoleniowa

[f stacjonarna

{8 Zajecia grupowe

®© 20:00h

£ 17.06.2026 do 21.06.2026

Informacje podstawowe

Kategoria

Styl zycia / Uroda

6 150,00 PLN brutto
5000,00 PLN netto
307,50 PLN brutto/h
250,00 PLN netto/h
226,67 PLN cena rynkowa @

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow

Maksymalna liczba uczestnikow

Data zakonczenia rekrutacji

Forma prowadzenia ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Szkolenie jest przeznaczone dla oséb zainteresowanych uzyskaniem
kwalifikacji ,Stylistka brwi z elementami zréwnowazonego rozwoju”,
planujacych rozpoczecie lub rozwdj dziatalnosci zawodowej w obszarze
stylizacji brwi. Ustuga skierowana jest do os6b wykonujacych lub
planujacych wykonywanie ustug stylizacji brwi, pracownikéw salonow
kosmetycznych i gabinetéw beauty oraz oséb zainteresowanych
organizacjg procesu ustugowego zgodnie z zasadami gospodarki o
obiegu zamknietym (GOZ), efektywnosci zasobowej i zielonej
transformacji. Szkolenie jest réwniez przeznaczone dla oséb chcacych
rozwija¢ kompetencje zwigzane z analizg proceséw ustugowych,
monitorowaniem wykorzystania zasobdw, ograniczaniem ilo$ci odpadéw,
doborem rozwigzan technologicznych i materiatowych oraz wdrazaniem
dziatan wspierajacych efektywnos$é srodowiskowa w dziatalnosci stylistki
brwi.
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Cel

Cel edukacyjny

Celem szkolenia jest przygotowanie uczestnika do analizowania i organizowania procesu ustugi stylizacji brwi zgodnie z
zasadami gospodarki o obiegu zamknietym (GOZ), efektywnosci zasobowej i zielonej transformacji. Uczestnik rozwija
kompetencje w zakresie analizy wykorzystania zasob6éw, monitorowania proceséw ustugowych, ograniczania ilosci
odpaddéw oraz projektowania rozwigzan wspierajgcych zréwnowazong organizacje ustug stylizacji brwi.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

omawia etapy procesu ustugi stylizacji
brwi oraz zasoby wykorzystywane Test teoretyczny
podczas jej realizacji,

wyjasnia zrédta zuzycia materiatéw,
energii i powstawania odpadéw w Test teoretyczny
procesie stylizacji brwi,

charakteryzuje zasady gospodarki o
obiegu zamknietym (GOZ) i
efektywnosci zasobowej w organizaciji
ustug beauty,

Test teoretyczny

Wyjasnia proces ustugi stylizacji brwi

oraz rozwigzania technologiczne, wyjasnia zatozenia analizy cyklu zycia
materiatowe i organizacyjne produktu (LCA) w odniesieniu do
wspierajace realizacj¢ ustugi zgodnie z preparatéw, materiatéw i opakowan Test teoretyczny

zasadami zréwnowazonego rozwoju i
efektywnos$ci zasobowe;.

wykorzystywanych podczas stylizacji
brwi,

charakteryzuje biomateriaty,
nutrikosmetyki oraz technologie,
narzedzia i rozwigzania organizacyjne
wspierajace analize, monitorowanie i
dokumentowanie procesu ustugi
stylizaciji brwi,

Test teoretyczny

omawia rozwigzania organizacyjne
wspierajgce ograniczanie zuzycia
zasob6w oraz powstawania odpadéw w
dziatalnosci stylistki brwi.

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie

Analizuje proces ustugi stylizacji brwi
pod katem efektywnosci zasobowej
oraz mozliwos$ci wdrazania zasad
gospodarki o obiegu zamknigtym.

Monitoruje wykorzystanie zasob6w oraz
ocenia efektywnos$¢ procesu ustugi
stylizaciji brwi.

Kryteria weryfikacji

identyfikuje etapy procesu ustugi
stylizacji brwi generujace najwieksze
zuzycie zasobow,

analizuje zrédta powstawania odpadéw
i strat materiatowych,

ocenia wpltyw stosowanych preparatéw,
materiatéw i rozwigzan organizacyjnych
na efektywnos$¢ srodowiskowa procesu
ustugowego,

wskazuje mozliwosci ograniczania
zuzycia zasobéw podczas realizacji
ustugi stylizacji brwi

wykorzystuje karty analizy procesu,
formularze monitorowania
wykorzystania zasobéw lub arkusze
audytowe do identyfikacji obszarow
generujacych straty materiatowe,

analizuje dokumentacje procesu
ustugowego,

przeprowadza uproszczony audyt
procesu ustugi stylizacji brwi,

opracowuje rekomendacje
organizacyjne i technologiczne
wspierajgce ograniczanie strat
materiatowych.

dobiera wskazniki monitorowania
wykorzystania zasobow,

analizuje dane dotyczace wykorzystania
materiatéw i preparatéw,

okresla sposéb dokumentowania i
monitorowania procesu ustugowego,

formutuje wnioski wynikajgce z analizy
danych procesowych.

Metoda walidacji

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach

symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji

opracowuje dziatania ograniczajace
zuzycie materiatéw i ilo$¢ odpadéw,

proponuje rozwigzania wspierajace
realizacje zasad GOZ w procesie ustugi
Projektuje rozwigzania wspierajace stylizacji brwi,
realizacje zasad GOZ i efektywnosci

zasobowej w dziatalno$ci stylistki brwi.
okresla spos6b monitorowania efektow

wdrozonych dziatan,

proponuje wskazniki oceny
skutecznosci wdrozonych rozwigzan.

uzasadnia wptyw dziatan wspierajacych
GOZ na organizacje procesu ustugi
stylizacji brwi,

ocenia znaczenie efektywnego
wykorzystania zasobow dla jakosci
ustug oraz funkcjonowania
przedsiebiorstwa beauty,

Uzasadnia potrzebe stosowania zasad
zrownowazonego rozwoju i
efektywnosci zasobowej w dziatalnosci
stylistki brwi.

wskazuje mozliwosci wykorzystania
zdobytych kompetencji podczas
organizacji i realizacji ustug stylizacji
brwi,

uzasadnia potrzebe wdrazania
rozwigzan ograniczajgcych zuzycie
zasobow i powstawanie odpadow w
dziatalnosci zawodowe;j.

ocenia wptyw proponowanych dziatan
na organizacje pracy i Srodowisko,

Kwalifikacje

Kwalifikacje niewlagczone do ZSK

Uznane kwalifikacje

Metoda walidacji

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Pytanie 3. Czy dokument jest certyfikatem wydawanym przez miedzynarodowe instytucje?

TAK

Strona internetowa Instytucji Certyfikujgcej: https://my-ps.eu/

Strona internetowa Instytucji Walidujacej: https://my-ps.eu/

Informacje



Nazwa Podmiotu prowadzacego walidacje Fundacja My Personality Skills

Nazwa Podmiotu certyfikujagcego Fundacja My Personality Skills

Program

DZIEN 1
08:00-10:00 — TEORIA | PRAKTYKA. Zielona transformacja ustug beauty oraz organizacja procesow zgodnie z zasadami GOZ

¢ zalozenia zielonej transformacji gospodarczej i Srodowiskowej,

e znaczenie gospodarki o obiegu zamknietym (GOZ) w dziatalno$ci stylistki brwi,

o efektywnos$¢ zasobowa jako element organizacji ustug beauty,

* znaczenie technologii wskazanych w Programie Rozwoju Technologii Wojewddztwa Slgskiego dla rozwoju przedsiebiorstw beauty,
¢ identyfikacja zasobdw wykorzystywanych podczas realizacji ustug stylizacji brwi,

¢ analiza Zrédet powstawania odpaddw i strat materiatowych,

¢ analiza procesu ustugi stylizacji brwi pod katem wykorzystania zasobéw oraz wptywu na srodowisko,

¢ przeprowadzenie uproszczonego audytu procesu ustugowego z wykorzystaniem kart analizy procesu i arkuszy audytowych,

¢ analiza przyktadéw wdrozen wspierajacych zielong transformacje przedsiebiorstw beauty.

10:00-10:30 - PRZERWA
10:30-12:00 — TEORIA | PRAKTYKA. Rozwigzania technologiczne i materiatowe wspierajace zielong transformacje ustug beauty

e analiza cyklu zycia produktéw (LCA) wykorzystywanych podczas ustug stylizacji brwi,

¢ identyfikacja etapéw cyklu zycia preparatéw, materiatéw i opakowan,

* ocena preparatéw, materiatéw i opakowan pod katem wptywu na srodowisko oraz efektywnosci wykorzystania zasobow,
e biomateriaty i sktadniki pochodzenia biologicznego stosowane w ustugach beauty (PRT 1.1.4),

¢ analiza mozliwosci wykorzystania biomateriatéw w ograniczaniu wptywu ustug na srodowisko,

e poréwnywanie rozwigzan tradycyjnych i opartych na biomateriatach,

¢ analiza technologii i materiatéw wspierajgcych ograniczanie zuzycia zasobdéw oraz ilosci odpadéw,

¢ analiza przyktadéw produktéw i rozwigzan wspierajacych realizacje zasad zrbwnowazonego rozwoju.

12:00-12:30 - PRZERWA
12:30-14:00 - TEORIA | PRAKTYKA. Nutrikosmetyki oraz technologie wspierajace efektywnos¢ ustug beauty

¢ nutrikosmetyki wspierajace trwatos¢ efektéw ustug oraz ograniczanie zuzycia zasobéw (PRT 1.1.7),

o trwatosc¢ efektdw stylizacji brwi a czestotliwos¢ wykonywania ustug,

¢ dziatania wspierajgce wydtuzanie efektéw ustug stylizacji brwi,

¢ technologie wspierajgce analizg, planowanie i dokumentowanie procesu ustugowego (PRT 1.2.18),

¢ wykorzystanie dokumentacji ustugowej, kart klienta oraz formularzy monitorowania wykorzystania zasobéw,

¢ monitorowanie wykorzystania materiatéw i preparatéw z wykorzystaniem dokumentacji procesowej,

¢ analiza danych dotyczacych wykorzystania preparatéw i materiatéw podczas ustug stylizacji brwi,

¢ planowanie procesu ustugi stylizacji brwi zgodnie z zasadami efektywnosci zasobowe;j,

¢ wykorzystanie arkuszy monitorowania oraz danych procesowych do podejmowania decyzji organizacyjnych i Srodowiskowych.

14:00-14:30 - PRZERWA
14:30-16:00 - PRAKTYKA. Analiza procesu ustugowego oraz projektowanie rozwigzan wspierajacych zielong transformacje ustug beauty

¢ analiza procesu ustugi stylizacji brwi pod katem wykorzystania zasob6w i powstawania odpaddw,

¢ identyfikacja zrédet strat materiatowych,

e ocena preparatéw, materiatéw i technologii pod katem efektywnosci srodowiskowej,

¢ analiza dokumentacji procesu ustugowego,

e monitorowanie wykorzystania zasobéw z wykorzystaniem formularzy i kart analizy procesu,

e opracowanie dziatan ograniczajgcych zuzycie materiatéw i ilos¢ odpadoéw,

* projektowanie rozwigzan organizacyjnych i technologicznych wspierajacych GOZ i efektywno$¢ zasobowa,
e przygotowanie propozycji wdrozenia dziatan w dziatalnosci stylistki brwi,



ocena wptywu proponowanych rozwigzan na srodowisko i organizacje pracy.

DZIEN 2

08:00-10:00 - TEORIA | PRAKTYKA. Technologie i rozwigzania organizacyjne wspierajace zapobieganie powstawaniu odpadéw oraz

efektywne wykorzystanie materiatéw (PRT 3.3.1)

wykorzystanie elektronicznej dokumentacji ustugowej, cyfrowych kart klienta, formularzy monitorowania wykorzystania zasobéw oraz
narzedzi do analizy danych procesowych

analiza procesow generujgcych najwiekszg ilo$¢ odpaddw podczas ustug stylizacji brwi,

identyfikacja zrédet strat materiatowych zwigzanych z wykorzystaniem preparatéw, materiatéw i opakowan,
wykorzystanie formularzy monitorowania zuzycia materiatéw i preparatéw,

planowanie zapotrzebowania materiatowego zgodnie z zasadami efektywnosci zasobowej,

procedury kontroli wykorzystania preparatéw i ograniczania strat materiatowych,

wykorzystanie dokumentacji procesowej do identyfikacji obszaréw generujacych najwieksze straty zasobéw,
rozwigzania wspierajgce ograniczanie ilosci odpadéw opakowaniowych,

analiza przyktadéw wdrozen wspierajgcych realizacje zatozen PRT 3.3.1,

ocena wptywu wdrazanych rozwigzan na efektywno$¢ organizacyjng i Srodowiskowa przedsiebiorstwa.

10:00-10:30 - PRZERWA

10:30-12:00 — TEORIA | PRAKTYKA. Monitorowanie wykorzystania zasobéw oraz dokumentowanie proceséw ustugowych

identyfikacja wskaznikow monitorowania wykorzystania zasobdw w dziatalnosci stylistki brwi,
opracowywanie kart monitorowania zuzycia preparatéw i materiatéw,

dokumentowanie przebiegu procesu ustugi stylizacji brwi,

wykorzystanie dokumentacji ustugowej do oceny efektywnosci proceséw,

analiza danych dotyczacych wykorzystania materiatéw i preparatéw,

technologie wspierajgce gromadzenie i analizowanie danych procesowych,

wykorzystanie arkuszy monitorowania oraz kart analizy procesu,

identyfikacja obszaréw generujgcych najwieksze zuzycie zasoboéw,

analiza wynikéw monitorowania i formutowanie dziatan doskonalgcych.

12:00-12:30 - PRZERWA

12:30-14:00 - TEORIA | PRAKTYKA. Projektowanie procesu ustugowego zgodnie z zasadami GOZ, efektywnosci zasobowej oraz zielonej

transformac;ji

analiza procesu ustugi stylizacji brwi pod katem mozliwosci ograniczania zuzycia zasobéw,

identyfikacja dziatan wspierajacych realizacje zasad GOZ,

projektowanie procesu ustugi stylizacji brwi zgodnie z zatozeniami efektywnosci zasobowe;j,

opracowywanie procedur ograniczajgcych zuzycie materiatéw i ilos¢ odpadow,

planowanie wykorzystania preparatéw zgodnie z zasadami racjonalnej gospodarki zasobami,

projektowanie rozwigzan technologicznych i organizacyjnych wspierajgcych realizacje celéw srodowiskowych przedsigbiorstwa,
projektowanie wskaznikéw oceny efektywnosci srodowiskowej procesu ustugowego,

ocena wptywu projektowanych dziatan na srodowisko oraz organizacje pracy,

przygotowanie propozycji zmian mozliwych do wdrozenia w dziatalnosci stylistki brwi.

14:00-14:30 - PRZERWA

14:30-16:00 — PRAKTYKA. Opracowanie projektu wdrozeniowego wspierajacego zielona transformacje przedsigbiorstwa beauty

analiza studium przypadku przedsiebiorstwa $wiadczgcego ustugi stylizacji brwi,
przeprowadzenie uproszczonego audytu procesu ustugowego,

analiza wykorzystania materiatéw, preparatow i opakowan,

identyfikacja obszaréw wymagajacych poprawy w zakresie efektywnosci zasobowej,
opracowanie dziatan ograniczajacych ilo$¢ odpadoéw i zuzycie zasobdw,

przygotowanie projektu wdrozenia rozwigzan wspierajgcych GOZ i efektywno$¢ zasobowa,
opracowanie planu monitorowania efektéw wdrozenia,

okreslenie wskaznikow oceny skutecznosci wdrozonych dziatan,

przygotowanie rekomendac;ji dla przedsiebiorstwa swiadczacego ustugi stylizacji brwi,
prezentacja i omowienie opracowanych rozwigzan.

DZIEN 3

Walidacja efektow uczenia sie - ,Stylistka brwi z elementami zréwnowazonego rozwoju”. 4 godziny zegarowe (w tym 30 minut przerwy)



08:00-09:00 — TEST TEORETYCZNY. Weryfikacja wiedzy z zakresu:

e gospodarki o obiegu zamknietym (GOZ),

o efektywnosci zasobowej w ustugach beauty,

e analizy cyklu zycia produktow (LCA),

e biomateriatow i sktadnikéw pochodzenia biologicznego stosowanych w ustugach beauty,

¢ nutrikosmetykdw wspierajacych trwatos¢ efektéw ustug,

¢ technologie wspierajgce analize, monitorowanie i dokumentowanie proceséw ustugowych, w tym formularze monitorowania
wykorzystania zasobdw, dokumentacje ustugowa oraz narzedzia wspierajgce ocene efektywnosci proceséw,

* rozwigzan organizacyjnych ograniczajacych powstawanie odpaddw,

e monitorowania wykorzystania zasobdw,

¢ projektowania proceséw ustugowych zgodnie z zasadami zielonej transformaciji.

09:00-10:30 - OBSERWACJA W WARUNKACH SYMULOWANYCH. Uczestnik wykonuje zadanie praktyczne polegajace na:

¢ analizie procesu realizacji ustugi stylizacji brwi,

* przeprowadzeniu uproszczonego audytu procesu ustugowego,

¢ identyfikacji etapéw generujacych najwieksze zuzycie materiatéw i powstawanie odpadéw,

* ocenie stosowanych preparatow, materiatéw, opakowan i rozwigzan organizacyjnych pod katem wptywu na srodowisko,

¢ analizie organizacji stanowiska pracy pod katem efektywnosci zasobowej,

¢ wskazaniu mozliwosci ograniczania zuzycia zasobdw,

e doborze rozwigzan wspierajgcych realizacje zasad GOZ,

¢ okresleniu sposobu monitorowania wykorzystania zasobdw z wykorzystaniem formularzy monitorowania, kart analizy procesu lub
dokumentacji ustugowej oraz doborze wskaznikdw oceny efektywnosci wdrazanych dziatan,

e opracowaniu propozycji usprawnien organizacyjnych i materiatowych,

¢ uzasadnieniu proponowanych rozwigzan w konteks$cie zielonej transformacji ustug beauty.

10:30-11:00 - PRZERWA

11:00-11:45 - OBSERWACJA W WARUNKACH SYMULOWANYCH. Uczestnik opracowuje rozwigzania dla przedstawionego studium przypadku
obejmujace:

¢ identyfikacje obszaréw wymagajgcych poprawy w zakresie efektywnosci zasobowe;j,

e dziatania ograniczajace zuzycie materiatow i ilo§¢ odpaddw,

e propozycje wdrozenia zasad GOZ,

¢ spos6b monitorowania efektéw wdrozenia,

e wskazniki oceny skutecznosci wdrozonych dziatan,

e opracowanie sposobu monitorowania wykorzystania zasobéw oraz dokumentowania efektéw wdrozenia,
¢ rekomendacje wspierajgce zielong transformacje przedsiebiorstwa.

11:45-12:00 - WYWIAD SWOBODNY. Weryfikacja kompetencji spotecznych obejmujaca:

¢ uzasadnianie decyzji zwigzanych z wdrazaniem zasad GOZ,

¢ ocene wpltywu dziatan srodowiskowych na organizacje pracy,

¢ wskazywanie korzysci wynikajacych z efektywnego wykorzystania zasobéw,

¢ identyfikowanie mozliwosci wykorzystania zdobytych kompetencji w praktyce zawodowej,

* prezentowanie postawy wspierajgcej zrownowazony rozwoj i zielong transformacje przedsiebiorstw beauty.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 16



Przedmiot /
temat

Zielona

transformacja
ustug beauty
oraz
organizacja
proceséw
zgodnie z
zasadami
GOz

-

Rozwiagzania
technologiczn
ei
materiatowe
wspierajace
zielong
transformacije
ustug beauty

oD

Nutrikosmety
ki oraz
technologie
wspierajace
efektywnosé
ustug beauty

B30 Analiza

procesu
ustugowego
oraz
projektowanie
rozwigzan
wspierajacych
zielona
transformacje
ustug beauty

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Prowadzacy

Agnieszka
Broda-
Sarnecka

Agnieszka
Broda-
Sarnecka

Agnieszka
Broda-
Sarnecka

tukasz
Sarnecki

Data realizacji
zajeé

17-06-2026

17-06-2026

17-06-2026

17-06-2026

17-06-2026

17-06-2026

Godzina
rozpoczecia

08:00

10:00

10:30

12:00

12:30

14:00

Godzina
zakonczenia

10:00

10:30

12:00

12:30

14:00

16:00

Liczba godzin

02:00

00:30

01:30

00:30

01:30

02:00



Przedmiot / Typ

temat aktywnosci

Technologie i

rozwigzania

organizacyjne

wspierajace

zapobieganie L
i Zajecia

powstawaniu

odpaddw oraz

efektywne

wykorzystanie

materiatéw

(PRT 3.3.1)

- Przerwa

Monitorowani
e
wykorzystania
zasobow oraz
dokumentowa
nie proceséw
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Data realizacji
zajeé

18-06-2026

18-06-2026

18-06-2026

18-06-2026

18-06-2026

18-06-2026

18-06-2026

21-06-2026

Godzina
rozpoczecia

08:00

10:00

10:15

12:00

12:30

14:00

14:15

08:00

Godzina
zakonczenia

10:00

10:15

12:00

12:30

14:00

14:15

16:00

10:00

Liczba godzin

02:00

00:15

01:45

00:30

01:30

00:15

01:45

02:00



Przedmiot / Typ

P d
temat aktywnosci rowaczacy
- Przerwa -

16216 |d Walidacja -
Podsumowanie
Rodzaj godzin

Suma godzin zegarowych ustugi
w tym suma godzin zaje¢
w tym suma godzin walidacji
w tym suma przerw

Suma godzin dydaktycznych bez przerw

Cennik

Data realizacji Godzina Godzina . i
., . , . Liczba godzin

zajeé rozpoczecia zakonczenia

21-06-2026 10:00 10:30 00:30

21-06-2026 10:30 12:00 01:30

Liczba godzin

20:00

14:00

03:30

02:30

23:15

Jezeli korzystasz z dofinansowania w wysokosci co najmniej 70%, mozesz mie¢ mozliwo$é skorzystania ze
zwolnienia z podatku VAT, pod warunkiem spetnienia pozostatych wymogoéw, o ktérych mowa w § 3 ust. 1 pkt 14
rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towarow i ustug

oraz warunkéw stosowania tych zwolnien

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto

Koszt osobogodziny brutto

Koszt osobogodziny netto

W tym koszt walidacji brutto

W tym koszt walidacji netto

Cena

6 150,00 PLN

5000,00 PLN

307,50 PLN

250,00 PLN

861,00 PLN

700,00 PLN



W tym koszt certyfikowania brutto 123,00 PLN

W tym koszt certyfikowania netto 100,00 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin
Liczba godzin zegarowych ustugi 20:00
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 2

O
)

122

Agnieszka Broda-Sarnecka

Absolwentka filologii angielskiej — jezyk biznesu na Akademii Gérnoslaskiej im. Wojciecha
Korfantego (tytut magistra), wtascicielka BIAR BEAUTY ACADEMY, wyktadowca akademicki,
instruktor praktycznej nauki zawodu oraz pedagog. Od 18 lat zwigzana z branzg beauty jako
trenerka, Mistrz kosmetologii, makijazystka, stylistka rzes i brwi oraz ekspertka w zakresie
organizacji i realizacji ustug kosmetycznych. W ciggu ostatnich 5 lat zrealizowata ponad 250 godzin
szkolen zwigzanych ze stylizacjg brwi, organizacjg ustug beauty oraz wdrazaniem nowoczesnych
rozwigzan wspierajgcych rozwoj przedsiebiorstw kosmetycznych. Rozwijata rowniez kompetencje w
zakresie gospodarki o obiegu zamknietym (GOZ), efektywnos$ci zasobowej, ograniczania
powstawania odpadéw oraz wdrazania zielonych kompetencji w dziatalnosci ustugowej. Posiada
praktyczne doswiadczenie w analizie proceséw ustug stylizacji brwi, monitorowaniu wykorzystania
materiatdw i preparatéw, ograniczaniu strat materiatowych, doborze produktéw z uwzglednieniem
aspektow srodowiskowych oraz organizacji ustug zgodnie z zasadami zrbwnowazonego rozwoju.
Prowadzi szkolenia obejmujace organizacje procesu ustugi stylizacji brwi, analize wykorzystania
zasobéw, ocene wptywu ustug na srodowisko oraz wdrazanie rozwigzan wspierajgcych efektywnosé
zasobowa i zielong transformacje przedsiebiorstw beauty.

222

tukasz Sarnecki

Absolwent Akademii Ekonomicznej w Katowicach na kierunku Zarzadzanie Przedsiebiorstwem,
posiadajgcy tytut magistra w specjalnosci Zarzadzanie Jakos$cig. Doswiadczony menedzer, trener i
specjalista w zakresie analizy proceséw organizacyjnych, efektywnos$ci operacyjnej oraz
doskonalenia jakosci. Od ponad 19 lat zajmuje sie identyfikowaniem obszaréw generujacych straty
zasobow, projektowaniem dziatan usprawniajgcych oraz wdrazaniem rozwigzan zwigkszajgcych
efektywnos¢ funkcjonowania organizacji. Od 5 lat specjalizuje sie w analizie proceséw,
monitorowaniu wykorzystania zasobéw, projektowaniu wskaznikéw efektywnosci, dokumentowaniu
proceséw oraz opracowywaniu dziatan wspierajgcych racjonalne wykorzystanie materiatow i
ograniczanie nieefektywnosci organizacyjnych. Posiada doswiadczenie w prowadzeniu szkolen z
zakresu optymalizacji procesoéw, zarzadzania jako$cig, efektywnosci zasobowej oraz wdrazania
rozwigzan organizacyjnych wspierajgcych zréwnowazony rozwoj przedsigbiorstw. W ramach
realizowanych ustug szkoleniowych prowadzi zajecia dotyczace analizy proceséw ustugowych,



monitorowania wykorzystania zasobdw, identyfikacji Zrédet strat materiatowych, projektowania
wskaznikdw oceny efektywnosci oraz opracowywania dziatan wspierajgcych realizacje zasad
gospodarki o obiegu zamknietym (GOZ) i zielonej transformacji.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Szkolenie przygotowuije uczestnikéw do organizowania, analizowania oraz doskonalenia ustug stylizacji brwi zgodnie z zasadami
gospodarki o obiegu zamknietym (GOZ), efektywnosci zasobowej oraz zielonej transformacji przedsiebiorstw beauty. Program
koncentruje sie na rozwijaniu kompetencji zwigzanych z analizg proceséw ustugowych, oceng wykorzystania zasobéw, ograniczaniem
ilosci odpadéw oraz wdrazaniem rozwigzan wspierajgcych zréwnowazong organizacje ustug.W trakcie szkolenia uczestnicy analizujg
przebieg ustugi stylizacji brwi pod katem wykorzystania materiatéw, preparatéw, opakowan, energii oraz innych zasobdw niezbednych do
realizacji ustugi. Ucza sie identyfikowac zrédta strat materiatowych, ocenia¢ wptyw stosowanych rozwigzan na srodowisko oraz
projektowac dziatania wspierajace efektywnos$é srodowiskowa i organizacyjng przedsiebiorstwa.lstotnym elementem programu jest
rozwijanie umiejetnosci monitorowania wykorzystania zasobéw, prowadzenia dokumentacji ustugowej, wykorzystywania formularzy
monitorowania oraz analizy danych wspierajacych podejmowanie decyzji organizacyjnych. W trakcie szkolenia uczestnicy wykorzystuja
karty analizy procesu, formularze monitorowania wykorzystania zasobéw, arkusze audytowe, dokumentacje ustugowa oraz wskazniki
efektywnosci srodowiskowej stuzgce identyfikowaniu strat materiatowych i planowaniu dziatan doskonalgcych. Uczestnicy poznaja
technologie wspierajgce analize, planowanie, monitorowanie i dokumentowanie proceséw ustugowych (PRT 1.2.18), w tym elektroniczng
dokumentacje ustugowa, karty klienta, formularze monitorowania wykorzystania zasobdw oraz narzedzia wspierajgce analiz¢ danych
procesowych.Program obejmuje réwniez zagadnienia zwigzane z analizg cyklu zycia produktéw (LCA), oceng preparatdw, materiatow i
opakowan wykorzystywanych podczas ustug stylizacji brwi, wykorzystaniem biomateriatéw i sktadnikdw pochodzenia biologicznego (PRT
1.1.4) oraz nutrikosmetykéw wspierajgcych trwatosc¢ efektow ustug (PRT 1.1.7). Uczestnicy poznajg takze technologie i rozwigzania
organizacyjne stuzgce ograniczaniu zuzycia zasobdw, zapobieganiu powstawaniu odpaddw oraz poprawie efektywnosci wykorzystania
materiatéw (PRT 3.3.1).W czesci praktycznej uczestnicy przeprowadzajg uproszczone audyty proceséw ustugowych, analizuja
dokumentacje oraz studia przypadkow przedsiebiorstw swiadczgcych ustugi stylizacji brwi, opracowujg propozycje usprawnien
organizacyjnych, projektujg dziatania wspierajace realizacje zasad GOZ i efektywnosci zasobowej oraz przygotowujg rozwigzania mozliwe
do wdrozenia w dziatalnosci zawodowej.Szkolenie rozwija kompetencje niezbedne do wdrazania zielonej transformacji w dziatalnosci
stylistki brwi zgodnie z kierunkami rozwoju okreslonymi w Regionalnej Strategii Innowacji Wojewédztwa Slaskiego 2030 oraz Programie
Rozwoju Technologii Wojewddztwa Slaskiego. Szkolenie koriczy sie walidacjg efektéw uczenia sie obejmujaca weryfikacje wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych oraz nadaniem kwalifikacji ,Stylistka brwi z elementami zréwnowazonego rozwoju”.

Uczestnik szkolenia otrzymuje:

e kompleksowe materiaty dydaktyczne w formie elektronicznej obejmujgce zagadnienia zwigzane z organizacja procesu ustugi stylizacji
brwi zgodnie z zasadami gospodarki o obiegu zamknietym (GOZ), efektywnosci zasobowej oraz zielonej transformaciji przedsiebiorstw
beauty,

» opracowania dotyczgce analizy cyklu zycia produktéw (LCA), oceny preparatéw, materiatéw i opakowan wykorzystywanych podczas
ustug stylizacji brwi oraz zasad ich doboru z uwzglednieniem wptywu na srodowisko, trwatosci efektéw ustug i efektywnego
wykorzystania zasobdw,

* materiaty dotyczgce biomateriatdéw i sktadnikéw pochodzenia biologicznego (PRT 1.1.4), nutrikosmetykéw wspierajgcych trwatosé
efektow ustug (PRT 1.1.7), technologii wspierajacych analize, planowanie, monitorowanie i dokumentowanie proceséw ustugowych
(PRT 1.2.18) oraz rozwigzan organizacyjnych ograniczajgcych zuzycie zasobdw i powstawanie odpadéw (PRT 3.3.1),

¢ dostep do prezentacji multimedialnych, materiatow wizualnych, studiéw przypadkéw oraz przyktadéw wdrozen rozwigzan
wspierajgcych zielong transformacje przedsiebiorstw swiadczacych ustugi stylizacji brwi,

e zestawy éwiczen i materiatéw roboczych umozliwiajgcych analize proceséw ustugowych, identyfikacje zrédet strat materiatowych,
monitorowanie wykorzystania zasobéw, przeprowadzanie uproszczonych audytéw oraz opracowywanie dziatari doskonalgcych,

¢ dostep do kart analizy procesu, formularzy monitorowania wykorzystania zasobéw, arkuszy audytowych, dokumentacji ustugowej oraz
przyktadowych wskaznikéw oceny efektywnosci srodowiskowe;j,

¢ dostep do preparatéw, materiatéw, opakowan oraz przyktadowej dokumentacji wykorzystywanych podczas analiz i éwiczen
realizowanych w trakcie czesci stacjonarnej szkolenia,

e materiaty piSmiennicze umozliwiajgce dokumentowanie wynikéw analiz, obserwacji oraz opracowywanych rekomendacji i rozwigzan,

e udziat w procesie walidacji efektéw uczenia sie obejmujacym test teoretyczny, obserwacje w warunkach symulowanych oraz wywiad
swobodny, przeprowadzany przez niezalezng komisje walidacyjna,

¢ dokument potwierdzajacy uzyskanie kwalifikacji ,Stylistka brwi z elementami zréwnowazonego rozwoju”.

Warunki organizacyjne:

e Szkolenie realizowane jest w grupach liczagcych maksymalnie 10 uczestnikéw, co umozliwia aktywny udziat w zajeciach, biezgcy
kontakt z trenerem oraz indywidualne wsparcie podczas realizacji ¢wiczen, analiz i zadan praktycznych.



e Zajecia prowadzone sg w formule stacjonarnej z wykorzystaniem metod teoretycznych i praktycznych. W trakcie szkolenia
wykorzystywane sg prezentacje multimedialne, analiza studiéw przypadkoéw, dyskusja moderowana, éwiczenia indywidualne i
grupowe, analiza dokumentacji procesoéw ustugowych, warsztaty projektowe oraz zadania praktyczne zwigzane z analizg i
doskonaleniem procesow ustug stylizacji brwi.

e Czes¢ teoretyczna obejmuje zagadnienia zwigzane z organizacjg procesu ustugi stylizacji brwi zgodnie z zasadami gospodarki o
obiegu zamknietym (GOZ), efektywnosci zasobowej, analizy cyklu zycia produktéw (LCA), zielonej transformacji oraz rozwigzaniami
wynikajacymi z Regionalnej Strategii Innowacji Wojewddztwa Slaskiego 2030 i Programu Rozwoju Technologii Wojewdédztwa
Slaskiego.

e Podczas zaje¢ uczestnicy pracujg z wykorzystaniem materiatéw szkoleniowych, formularzy monitorowania wykorzystania zasobéw,
kart analizy procesoéw, arkuszy audytowych, przyktadowej dokumentacji ustugowej oraz studiéw przypadkéw przedsiebiorstw
$wiadczacych ustugi stylizacji brwi. Cwiczenia obejmujg analize proceséw ustugowych, identyfikacje zrédet strat materiatowych,
ocene wykorzystania zasobéw, przeprowadzanie uproszczonych audytéw oraz opracowywanie dziatai wspierajacych realizacje zasad
GOZ i efektywnosci zasobowej.

¢ |stotnym elementem szkolenia jest analiza procesu ustugi stylizacji brwi pod katem wykorzystania materiatéw, preparatéw, opakowan
oraz innych zasoboéw niezbednych do realizacji ustugi, a takze projektowanie rozwigzan organizacyjnych i technologicznych
wspierajgcych ograniczanie ilosci odpadéw oraz poprawe efektywnosci sSrodowiskowej dziatalnosci beauty.

» Walidacja efektéw uczenia sig realizowana jest przez niezalezng komisje walidacyjna nieuczestniczgca w procesie szkoleniowym.
Proces walidacji obejmuje test teoretyczny, obserwacje w warunkach symulowanych oraz wywiad swobodny. W ramach obserwaciji
uczestnik wykonuje zadania zwigzane z analizg procesu ustugi stylizacji brwi, oceng efektywnosci wykorzystania zasobdw,
wykorzystaniem formularzy monitorowania i dokumentacji procesowej, opracowaniem dziatan wspierajgcych GOZ oraz
przygotowaniem rekomendacji wdrozeniowych.

¢ Walidacja koniczy sie wydaniem dokumentu potwierdzajgcego uzyskanie kwalifikacji ,Stylistka brwi z elementami zréwnowazonego
rozwoju”.

Warunki uczestnictwa

Szkolenie skierowane jest do oséb petnoletnich zainteresowanych uzyskaniem kwalifikacji ,Stylistka brwi z elementami zréwnowazonego
rozwoju” oraz rozwojem kompetencji zwigzanych z organizacjg, analizg i doskonaleniem procesu ustugi stylizacji brwi zgodnie z
zasadami gospodarki o obiegu zamknietym (GOZ), efektywnosci zasobowej i zielonej transformacji przedsigbiorstw beauty. Nie jest
wymagane wczesniejsze doswiadczenie zawodowe ani wyksztatcenie kierunkowe. Program umozliwia udziat zaréwno osobom
rozpoczynajgcym rozwoéj zawodowy w obszarze stylizacji brwi, jak i osobom posiadajgcym doswiadczenie w branzy beauty. Warunkiem
udziatu jest ukonczenie 18 roku zycia oraz gotowos¢ do aktywnego uczestnictwa w zajeciach obejmujacych analize proceséw
ustugowych, prace z dokumentacja, formularzami monitorowania wykorzystania zasobdw, studiami przypadkdéw oraz zadaniami
projektowymi realizowanymi podczas szkolenia.

Informacje dodatkowe

W przypadku uzyskania dofinansowania ze $rodkéw publicznych na poziomie co najmniej 70%, ustuga moze korzysta¢ ze zwolnienia z
podatku VAT zgodnie z § 3 ust. 1 pkt 14 Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnief od podatku od
towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien (Dz.U. z 2023 r. poz. 955). Informacje wskazane w Karcie Ustugi pozostajg
zgodne z zasadami rozliczenia ustugi i dokumentami ksiegowymi wystawianymi przez ustugodawce.

Adres

ul. Bazantéw 10/1
40-668 Katowice

woj. $laskie

W czasie realizacji ustugi szkoleniowej do dyspozycji uczestnikéw pozostaja:

* recepcja z poczekalnig,

« sala szkoleniowa wyposazona w sprzet do prezentacji multimedialnych,

« stanowiska umozliwiajace realizacje ¢wiczen zwigzanych z analizg proceséw ustugowych, organizacja ustug stylizacji
brwi oraz opracowywaniem rozwigzan wspierajgcych gospodarke o obiegu zamknietym (GOZ) i efektywno$c¢ zasobowa,
« preparaty, materiaty, opakowania oraz pomoce dydaktyczne wykorzystywane podczas analiz zwigzanych z oceng
wptywu ustug na srodowisko oraz efektywnoscig wykorzystania zasobéw,

« formularze monitorowania wykorzystania zasobdw, karty analizy procesu, arkusze audytowe oraz przyktadowa



dokumentacja ustugowa wykorzystywana podczas ¢wiczen i analiz,
« stanowiska przeznaczone do realizacji zadan walidacyjnych w warunkach symulowanych,
« dostep do studiéw przypadkéw oraz materiatdw wykorzystywany

Wszystkie sale sg klimatyzowane. Przed budynkiem znajduje sie duzo darmowych miejsc parkingowych.

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Klimatyzacja
o Wifi

Kontakt

ﬁ E-mail lukasz.sarnecki@biarbeauty.com

Telefon (+48) 603 270 619

AGNIESZKA BRODA-SARNECKA



