Mozliwos$¢ dofinansowania

Strategiczna Analiza Rynku i Odbiorcow w 5100,00 PLN brutto
ﬁ Branzy Reklamowej - szkolenie 5100,00 PLN netto

Numer ustugi 2026/06/01/188147/3602187 318,75PLN brutto/h
318,75 PLN netto/h

250,00 PLN cena rynkowa @

EDUVERO SPOLKA
Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOS

© Olsztyn

& Ustuga szkoleniowa

ClA [ stacjonarna

*h Kk Kk 48/5 ¥ Zzajecia indywidualne
® 16:00 h

26 ocen

£ 13.06.2026 do 14.06.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Marketing

Szkolenie skierowane jest do 0os6b zainteresowanych marketingiem,
reklama i komunikacja, ktére chca rozwijaé kompetencje zwigzane z
analiza rynku i odbiorcéw. Oferta przeznaczona jest zaréwno dla oséb
rozpoczynajacych swojg $ciezke zawodowa w branzy reklamowej, jak i
dla oséb planujacych rozwéj kompetencji w obszarze marketingu,
sprzedazy, social media, content marketingu oraz komunikacji
marketingowe;.

Grupa docelowa ustugi Szkolenie dedykowane jest w szczegdlnosci:

e osobom planujgcym rozpoczecie pracy w branzy reklamowej,

¢ specjalistom marketingu i social media,

¢ twdércom tresci internetowych,

¢ freelancerom i osobom budujgcym marke osobistg,

e osobom chcgcym rozwija¢ kompetencje analityczne i marketingowe,

¢ studentom i absolwentom kierunkéw zwigzanych z marketingiem,
komunikacjg i mediami.

Minimalna liczba uczestnikéw 1
Maksymalna liczba uczestnikow 1
Data zakonczenia rekrutacji 12-06-2026
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Cel

Cel edukacyjny

Szkolenie przygotowuje uczestnikdw do samodzielnego prowadzenia analiz rynku, konkurencji oraz grup odbiorcéw w
branzy reklamowej. Uczestnicy zdobywajg wiedze i umiejetnosci niezbedne do identyfikowania trendéw rynkowych,
segmentowania klientéw, tworzenia person marketingowych oraz analizowania $ciezki zakupowej odbiorcéw.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidaciji

charakteryzuje podstawowe pojecia

. . Test teoretyczny
zwigzane z analizg rynku

omawia czynniki wptywajace na rozwoj
Test teoretyczny
rynku reklamowego

Postuguje sie wiedza z zakresu analizy identyfikuje trendy wystepujace w

rynku i funkcjonowania branz Test teoretyczn
y . ! y branzy reklamowej yezny
reklamowe;j.

wyjasnia znaczenie analizy rynku w

. . Test teoretyczn
planowaniu dziatan marketingowych yezny

rozréznia segmenty rynku i grupy Test teoretvezn
odbiorcéw yezny

opisuje etapy procesu zakupowego

Test teoretyczn
klienta yezny

wskazuje czynniki wptywajace na

Test teoretyczn
decyzje odbiorcow yezny

Postuguje sie wiedzg dotyczaca
zachowan konsumentéw oraz proceséw omawia zasady segmentac;ji rynku Test teoretyczny
decyzyjnych klientéw.

definiuje pojecie persony

Test teoretyczn
marketingowej yezny

wyjasnia znaczenie Customer Journey

Test teoretyczn
w dziataniach marketingowych yezny



Efekty uczenia sie

Tworzy profile odbiorcéw i analizuje
potrzeby grup docelowych.

Wykorzystuje wyniki analiz do
planowania dziatan komunikacyjnych i
marketingowych.

Buduje relacje zewnetrzne i wewnetrzne

Kryteria weryfikacji

okresla grupy docelowe dla wybranych
dziatarh marketingowych

opracowuje persony marketingowe

identyfikuje potrzeby i oczekiwania
odbiorcow

analizuje zachowania uzytkownikéw w
$rodowisku cyfrowym

mapuje podstawowa Sciezke klienta
(Customer Journey)

interpretuje dane i informacje
pozyskane podczas analizy rynku,

dobiera dziatania komunikacyjne do
okreslonych grup odbiorcow,

wskazuje odpowiednie kanaty
komunikacji marketingowe;j,

przygotowuje podstawowe zatozenia
dziatan promocyjnych

uzasadnia proponowane rozwigzania
marketingowe

Komunikuje sie z odbiorcami w sposéb
spojny, zrozumiaty i inspirowany
wartosciami spotecznymi.

Uwzglednia potrzeby réznych grup
odbiorcéw, zachowujac wrazliwo$é
kulturowa i inkluzywnosé.

Wzmacnia wizerunek marki jako
autentycznej, zaangazowanej i
odpowiedzialnej spotecznie.

jest otwarty na aktualizowanie wiedzy o
rynku i trendach

Metoda walidacji

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéow uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzajg
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Szkolenie ,Strategiczna Analiza Rynku i Odbiorcéw w Branzy Reklamowej” koncentruje sie na rozwijaniu kompetencji zwigzanych z analizag
rynku, badaniem konkurencji oraz identyfikacjg potrzeb klientéw. Program zostat opracowany z myslg o osobach, ktére chca zdobyé
praktyczna wiedze dotyczaca funkcjonowania rynku ustug reklamowych oraz nauczy¢ sie wykorzystywaé dane rynkowe do planowania
skutecznych dziatarn marketingowych.

Podczas szkolenia uczestnicy poznaja zasady analizy rynku i otoczenia konkurencyjnego, uczg sig identyfikowac¢ trendy wptywajace na
branze reklamowa oraz analizowaé dziatania konkurenciji. Istotnym elementem programu jest rozwijanie umiejetnosci segmentac;ji rynku,
tworzenia person marketingowych oraz mapowania $ciezki klienta (Customer Journey), co pozwala lepiej rozumie¢ zachowania i potrzeby
odbiorcow.

Szkolenie ma charakter warsztatowy i opiera sie na analizie przyktadéw, ¢wiczeniach praktycznych oraz pracy z narzedziami
wykorzystywanymi w marketingu i reklamie. Uczestnicy uczg sie interpretowac dane, wyciggac wnioski oraz planowac¢ dziatania
komunikacyjne dostosowane do konkretnych grup docelowych.

Efektem szkolenia jest przygotowanie uczestnikéw do $wiadomego analizowania rynku i odbiorcéw oraz wykorzystywania zdobytych
informacji w procesie planowania dziatarh marketingowych i budowania przewagi konkurencyjne;j.

Ustuga realizowana jest w godzinach zegarowych. Przerwy uwzgledniono w harmonogramie i zostaty wliczone w godziny szkolenia.

Modut 1. Znaczenie strategii marketingowej w branzy kreatywnej (teoria 2h, praktyka 1h)

¢ Rola strategii w budowaniu przewagi konkurencyjnej
» Specyfika rynku ustug reklamowych i kreatywnych

e Trendy w komunikacji marketingowe;j

e Zmieniajgce si¢ zachowania odbiorcéw

Modut 2. Analiza rynku reklamowego (teoria 2h, praktyka 1h)

e Segmenty rynku reklamowego

¢ Ustugi kreatywne i ich odbiorcy

e |dentyfikacja trendéw branzowych
* Analiza potencjatu rynkowego



Modut 3. Analiza konkurencji (teoria 1h, praktyka Th, 30min)

e |dentyfikacja konkurentéw

¢ Analiza komunikacji marek

¢ QOcena dziatan marketingowych konkurenciji
¢ Benchmarking dobrych praktyk

Modut 4. Badanie potrzeb odbiorcéw (teoria 2h, praktyka 1h)

¢ Metody pozyskiwania informacji o klientach
e Analiza zachowan uzytkownikéw online

* |dentyfikacja probleméw i potrzeb odbiorcéw
¢ Analiza intencji zakupowych

Modut 5. Segmentacja rynku i customer journey (teoria 1h, praktyka 1h, 15min)

e Tworzenie segmentéw klientow

e Persona marketingowa

e Mapowanie Sciezki klienta

e Analiza punktéw styku marki z odbiorca

walidacja (15min)
Walidacja przeprowadzana jest na zakoriczenie szkolenia i obejmuje weryfikacje wiedzy oraz umiejetnosci uczestnika.

Czesc¢ teoretyczna - test wiedzy (10 minut) Uczestnik przystepuje do testu sprawdzajgcego znajomos¢ zagadnier omawianych podczas
szkolenia.

Czesc¢ praktyczna — obserwacja w warunkach symulowanych (5 minut) Walidacja umiejetnosci odbywa sie poprzez obserwacje
uczestnika podczas wykonywania zadania praktycznego.

Ocena prowadzona jest przez osobe przeprowadzajgca walidacje i obejmuje sposéb wykorzystania zdobytej wiedzy w praktyce,
poprawnos¢ doboru narzedzi oraz umiejetnos¢ formutowania rekomendacji marketingowych.

Warunkiem zaliczenia walidacji jest uzyskanie pozytywnego wyniku zaréwno z czesci teoretycznej, jak i praktycznej.

Dla lepszego przyswojenia programu szkolen Uczestnicy otrzymajg materiaty dydaktyczne oraz przeprowadzony zostanie test

sprawdzajgcy wiedze przed i po szkoleniu, ktérego ukoriczenie pozwoli Uczestnikom uzupetnienie i uporzadkowanie dotychczasowej
wiedzy.

Ustuga prowadzona jest w formie ¢wiczen, zaje¢ praktycznych, wyktadu oraz dyskusji z uczestnikami szkolenia.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 14

Przedmiot / Typ Data realizacji Godzina Godzina

, . Prowadzacy L. . , . Liczba godzin
temat aktywnosci zajeé rozpoczecia zakoriczenia

Modut

1. Znaczenie
strategii L Joanna
. Zajecia . 13-06-2026 08:00 11:00 03:00
marketingowe Rudziewicz
j w branzy
kreatywnej

- Przerwa - 13-06-2026 11:00 11:15 00:15



Przedmiot / Typ

temat aktywnosci

Modut

2. Analiza L
Zajecia

rynku

reklamowego

- Przerwa

Modut

2. Analiza

rynku Zajecia
reklamowego

-cd

- Przerwa

Modut

3. Analiza Zajecia
konkurencji

Modut

3. Analiza Zajecia
konkurencji

- Przerwa

Modut

4. Badanie
potrzeb
odbiorcow

Zajecia

- Przerwa

Modut
5.

Segmentacja L
i Zajecia
rynku i

customer
journey

13214 Przerwa

- Walidacja

Podsumowanie

Rodzaj godzin

Suma godzin zegarowych ustugi

Prowadzacy

Joanna
Rudziewicz

Joanna
Rudziewicz

Joanna
Rudziewicz

Joanna
Rudziewicz

Joanna
Rudziewicz

Joanna
Rudziewicz

Data realizacji
zajeé

13-06-2026

13-06-2026

13-06-2026

13-06-2026

13-06-2026

14-06-2026

14-06-2026

14-06-2026

14-06-2026

14-06-2026

14-06-2026

14-06-2026

Godzina
rozpoczecia

11:15

12:45

13:15

14:45

15:00

08:00

09:30

09:45

12:45

13:15

15:30

15:45

Liczba godzin

16:00

Godzina
zakonczenia

12:45

13:15

14:45

15:00

16:00

09:30

09:45

12:45

13:15

15:30

15:45

16:00

Liczba godzin

01:30

00:30

01:30

00:15

01:00

01:30

00:15

03:00

00:30

02:15

00:15

00:15



Rodzaj godzin Liczba godzin

w tym suma godzin zaje¢ 13:45
w tym suma godzin walidaciji 00:15
w tym suma przerw 02:00
Suma godzin dydaktycznych bez przerw 18:30

Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 5100,00 PLN

Podmiot uprawniony do zwolnienia z VAT na podstawie art. 43 ust. 1 ustawy o VAT

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 5100,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 318,75 PLN
Koszt osobogodziny netto 318,75 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin

Liczba godzin zegarowych ustugi 16:00

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121

o Joanna Rudziewicz

‘ ' specjalistka ds. marketingu, strategii komunikacji oraz produkcji tre$ci wizualnych. Od wielu lat
aktywnie zwigzana z branzg marketingowg, gdzie zdobywata do$wiadczenie zaréwno w pracy
agencyjnej, jak i po stronie marek.

W ostatnich latach systematycznie podnosita swoje kompetencje w obszarach nowoczesnego
marketingu, w szczegolnosci w zakresie strategii komunikacji cyfrowej, analityki marketingowe;j,



budowania lejkow sprzedazowych, content marketingu oraz projektowania komunikacji wizualnej.
Rozwijata umiejetnos$ci zwigzane z marketingiem efektywnos$ciowym, e-commerce oraz tworzeniem
spoéjnych strategii obecnosci marek w kanatach online.

Posiada praktyczne doswiadczenie w realizacji kampanii marketingowych, zarzadzaniu projektami,
SEO, social media oraz produkcji materiatéw foto i video dla firm i marek osobistych.

Obecnie prowadzi wtasng agencje marketingowg Eleo Media, w ramach ktérej realizuje strategie
marketingowe B2B, dziatania wizerunkowe oraz projekty contentowe. Réwnolegle prowadzi
szkolenia i warsztaty z zakresu marketingu, komunikacji marki oraz budowania skutecznych dziatan
promocyjnych.

Specjalizuje sie w tgczeniu podejscia strategicznego z praktyka rynkowa.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikéw ustugi

Materiaty w postaci prezentaciji i skryptu zostang udostepnione uczestnikom podczas ustugi oraz po jej realizaciji.

Warunki uczestnictwa

Warunkiem skorzystania z ustugi jest bezposredni zapis na ustuge za posrednictwem Bazy Ustug Rozwojowych oraz

wypetnienie ankiety oceniajgcej ustuge rozwojowa.

Informacje dodatkowe

Ustuga jest zwolniona z podatku VAT w przypadkuy, kiedy dofinansowanie wynosi co najmniej 70%. W innej sytuacji do ceny netto
doliczany jest podatek VAT w wysokosci 23%. Podstawa: §3 ust. 1 pkt. 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20.12.2013 r. w
sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz szczegétowych warunkéw stosowania tych zwolnien (Dz.U. z 2018 r., poz. 701).

Ustuga rozwojowa nie jest Swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Operatora lub Partnera Operatora w danym projekcie PSF lub w
ktérymkolwiek Regionalnym Programie lub FERS albo przez podmiot powigzany z Operatorem lub Partnerem kapitatowo lub osobowo.

Cena ustugi nie obejmuje kosztéw niezwigzanych bezposrednio z ustuga rozwojowa, w szczegélnosci kosztédw srodkdw trwatych
przekazywanych Uczestnikom/-czkom projektu, kosztéw dojazdu i zakwaterowania

Adres

ul. Sprzetowa 6/1
10-467 Olsztyn

woj. warminsko-mazurskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Wifi



Kontakt

ﬁ E-mail szkolenia@eduvero.pl

Telefon (+48) 720 450 441

Leszek Sliwinski



