Mozliwos$¢ dofinansowania

Motywacja w praktyce — skuteczna 1 853,00 PLN brutto

Y o wspotpraca i zaangazowanie w zespole - 1853,00 PLN netto
S‘O‘ szkolenie 154,42 PLN brutto/h
Biznes Odpowisdzialny Spatecznie 154,42 PLN netto/h

Numer ustugi 2026/05/28/12144/3593909
154,44 PLN cena rynkowa @

Fundacja Biznes & Ustuga szkoleniowa

Odpowiedzialny
Spotecznie [ zdalna w czasie rzeczywistym
Sk K ke 49 {2 Zajecia grupowe
49/5
® 12:00h
915 ocen

9 23.06.2026 do 26.06.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Organizacja

Grupa docelowg szkolenia ,Motywacja w praktyce — skuteczna
wspétpraca i zaangazowanie w zespole - szkolenie” sg pracownicy firm i
organizacji zatrudnieni na réznych stanowiskach oraz liderzy zmiany,
brygadzisci i osoby koordynujgce codzienng prace zespotu. Szkolenie jest

Grupa docelowa ustugi przeznaczone zaréwno dla oséb z doswiadczeniem w zarzadzaniu, jak i
tych, ktére przygotowuja sie do objecia rél liderskich. Szkolenie jest
przeznaczone dla oséb, ktére chca lepiej rozumie¢ wtasng motywacje,
wzmacnia¢ zaangazowanie, poprawia¢ komunikacje i wspétprace oraz
odpowiedzialniej organizowac¢ codzienng prace.

Minimalna liczba uczestnikow 2

Maksymalna liczba uczestnikow 16

Data zakonczenia rekrutacji 22-06-2026

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0

Cel

Cel edukacyjny

Celem ustugi "Motywacja w praktyce — skuteczna wspotpraca i zaangazowanie w zespole - szkolenie" jest rozwiniecie
kompetencji pracownikéw i lideréw zmiany w zakresie motywacji wtasnej, wspotpracy, odpowiedzialnosci, komunikac;ji i



organizacji codziennych zadan, tak aby sprawniej realizowali obowigzki, reagowali na spadek zaangazowania i
wzmacniali dobre relacje w miejscu pracy.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Uczestnik charakteryzuje podstawowe
mechanizmy motywac;ji i
zaangazowania w codziennej pracy

Uczestnik rozpoznaje poziom wiasnej
motywacji i zaangazowania w pracy

Uczestnik charakteryzuje zasady
komunikac;ji i informacji zwrotnej
wspierajgce codzienng wspdtprace

Uczestnik identyfikuje narzedzia i
dziatania wzmacniajace zaangazowanie
W pracy

Uczestnik charakteryzuje wptyw
postawy pracowniczej,
odpowiedzialnosci i odpornosci
psychicznej na jako$¢ pracy oraz
wspotpracy

Uczestnik dobiera dziatania
wzmachiajgce motywacje i
zaangazowanie w codziennej pracy do
przyktadowych sytuacji zawodowych

Kryteria weryfikacji

Uczestnik rozréznia klasyczne i
wspoétczesne podejscia do motywac;ji
pracownika

Uczestnik identyfikuje czynniki
wplywajace na poziom zaangazowania
pracownikéw w srodowisku pracy

Uczestnik rozréznia symptomy niskiego
i wysokiego zaangazowania w pracy

Uczestnik identyfikuje czynniki
wptlywajace na motywacje w pracy
stacjonarnej, hybrydowej, zmianowej i
zdalnej

Uczestnik identyfikuje btedy
komunikacyjne utrudniajgce wspétprace
i przeptyw informaciji

Uczestnik dobiera wiasciwe sposoby
komunikowania sie w opisanych
sytuacjach trudnych i konfliktowych

Uczestnik wskazuje znaczenie
wspoétpracy i wzajemnego wsparcia dla
utrzymania motywacji w zespole

Uczestnik rozpoznaje sytuacje
przeciazenia, rutyny, spadku motywac;ji i
trudnosci zawodowych

Uczestnik rozpoznaje sytuacje
przeciazenia, rutyny, spadku motywac;ji i
trudnosci zawodowych

Uczestnik identyfikuje proste dziatania
mozliwe do zastosowania po
zakonczeniu szkolenia w zaleznosci od
opisanej sytuacji zawodowej

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéow uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

1. Mechanizmy motywacji w codziennej pracy — teoria - 1 godzina 30 minut zajec¢ teoretycznych

e Przeglad klasycznych i wspétczesnych teorii motywac;ji
e Czynniki wptywajgce na poziom zaangazowania pracownikow
e Znaczenie jasnosci zadan, komunikacji, odpowiedzialnosci, poczucia sensu i relacji zawodowych dla utrzymania motywac;ji

2. Diagnoza wiasnej motywacji i zaangazowania w pracy - 1 godzina 40 minut zaje¢ teoretycznych

e Jak rozpozna¢ symptomy niskiego i wysokiego zaangazowania
¢ Analiza indywidualnych motywatorow i demotywatoréw pracownika.
e Motywacja w pracy stacjonarnej, hybrydowej, zmianowej i zdalnej

3. Komunikacja i informacja zwrotna w codziennej wspétpracy - 1 godzina 20 minut zaje¢ teoretycznych

e Skuteczna komunikacja miedzy pracownikami, przetozonymi, wspétpracownikami oraz klientami wewnetrznymi lub zewnetrznymi
¢ Budowanie zaufania, jasnosci oczekiwan i odpowiedzialnosci za przeptyw informacji
e Komunikacja w sytuacjach trudnych i konfliktowych

4. Narzedzia wzmacniania zaangazowania w pracy - 1 godzina zaje¢ praktycznych

e Wspdtpraca i wzajemne wsparcie jako element utrzymania motywacji w zespole
¢ Organizacja pracy wtasnej jako narzedzie wzmacniania skutecznosci i zaangazowania

5. Odpowiedzialnos¢, postawa pracownicza i odpornos$é psychiczna - 2 godziny 30 minut zaje¢ teoretycznych

e Samoswiadomos¢ pracownika i wptyw wtasnej postawy na jako$¢é pracy oraz wspétprace

e Reagowanie na przecigzenie, spadek motywacji, rutyne i trudne sytuacje zawodowe

¢ Rola lidera zmiany, brygadzisty lub osoby koordynujgcej w podtrzymywaniu wspotpracy, porzadku organizacyjnego i odpowiedzialnosci
zespotu

6. Planowanie dziatarn wzmacniajacych motywacje i zaangazowanie - 1 godzina 45 minut zaje¢ praktycznych

e Tworzenie indywidualnego planu wzmacniania zaangazowania w pracy
* Dobér dziatan do specyfiki stanowiska, branzy, zakresu obowigzkéw i codziennych wyzwan
* Planowanie prostych dziatan mozliwych do zastosowania po zakonczeniu szkolenia



7. Walidacja - 1 godzina

Liczba godzin ustugi: 12 godzin (ustuga jest realizowane w godzinach zegarowych: 1 h szkolenia = 60 min.):

e Liczba godzin teoretycznych - 7 godzin 00 minut
e Liczba godzin praktycznych - 2 godziny 45 minut
e Walidacja - 1 godzina

e Przerwy - 1 godzina 15 minut

Format szkolenia w formie zdalnej w czasie rzeczywistym z wykorzystaniem platformy LiveWebinar:

e wyktady i prezentacje prowadzone przez trenera,
e warsztaty praktyczne i case studies umozliwiajace zastosowanie wiedzy w rzeczywistych sytuacjach marketingowych,
e analiza przyktaddéw strategii i kampanii marketingowych wykorzystujacych narzedzia sztucznej inteligenciji.

Walidacja - test wiedzy online i umiejetnosci z zakresu tematycznego szkolenia:

e Forma: test teoretyczny z wynikiem generowanym automatycznie (online)
e Prég zaliczenia: 75%

¢ Metoda testu: 14 pytan

¢ Narzedzie: platforma Google Forms

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 23

Przedmiot / Typ Prowadzacy Data realizacji Godzina Godzina

- L. . , . Liczba godzin
temat aktywnosci zajeé rozpoczecia zakonczenia

Mechanizmy

motywacji w

codziennej

prac.y - L Marcin

teoria: Zajecia . 23-06-2026 14:00 14:30 00:30
Lenkiewicz

przeglad

klasycznych i

wspotczesnyc

h teorii

motywacji

Mechanizmy

motywacji w

codziennej

pracy —

teoria: - Zajecia Marcin 23-06-2026 14:30 15:00 00:30
czynniki Lenkiewicz
wptywajace

na poziom

zaangazowani

a

pracownikéw



Przedmiot / Typ
temat aktywnosci

Mechanizmy
motywacji w
codziennej
pracy - teoria
i praktyka:
znaczenie
jasnosci
zadan,
komunikacji,
odpowiedzial
nosci,
poczucia
sensu i relacji
zawodowych
dlia
utrzymania
motywacji

Zajecia

Diagnoza
wilasnej
motywacji i
zaangazowani
aw pracy: jak
rozpoznaé
symptomy
niskiego i
wysokiego
zaangazowani

Zajecia

5223 B Przerwa

Diagnoza
wilasnej
motywacji i
zaangazowani
a w pracy:
analiza Zajecia
indywidualnyc
h
motywatorow
i
demotywatoro
w pracownika

Prowadzacy

Marcin
Lenkiewicz

Marcin
Lenkiewicz

Marcin
Lenkiewicz

Data realizacji
zajeé

25-06-2026

25-06-2026

25-06-2026

25-06-2026

Godzina
rozpoczecia

08:00

08:30

08:55

09:00

Godzina
zakonczenia

08:30

08:55

09:00

09:30

Liczba godzin

00:30

00:25

00:05

00:30



Przedmiot / Typ
temat aktywnosci

Diagnoza
wilasnej
motywacji i
zaangazowani
aw pracy:
motywacja w
pracy
stacjonarnej,
hybrydowej,
zmianowej i
zdalnej

Zajecia

8723 M Przerwa

Komunikacja i
informacja
zwrotna w
codziennej
wspotpracy:
skuteczna
komunikacja
migdzy -
. . Zajecia
pracownikami

przetozonymi,
wspotpracow
nikami oraz
klientami
wewnetrznym
ilub
zewnetrznymi

Komunikacja i

informacja

zwrotna w

codziennej

wspotpracy:

budowanie L
. Zajecia

zaufania,

jasnosci

oczekiwan i

odpowiedzial

nosci za

przeptyw

informac;ji

Prowadzacy

Marcin
Lenkiewicz

Marcin
Lenkiewicz

Marcin
Lenkiewicz

Data realizacji
zajeé

25-06-2026

25-06-2026

25-06-2026

25-06-2026

Godzina
rozpoczecia

09:30

10:15

10:30

11:00

Godzina
zakonczenia

10:15

10:30

11:00

11:30

Liczba godzin

00:45

00:15

00:30

00:30



Przedmiot /
temat

Komunikacja i
informacja
zwrotna w
codziennej
wspotpracy:
komunikacja
w sytuacjach
trudnych i
konfliktowych

Narzedzia
wzmachiania
zaangazowani
aw pracy:
wspotpracai
wzajemne
wsparcie jako
element
utrzymania
motywacji w
zespole

Narzedzia
wzmachiania
zaangazowani
a w pracy:
organizacja
pracy wiasnej
jako
narzedzie
wzmachiania
skutecznosci i
zaangazowani
a

Odpowiedzial
nos$¢, postawa
pracownicza i
odpornos$é
psychiczna:
samoswiado
mos¢é
pracownika i
wplyw
wilasnej
postawy na
jakos¢ pracy
oraz
wspotprace

T
P . Prowadzacy
aktywnosci
Zaieci Marcin
cia
e Lenkiewicz
Przerwa -
Zaieci Marcin
ajecia
I¢ Lenkiewicz
Zaiecia Marcin
i
Je Lenkiewicz
Zaieci Marcin
ajecia
I¢ Lenkiewicz

Data realizacji
zajeé

25-06-2026

25-06-2026

25-06-2026

25-06-2026

25-06-2026

Godzina
rozpoczecia

11:30

11:50

12:00

12:30

13:00

Godzina
zakonczenia

11:50

12:00

12:30

13:00

14:00

Liczba godzin

00:20

00:10

00:30

00:30

01:00



Przedmiot / Typ

Prowadzac
temat aktywnosci acy

Przerwa -

@3-

Odpowiedzial

nos$¢, postawa
pracownicza i

odpornosé

psychiczna:

reagowanie

na Zajecia
przeciazenie,

Marcin
Lenkiewicz

spadek
motywacji,
rutyne i
trudne
sytuacje
zawodowe

Odpowiedzial

nos$¢, postawa

pracownicza i

odpornos¢

psychiczna:

rola lidera

zmiany,

brygadzisty

lub osoby L Marcin
L Zajecia

koordynujacej

w

podtrzymywa

Lenkiewicz

niu
wspétpracy,
porzadku
organizacyjne
goi
odpowiedzial
nosci zespotu

Planowanie
dziatan
wzmachiajacy
ch motywacje

I .
Marcin

zaangazowani .
Lenkiewicz

e: tworzenie
indywidualneg
o planu
wzmachiania
zaangazowani
a w pracy

Zajecia

Data realizacji
zajeé

25-06-2026

25-06-2026

25-06-2026

26-06-2026

Godzina
rozpoczecia

14:00

14:30

15:20

08:00

Godzina
zakonczenia

14:30

15:20

16:00

08:30

Liczba godzin

00:30

00:50

00:40

00:30



Przedmiot / Typ Data realizacji Godzina Godzina . .
L. Prowadzacy . X , i Liczba godzin
temat aktywnosci zajeé rozpoczecia zakoriczenia

Planowanie

dziatan

wzmachiajgcy

ch motywacje

i

zaangazowani

e: dobor L Marcin
L, Zajecia L 26-06-2026 08:30 08:50 00:20
dziatan do Lenkiewicz
specyfiki

stanowiska,

branzy,

zakresu

obowigzkéw i

codziennych

wyzwan

21223 & Przerwa - 26-06-2026 08:50 09:05 00:15

Planowanie
dziatan
wzmachiajacy
ch motywacje
i
zaangazowani .
K L Marcin
e: planowanie Zajecia L 26-06-2026 09:05 10:00 00:55
Lenkiewicz
prostych
dziatan
mozliwych do
zastosowania
po
zakonczeniu
szkolenia

N
w
N

)
w

- Walidacja - 26-06-2026 10:00 11:00 01:00

Podsumowanie
Rodzaj godzin Liczba godzin

Suma godzin zegarowych ustugi 12:00

w tym suma godzin zaje¢ 09:45

w tym suma godzin walidacji 01:00

w tym suma przerw 01:15

Suma godzin dydaktycznych bez przerw 14:15



Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 1 853,00 PLN

Podmiot uprawniony do zwolnienia z VAT na podstawie art. 113 ust. 1 ustawy o VAT ze wzgledu na wartos$¢ sprzedazy

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1 853,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 154,42 PLN
Koszt osobogodziny netto 154,42 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin

Liczba godzin

Liczba godzin zegarowych ustugi 12:00

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

O
)

1z1

Marcin Lenkiewicz

Trener i menedzer projektéw z wieloletnim doswiadczeniem w obszarze komunikacji, zarzadzania
relacjami oraz wdrazania howoczesnych technologii w biznesie. Absolwent Uniwersytetu
wBiatymstoku (magister socjologii) oraz Wyzszej Szkoty Administracji Publicznej im. S. Staszica w
Biatymstoku (licencjat z administracji publicznej i filozofii). Ukoriczyt takze studia badawcze na
Uniwersytecie w Kyoto w Japonii (2009-2011) z zakresu etyki biznesu i kultury organizacyjnej, gdzie
zgtebiat relacyjne podejscie do obstugi klienta i wartosci organizacyjnych.

0d 2016 r. prowadzi szkolenia i warsztaty dla firm i instytucji w Polsce i za granicg, m.in. z
zarzadzania relacjami z klientami, komunikacji, kultury organizacyjnej i wykorzystania sztucznej
inteligencji w personalizacji doswiadczen klienta. Prowadzit szkolenia dla kadry Magneti Marelli
dotyczace relacyjnej kultury organizacyjnej i komunikacji miedzykulturowej. Jako Project Manager w
IGK Group Credit Management zarzgdzat procesami komunikacyjnymi i relacyjnymi w zespotach
migdzynarodowych.

Posiada praktyczne kompetencje w zakresie narzedzi CRM, automatyzacji, feedbacku oraz
wykorzystania Al w budowaniu relacji i analityce relacyjnej. Laczy wiedze teoretyczng z praktyka w
projektowaniu strategii relacyjnych, komunikacji zorientowanej na klienta i budowaniu kultury
organizacyjnej opartej na relacyjnosci.

Trener posiada doswiadczenie nabyte nie wczesniej niz 5 lat przed datg wprowadzenia
szczegotowych danych dotyczgcych oferowanej ustugi.



Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Kazdy uczestnik po ukonczeniu szkolenia otrzyma imienny certyfikat potwierdzajgcy ukoriczenie szkolenia ,Motywacja w praktyce —
skuteczna wspotpraca i zaangazowanie w zespole - szkolenie”, wydany przez Fundacje Biznes Odpowiedzialny Spotecznie, zawierajacy
zakres tematyczny, liczbe godzin oraz potwierdzenie nabytych efektéw uczenia sie. Uczestnicy otrzymajg réwniez materiaty dydaktyczne
w formie prezentacji multimedialnej opracowanej specjalnie na potrzeby szkolenia.

Warunki uczestnictwa

Warunki zaliczenia ustugi:

Warunkiem zaliczenia ustugi jest uczestnictwo w co najmniej 80% catkowitej liczby godzin zegarowych, przy czym jedna godzina
zegarowa oznacza 60 minut uczestnictwa w zajeciach online prowadzonych w czasie rzeczywistym. Dla ustugi obejmujgcej 12 godzin
zegarowych oznacza to obowigzek uczestnictwa w minimum 10 godzinach zegarowych - co powinno zosta¢ potwierdzone na podstawie
raportéw logowan kazdego uczestnika. Zaliczenie szkolenia nastepuje po spetnieniu powyzszego warunku obecnosci (na podstawie
raportéw logowan) oraz pozytywnym ukonczeniu testu wiedzy koficzacego szkolenie.

Raporty z logowania zawieraja:

¢ petna nazwa firmy kierujgcej uczestnika na szkolenie; ID numer ustugi, date przeprowadzenia szkolenia
e imie i nazwisko uczestnika,
« date, godzine rozpoczecia i zakonczenia kazdego logowania, catkowity czas aktywnej obecnosci na platformie (w minutach).

Informacje dodatkowe

e Uczestnicy nie muszg wykazywac¢ sie minimalnym doswiadczeniem/stazem aby uczestniczy¢ w ustudze rozwojowe;j.

¢ Ustuga realizowana jest w godzinach zegarowych tj. za godzine ustugi szkoleniowej rozumie sie 60 minut. Walidacja i przerwy wlicza
sie w czas trwania ustugi. Przerwy sygnalizowane sg przez osobe prowadzgca i zapisywane na czacie w platformie szkoleniowe;j.

¢ Ustuga jest realizowana przez podmiot spetniajgcy wymagania okreslone w Rozporzadzeniu Ministra Funduszy i Polityki Regionalnej z
dnia 28.07.2023 r. w sprawie rejestru podmiotdéw swiadczacych ustugi rozwojowe (Dz.U. z 2023 r. poz. 1686).

e Ustuga zwolniona z VAT na podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy o VAT w zw. z § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia MF z 20.12.2013
r.

Warunki techniczne

Wymagania techniczno-sprzetowe:
Kazdy uczestnik szkolenia powinien mie¢ mozliwo$¢ korzystania z urzadzenia mobilnego z dostepem do Internetu z przesytem
conajmniej 5SMB/s oraz wyposarzonego w miktofon, kamere i gtosnik.
Urzadzenie powinno posiadac:
¢ Procesor dwurdzeniowy 2GHz lub lepszy;
e 2 GB pamieci RAM lub wiecej;
¢ System operacyjny Windows, Mac OS, Linux, ChromeQS, Android, I0S - zalecane najnowsze wersje;
Szkolenie prowadzone bedzie na platformie opartej na przegladarce internetowej. Wymagane jest posiadanie jednej z przegladarek:
Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari, Edge, Opera, Safari.
Kody dostepowe do ustugi:

Szkolenie bedzie sie odbywa¢ za pomoca platformy LiveWebinar. Program umozliwia

prezentacje ekranu: https://livewebinar.com/135-788-738



Okres waznosci linku do ustugi — od 23.06.2026 do 26.06.2026 o godzinie 11:05.

Uczestnicy, trener oraz Operator drogg mailowa otrzymajg dostep tj. link i hasto przed rozpoczeciem szkolenia

Kontakt

m E-mail paulenka@bosfundacja.pl

Telefon (+48) 536 210 297

Natallia Paulenka



