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Metrum Szkolenia
Coaching
Doradztwo Beata
Kozak

Fok ok Kok 46/5

12 ocen

Szkota Trenerow Metrum® - 74. edycja -
Katowice - roczny program rozwojowy z
treningiem interpersonalnym i badaniem
Insights Discovery - 15.09.2026-
13.06.2027

Numer ustugi 2026/05/28/156597/3593722

© Katowice

& Ustuga szkoleniowa

[ stacjonarna

23] Zajecia grupowe

®© 184:00h

B9 15.09.2026 do 13.06.2027

Informacje podstawowe

Kategoria

10947,00 PLN brutto
8 900,00 PLN netto
59,49 PLN brutto/h
48,37 PLN netto/h
181,67 PLN cena rynkowa @

Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow

Maksymalna liczba uczestnikéw

Data zakornczenia rekrutacji

Forma prowadzenia ustugi

Ustuga skierowana jest do oséb, ktére ucza, wspierajg rozwdj innych lub
chca profesjonalnie rozwija¢ kompetencje pracy z grupami i ludZzmi.

Grupe docelowa stanowig m.in. trenerzy i trenerki, absolwenci szkét
trenerskich i kierunkéw rozwojowych, nauczyciele, pedagodzy,
psycholodzy, doradcy zawodowi, mentorzy, coachowie, pracownicy
dziatow HR, liderzy i osoby zarzadzajgce zespotami, ktére chcg podniesc
swoje umiejetnosci trenerskie.

Program bedzie wartosciowy réwniez dla os6b prowadzgcych warsztaty,
szkolenia, spotkania rozwojowe lub wystgpienia publiczne, a takze dla
tych, ktdérzy planujg zmiane $ciezki zawodowej, chca rozwijaé marke
osobistg albo rozpoczgé dziatalno$¢ szkoleniowg i rozwojowa.

Ustuga przeznaczona jest zaréwno dla oséb poczatkujacych, jak i
posiadajgcych doswiadczenie w pracy z ludzmi, w tym treneréw biznesu
realizujacych szkolenia i projekty rozwojowe dla organizacji oraz firm
inwestujgcych w rozwoj kompetencji swoich zespotow.

10

16

14-09-2026

stacjonarna



Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
y P 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Szkota Trenerow Metrum® koncentruje sie na rozwijaniu kluczowych kompetenc;ji trenerskich, przygotowujac
uczestnikow do efektywnego prowadzenia szkolen i warsztatéw. Program jest oparty na praktycznych technikach i
metodach pracy z grupami, z naciskiem na budowanie umiejetnosci interpersonalnych oraz tworzenie wartosciowych
doswiadczen edukacyjnych. Celem jest wyposazenie przysztych treneréw w narzedzia pozwalajgce na prowadzenie

szkolen w sposob angazujacy, skuteczny i dostosowany do uczestnikow

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Charakteryzuje etapy procesu
grupowego oraz ich wptyw na proces
uczenia sie uczestnikow.

Charakteryzuje zasady komunikacji
interpersonalnej w pracy trenera.

Charakteryzuje style komunikacji oraz
potrzeby komunikacyjne réznych typéw
osobowosci zgodnie z metodologia
Insights Discovery®.

Kryteria weryfikacji

Rozréznia poszczegélne fazy procesu

grupowego.

Identyfikuje zachowania

charakterystyczne dla poszczegélnych

etapéw rozwoju grupy.

Dobiera adekwatne dziatania trenerskie

do etapu procesu grupowego.

Rozréznia elementy komunikaciji
werbalnej i niewerbalne;j.

Identyfikuje bariery komunikacyjne
utrudniajace prace z grupa.

Dobiera techniki komunikacyjne
wspierajgce proces uczenia si¢
uczestnikow.

Rozréznia style komunikacyjne
poszczegolnych typéw osobowosci.

Dopasowuje sposéb komunikacji do
potrzeb odbiorcéw.

Rozréznia komunikacje racjonalng i
emocjonalng w kontekscie pracy z
grupa.

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji

Identyfikuje Zrédta oporu uczestnikéw
szkolenia.

Charakteryzuje mechanizmy
powstawania oporu i sytuacji trudnych
podczas szkolenia.

Rozréznia rodzaje sytuacji trudnych
wystepujacych w pracy trenera.

Dobiera adekwatne strategie
reagowania w sytuacjach trudnych.

Rozréznia formy pracy warsztatowej i
ich zastosowanie.

Klasyfikuje metody i narzedzia pracy
warsztatowej stosowane w edukacji
dorostych.

Identyfikuje elementy cyklu Kolba w
procesie projektowania szkolenia.

Dobiera metody szkoleniowe do celu
edukacyjnego i potrzeb grupy.

Rozréznia elementy poprawnie
skonstruowanego scenariusza
szkoleniowego.

Projektuje scenariusz warsztatu zgodny

. L 3 Formutuje cele szkoleniowe zgodnie z
z zasadami uczenia sie oséb dorostych.

zasada SMART.

Dobiera metody ewaluacji adekwatne
do celu szkolenia.

Identyfikuje zachowania wspierajgce
atmosfere bezpieczenstwa i zaufania w
grupie.

Charakteryzuje elementy wspierajace
budowanie relacji i bezpieczenstwa w
grupie szkoleniowe;j.

Rozréznia sposoby reagowania na
emocje i hapigcia pojawiajace sie w
grupie.

Rozpoznaje zasady konstruktywnego
udzielania informacji zwrotne;j.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidacji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji?

TAK

Program

TRENING INTERPERSONALNY 15-19.09.2026

e Integracja grupy warsztatowej. Zbudowanie poczucia bezpieczenstwa do pracy na doswiadczeniu wtasnym

w trakcie catego kursu.

e Doswiadczenie procesu grupowego. Trening umiejetnosci identyfikowania i nazywania emocji, doswiadczanych
w relacjach interpersonalnych.

e Budowanie samoswiadomosci - odkrywanie wewnetrznych schematéw zachowania i wzmacnianie poczucia
wiasnej wartosci i pewnosci siebie.

o Okreslenie wtasnych granic psychologicznych.

e Otrzymanie informacji zwrotnych na temat wtasnej osoby — ja w lustrze spotecznym.

e Rozwijanie myslenia systemowego.

ROZUMIENIE DYNAMIKI PRACY GRUPOWEJ 10-11.10.2026

e Rozumienie dynamiki proceséw grupowych w kontekscie budowania poczucia bezpieczenstwa uczestnikow
warsztatéw i realizacji celéw warsztatowych.

e |dentyfikowanie zachowan wtasciwych dla poszczegdlnych faz procesu grupowego.

e Doskonalenie umiejetnosci identyfikowania zachowan wspierajacych i blokujacych realizacje celéw warsztatowych.
e Interwencje trenerskie wptywajace na dynamike pracy grupowej.

e Proces grupowy a struktura szkolenia warsztatowego.

NARZEDZIA KOMUNIKACJI W PRACY TRENERSKIEJ 14-15.11.2026
e Ogdlne prawidtowosci komunikacji interpersonalne;.
e Znaczenie komunikacji werbalnej i niewerbalnej dla budowania relacji z grupa.

e Narzedzia komunikacji kierujgce dynamika proceséw grupowych: klaryfikowanie, wigzanie, antagonizowanie i inne.



e Rozumienie barier komunikacyjnych i ich konsekwencji dla relacji z grupg i realizacji celow szkoleniowych.
e Trening komunikaciji, wspierajgcej proces uczenia sie w oparciu o do$wiadczenie wtasne: podawanie instrukcji,

prowadzenie analizy, przekazywanie wiedzy, transfer do$wiadczenia.

STYLE KOMUNIKACJI, A PROCES UCZENIA SIE Insights Discovery® 12-13.12.2026

e Poznanie specyficznych potrzeb komunikacyjnych poszczegdlnych typéw osobowosci.
e Komunikacja racjonalna i komunikacja emocjonalna.

e Dopasowanie sposobu komunikacji do potrzeb odbiorcéw.

e Okreslenie swoich mocnych stron i obszaréw do rozwoju w komunikacji z grupa.

e Budowanie wiarygodnosci i zaufania w relacji z poszczegdélnymi typami osobowosci.

RADZENIE SOBIE Z SYTUACJAMI TRUDNYMI NA SALI SZKOLENIOWEJ 16-17.01.2027

e Zrozumienie zjawiska oporu i przyczyn jego powstawania.

e |dentyfikacja zachowan i postaw trenera, ktére moga powodowac sytuacje trudne podczas szkolenia.

e Rozwiniecie umiejetnosci radzenie sobie z oporem i identyfikacji ,Uczestnikéw trudnych”.

e Nabycie umiejetnosci radzenia sobie z réznymi sytuacjami trudnymi: ukryty i jawny konflikt w grupie, tamanie zasad
kontraktu, podwazanie autorytetu trenera i inne.

e Umiejetnosci radzenia sobie z oporem wobec zmian, strategie eliminowania barier.

METODY TRENERSKIE - NARZEDZIA PRACY WARSZTATOWEJ 13-14.02.2027

e Poznanie réznych form pracy warsztatowej: ice-breakery, ¢wiczenia - podnoszgce dynamike pracy grupowe;j,
wyciszajace, konfrontacyjne, bezpieczne, studia przypadkéw, video trening, wykorzystanie filméw i inne.

e Projektowanie modutéw edukacyjnych w oparciu o cykl Kolba.

e Projektowanie wtasnych éwiczen szkoleniowych.

e Rozumienie znaczenia struktury i procesu w edukacji ludzi dorostych.

METODY TRENERSKIE - KONSTRUOWANIE SCENARIUSZA WARSZTATU 13-14.03.2027

e Formutowanie celéw szkoleniowych.

e Metody ewaluacji szkolen — model Donalda Kirkpatricka i inne.

e Planowanie czasu warsztatu uwzgledniajgcego ksztattowanie kompetenciji: wiedza + umiejetnosci + postawa.

e Budowanie scenariusza warsztatu szkoleniowego.

WARSZTATY AUTORSKIE - ETIUDY UCZESTNIKOW | UCZESTNICZEK | FEEDBACK 17-18.04.2027 oraz 15-16.05.2027
e Doswiadczenie siebie w roli trenera/trenerki warsztatu.
e Odkrywanie i wzmacnianie wtasnego stylu pracy trenerskie;.

e Doskonalenie umiejetnosci udzielania i przyjmowania informacji zwrotne;j.



e Planowanie dalszych dziatan rozwijajgcych kompetencje trenerskie.

e Budowanie pewnosci siebie w roli trenera/trenerki.

ZJAZD CERTYFIKACYJNY - INTEGRACJA DOSWIADCZENIA | PLANOWANIE PRZYSZt0SCI 12-13.06.2027
e Integracja doswiadczenia z rocznego programu Szkoty Treneréw Metrum®.
e Planowanie przysztos$ci w oparciu o metode Drogi do celu Diltsa.

e Wreczenie certyfikatéw i celebracja wspdlnego roku nauki.

Warunki organizacyjne

Szkolenie jest zaprojektowane tak, aby komfortowo pracowato sie z grupg 10-16 osdb.

*kk

Szkolenie odbywa sie czasowo wedtug harmonogramu jednak z uwagi na rézne tempo pracy kursantéw - mozliwe sg minimalne
przesuniecia.

*kk

Metoda walidacji efektow ksztatcenia:

Walidacja efektéw uczenia sie zostanie przeprowadzona po zakoriczeniu ustugi w formie testu teoretycznego online z wynikiem

generowanym automatycznie. Test realizowany jest z wykorzystaniem platformy Google Forms. Wynik generowany jest automatycznie po
przestaniu odpowiedzi, bez recznej oceny odpowiedzi uczestnika.

Podczas procesu walidacji uczestnikom zapewnione zostaje wsparcie organizacyjno-techniczne zwigzane z obstugg narzedzia online.
Proces ksztatcenia i walidacji realizowany jest zgodnie z zasadg rozdzielnosci funkcji szkoleniowej i oceniajace;j.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 162

Przedmiot / Typ Prowadzacy Data realizacji Godzina Godzina

- . . , . Liczba godzin
temat aktywnosci zajec rozpoczecia zakonczenia

Integracja

grupy

warsztatowej - Justyna

i i Zajecia i 15-09-2026 13:00 14:30 01:30
i budowanie Czempik

kontraktu

psychologiczn

ego

- Przerwa - 15-09-2026 14:30 14:45 00:15



Przedmiot /
temat

Budowanie
poczucia
bezpieczenst
wa do pracy
na
doswiadczeni
u wiasnym

om-

Nazywanie
emogcji i
doswiadczen
w relacjach
interpersonal
nych

a3

Refleksja nad
wiasnym
funkcjonowan
iem w grupie

Doswiadczani
e procesu
grupowego w
relacjach
interpersonal
nych

am-

Identyfikowan
ie emociji i
potrzeb
pojawiajacych
siew
kontakcie z
innymi

112152 B

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

Justyna

Czempik

Justyna
Czempik

Justyna
Czempik

Justyna
Czempik

Justyna
Czempik

Data realizacji
zajeé

15-09-2026

15-09-2026

15-09-2026

15-09-2026

15-09-2026

16-09-2026

16-09-2026

16-09-2026

16-09-2026

Godzina
rozpoczecia

14:45

16:30

17:15

19:00

19:15

09:00

10:30

10:45

12:30

Godzina
zakonczenia

16:30

17:15

19:00

19:15

21:00

10:30

10:45

12:30

13:15

Liczba godzin

01:45

00:45

01:45

00:15

01:45

01:30

00:15

01:45

00:45



Przedmiot /
temat

Analiza
witasnych
schematéw
zachowan
interpersonal
nych

(152128

Informacja
zwrotna jako
narzedzie
budowania
samoswiado
mosci

Rozwijanie
samoswiado
mosci w
kontakcie z
grupa

=D

Wzmacnianie
poczucia
wilasnej
wartosci i
pewnosci
siebie

o

Rozpoznawan
ie wiasnych
zasobow i
ograniczen

enm -

Analiza
wptywu
wiasnych
zachowarn na
innych
uczestnikow

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Prowadzacy

Justyna
Czempik

Justyna
Czempik

Justyna
Czempik

Justyna
Czempik

Justyna
Czempik

Justyna
Czempik

Data realizacji
zajeé

16-09-2026

16-09-2026

16-09-2026

17-09-2026

17-09-2026

17-09-2026

17-09-2026

17-09-2026

17-09-2026

17-09-2026

Godzina
rozpoczecia

13:15

15:00

15:15

09:00

10:30

10:45

12:30

13:15

15:00

15:15

Godzina
zakonczenia

15:00

15:15

17:00

10:30

10:45

12:30

13:15

15:00

15:15

17:00

Liczba godzin

01:45

00:15

01:45

01:30

00:15

01:45

00:45

01:45

00:15

01:45



Przedmiot /
temat

Okreslanie
witasnych
granic
psychologiczn

Komunikowan
ie granic w
relacjach
interpersonal
nych

om-

Analiza
informac;ji
zwrotnych
otrzymywany
ch od grupy

D

Budowanie
odpowiedzial
nosci za
wilasne
zachowania

Rozwijanie
myslenia
systemowego
W pracy z
ludZzmi

-

Analiza
zaleznosci i
wzajemnych
wpltywow w
grupie

-

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

Justyna
Czempik

Justyna
Czempik

Justyna
Czempik

Justyna
Czempik

Justyna
Czempik

Justyna
Czempik

Data realizacji
zajeé

18-09-2026

18-09-2026

18-09-2026

18-09-2026

18-09-2026

18-09-2026

18-09-2026

19-09-2026

19-09-2026

19-09-2026

19-09-2026

Godzina
rozpoczecia

09:00

10:30

10:45

12:30

13:15

15:00

15:15

07:00

08:30

08:45

10:30

Godzina
zakonczenia

10:30

10:45

12:30

13:15

15:00

15:15

17:00

08:30

08:45

10:30

10:45

Liczba godzin

01:30

00:15

01:45

00:45

01:45

00:15

01:45

01:30

00:15

01:45

00:15



Przedmiot /
temat

Integracja
doswiadczen
zdobytych
podczas
treningu
interpersonal
nego

342162 o

Formutowanie
indywidualnyc
h wnioskow
rozwojowych

Dynamika
procesu
grupowego a
realizacja
celéw
szkoleniowyc
h

37z162 M

o o [

procesu
grupowego i
ich
charakterysty
ka

-

Zachowania
wspierajace i
blokujace
prace grupy

B -

D -

Analiza
przypadkéw z
perspektywy
procesu
grupowego

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Prowadzacy

Justyna
Czempik

Justyna
Czempik

Grzegorz
Baczewski

Grzegorz
Baczewski

Grzegorz
Baczewski

Grzegorz
Baczewski

Data realizacji
zajeé

19-09-2026

19-09-2026

19-09-2026

10-10-2026

10-10-2026

10-10-2026

10-10-2026

10-10-2026

10-10-2026

10-10-2026

Godzina
rozpoczecia

10:45

12:30

13:15

10:00

11:30

11:45

13:30

14:15

16:00

16:15

Godzina
zakonczenia

12:30

13:15

15:00

11:30

11:45

13:30

14:15

16:00

16:15

18:00

Liczba godzin

01:45

00:45

01:45

01:30

00:15

01:45

00:45

01:45

00:15

01:45



Przedmiot /
temat

Interwencje
trenerskie
wptywajace
na dynamike
grupy

-

Proces
grupowy a
poczucie
bezpieczenst
wa
uczestnikow

Lao2 152 B

Proces
grupowy a
struktura
szkolenia
warsztatoweg
o

-

Whioski i
zastosowanie
wiedzy w
pracy trenera

Podstawy
komunikacji
interpersonal
nej w pracy
trenera

-

Komunikacja
werbalna i
niewerbalna w

pracy z grupa

-

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

Grzegorz
Baczewski

Grzegorz
Baczewski

Grzegorz
Baczewski

Grzegorz
Baczewski

Justyna
Gtéwka

Justyna
Gtowka

Data realizacji
zajeé

11-10-2026

11-10-2026

11-10-2026

11-10-2026

11-10-2026

11-10-2026

11-10-2026

14-11-2026

14-11-2026

14-11-2026

14-11-2026

Godzina
rozpoczecia

09:00

10:30

10:45

12:30

13:15

15:00

15:15

10:00

11:30

11:45

13:30

Godzina
zakonczenia

10:30

10:45

12:30

13:15

15:00

15:15

17:00

11:30

11:45

13:30

14:15

Liczba godzin

01:30

00:15

01:45

00:45

01:45

00:15

01:45

01:30

00:15

01:45

00:45



Przedmiot /
temat

Bariery
komunikacyjn
eiich
konsekwencje

(552123

Komunikacja
wspierajgca
proces
uczenia si¢

Klaryfikowani
e jako
narzedzie
pracy
trenerskiej

Wiazanie i
antagonizowa
nie w procesie

grupowym

(01528

Podawanie
instrukc;ji i
prowadzenie
analizy
éwiczen

.-

Transfer
doswiadczeni
ai
podsumowani
e procesu
uczenia sie

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Prowadzacy

Justyna
Gltoéwka

Justyna
Gtéwka

Justyna
Gtéwka

Justyna
Gtéwka

Justyna
Gtéwka

Justyna
Gtowka

Data realizacji
zajeé

14-11-2026

14-11-2026

14-11-2026

15-11-2026

15-11-2026

15-11-2026

15-11-2026

15-11-2026

15-11-2026

15-11-2026

Godzina
rozpoczecia

14:15

16:00

16:15

09:00

10:30

10:45

12:30

13:15

15:00

15:15

Godzina
zakonczenia

16:00

16:15

18:00

10:30

10:45

12:30

13:15

15:00

15:15

17:00

Liczba godzin

01:45

00:15

01:45

01:30

00:15

01:45

00:45

01:45

00:15

01:45



Przedmiot /
temat

IR Tyry

osobowosci
wedtug
Insights
Discovery®

Potrzeby
komunikacyjn
e
poszczegolny
ch typéw
osobowosci

(7128

Komunikacja
racjonalna i

komunikacja
emocjonalna

(oo 162 3

Budowanie
relacji z
réznymi
typami
odbiorcéw

Dopasowanie
sposobu
komunikacji
do odbiorcy

(221 B

Rozpoznawan
ie wtasnego
stylu
komunikacji

-

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

Barttomiej
Marszatek

Barttomiej
Marszatek

Barttomiej
Marszatek

Barttomiej
Marszatek

Barttomiej
Marszatek

Barttomiej
Marszatek

Data realizacji
zajeé

12-12-2026

12-12-2026

12-12-2026

12-12-2026

12-12-2026

12-12-2026

12-12-2026

13-12-2026

13-12-2026

13-12-2026

13-12-2026

Godzina
rozpoczecia

10:00

11:30

11:45

13:30

14:15

16:00

16:15

09:00

10:30

10:45

12:30

Godzina
zakonczenia

11:30

11:45

13:30

14:15

16:00

16:15

18:00

10:30

10:45

12:30

13:15

Liczba godzin

01:30

00:15

01:45

00:45

01:45

00:15

01:45

01:30

00:15

01:45

00:45



Przedmiot /
temat

Mocne strony
i obszary
rozwoju w
komunikaciji

-

Budowanie
wiarygodnosc
ii zaufaniaw
pracy trenera

Mechanizmy
powstawania
oporu
uczestnikow

-

Postawy
trenera
sprzyjajace
pojawianiu sie
oporu

(121628

Identyfikacja
uczestnikow
trudnych

-

Analiza
sytuacji
trudnych w
pracy
szkoleniowej

Radzenie
sobie z
konfliktem w
grupie

-

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

Barttomiej
Marszatek

Barttomiej
Marszatek

Kuba Giedrojé

Kuba Giedrojé¢

Kuba Giedrojé

Kuba Giedrojé¢

Kuba Giedrojé¢

Data realizacji
zajeé

13-12-2026

13-12-2026

13-12-2026

16-01-2027

16-01-2027

16-01-2027

16-01-2027

16-01-2027

16-01-2027

16-01-2027

17-01-2027

17-01-2027

Godzina
rozpoczecia

13:15

15:00

15:15

10:00

11:30

11:45

13:30

14:15

16:00

16:15

09:00

10:30

Godzina
zakonczenia

15:00

15:15

17:00

11:30

11:45

13:30

14:15

16:00

16:15

18:00

10:30

10:45

Liczba godzin

01:45

00:15

01:45

01:30

00:15

01:45

00:45

01:45

00:15

01:45

01:30

00:15



Przedmiot /
temat

Reagowanie
na tamanie
kontraktu
grupowego

(o212 3

Reagowanie
na
podwazanie
autorytetu
trenera

CHEm-

Strategie
pracy z
oporem
wobec zmiany

G Formy

pracy
warsztatowej
iich
zastosowanie

(5521528

Cwiczenia
aktywizujace i
budujace
dynamike
grupy

(55162 3

Cwiczenia
wyciszajace,
konfrontacyjn
e i bezpieczne

(5721528

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

Kuba Giedrojé

Kuba Giedrojé

Kuba Giedrojé¢

Agata
Otrebska

Agata
Otrebska

Agata
Otrebska

Data realizacji
zajeé

17-01-2027

17-01-2027

17-01-2027

17-01-2027

17-01-2027

13-02-2027

13-02-2027

13-02-2027

13-02-2027

13-02-2027

13-02-2027

Godzina
rozpoczecia

10:45

12:30

13:15

15:00

15:15

10:00

11:30

11:45

13:30

14:15

16:00

Godzina
zakonczenia

12:30

13:15

15:00

15:15

17:00

11:30

11:45

13:30

14:15

16:00

16:15

Liczba godzin

01:45

00:45

01:45

00:15

01:45

01:30

00:15

01:45

00:45

01:45

00:15



Przedmiot /
temat

Studium
przypadku i
analiza
materiatéw
edukacyjnych

Projektowanie
modutéw
edukacyjnych
wedtug cyklu
Kolba

[io0: 152 8

Projektowanie
autorskich
éwiczen
szkoleniowyc
h

oD -

Struktura
procesu
uczenia sie
os6b
dorostych

[ioi2 1628

Dobér metod
do celow
edukacyjnych

Formutowanie
celow
szkoleniowyc
h

oD -

D Cele

SMART w
projektowaniu
warsztatow

Typ
aktywnosci

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Prowadzacy

Agata
Otrebska

Agata
Otrebska

Agata
Otrebska

Agata
Otrebska

Agata
Otrebska

Agata
Otrebska

Agata
Otrebska

Data realizacji
zajeé

13-02-2027

14-02-2027

14-02-2027

14-02-2027

14-02-2027

14-02-2027

14-02-2027

14-02-2027

13-03-2027

13-03-2027

13-03-2027

Godzina
rozpoczecia

16:15

09:00

10:30

10:45

12:30

13:15

15:00

15:15

10:00

11:30

11:45

Godzina
zakonczenia

18:00

10:30

10:45

12:30

13:15

15:00

15:15

17:00

11:30

11:45

13:30

Liczba godzin

01:45

01:30

00:15

01:45

00:45

01:45

00:15

01:45

01:30

00:15

01:45



Przedmiot /
temat

(12 12 B

Planowanie
procesu
uczenia sie
uczestnikow

1112162 |

Projektowanie
struktury
warsztatu

Metody
ewaluac;ji
szkolen

-

Model
Donalda
Kirkpatricka w
praktyce

-

Planowanie
czasu
warsztatu
szkolenioweg
o

-

Tworzenie
scenariusza
warsztatu
szkolenioweg
o

Udzielanie i
przyjmowanie
informacji
zwrotnej

Typ
aktywnosci

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Prowadzacy

Agata
Otrebska

Agata
Otrebska

Agata
Otrebska

Agata
Otrebska

Agata
Otrebska

Agata
Otrebska

Beata Kozak

Data realizacji
zajeé

13-03-2027

13-03-2027

13-03-2027

13-03-2027

14-03-2027

14-03-2027

14-03-2027

14-03-2027

14-03-2027

14-03-2027

14-03-2027

17-04-2027

Godzina
rozpoczecia

13:30

14:15

16:00

16:15

09:00

10:30

10:45

12:30

13:15

15:00

15:15

10:00

Godzina
zakonczenia

14:15

16:00

16:15

18:00

10:30

10:45

12:30

13:15

15:00

15:15

17:00

11:30

Liczba godzin

00:45

01:45

00:15

01:45

01:30

00:15

01:45

00:45

01:45

00:15

01:45

01:30



Przedmiot /
temat

EEEE

Doswiadczeni
e siebie w roli
trenera/trener
ki warsztatu

nD-

Doswiadczeni
e siebie w roli
trenera/trener
ki warsztatu

5162 B

Doswiadczeni
e siebie w roli
trenera/trener
ki warsztatu

Budowanie
pewnosci
siebie w roli
trenera/trener
ki

-

Doswiadczeni
e siebie w roli
trenera/trener
ki warsztatu

Doswiadczeni
e siebie w roli
trenera/trener
ki warsztatu

Typ
aktywnosci

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

Beata Kozak

Beata Kozak

Beata Kozak

Beata Kozak

Beata Kozak

Beata Kozak

Data realizacji
zajeé

17-04-2027

17-04-2027

17-04-2027

17-04-2027

17-04-2027

17-04-2027

18-04-2027

18-04-2027

18-04-2027

18-04-2027

18-04-2027

18-04-2027

Godzina
rozpoczecia

11:30

11:45

13:30

14:15

16:00

16:15

09:00

10:30

10:45

12:30

13:15

15:00

Godzina
zakonczenia

11:45

13:30

14:15

16:00

16:15

18:00

10:30

10:45

12:30

13:15

15:00

15:15

Liczba godzin

00:15

01:45

00:45

01:45

00:15

01:45

01:30

00:15

01:45

00:45

01:45

00:15



Przedmiot /
temat

Doswiadczeni
e siebie w roli
trenera/trener
ki warsztatu

Zachowania
sprzyjajace i
niesprzyjajace
wspotpracy w
grupie.

55162 B

Doswiadczeni
e siebie w roli
trenera/trener
ki warsztatu

(1572162 8

Doswiadczeni
e siebie w roli
trenera/trener
ki warsztatu

-

Doswiadczeni
e siebie w roli
trenera/trener
ki warsztatu

Doswiadczeni
e siebie w roli
trenera/trener
ki warsztatu

-

Doswiadczeni
e siebie w roli
trenera/trener
ki warsztatu

@ED-

Typ
aktywnosci

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

Beata Kozak

Beata Kozak

Beata Kozak

Beata Kozak

Beata Kozak

Beata Kozak

Beata Kozak

Data realizacji
zajeé

18-04-2027

15-05-2027

15-05-2027

15-05-2027

15-05-2027

15-05-2027

15-05-2027

15-05-2027

16-05-2027

16-05-2027

16-05-2027

16-05-2027

Godzina
rozpoczecia

15:15

10:00

11:30

11:45

13:30

14:15

16:00

16:15

09:00

10:30

10:45

12:30

Godzina
zakonczenia

17:00

11:30

11:45

13:30

14:15

16:00

16:15

18:00

10:30

10:45

12:30

13:15

Liczba godzin

01:45

01:30

00:15

01:45

00:45

01:45

00:15

01:45

01:30

00:15

01:45

00:45



Przedmiot /
temat

Doswiadczeni
e siebie w roli
trenera/trener
ki warsztatu

D

Analiza
zastosowanyc
h metod i
narzedzi
szkoleniowyc
h

Integracja
doswiadczen
zdobytych
podczas
programu

iz 162 B

Analiza
rozwoju
kompetenciji
trenerskich

D -

Odkrywanie
wlasnego
stylu pracy
trenerskiej

=

Planowanie
dalszego
rozwoju
zawodowego

Metoda Drogi
do celu Diltsa

isczic2 g

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

Beata Kozak

Beata Kozak

Justyna
Czempik

Justyna
Czempik

Justyna
Czempik

Justyna

Czempik

Justyna
Czempik

Data realizacji
zajeé

16-05-2027

16-05-2027

16-05-2027

12-06-2027

12-06-2027

12-06-2027

12-06-2027

12-06-2027

12-06-2027

12-06-2027

13-06-2027

13-06-2027

Godzina
rozpoczecia

13:15

15:00

15:15

10:00

11:30

11:45

13:30

14:15

16:00

16:15

09:00

10:30

Godzina
zakonczenia

15:00

15:15

17:00

11:30

11:45

13:30

14:15

16:00

16:15

18:00

10:30

10:45

Liczba godzin

01:45

00:15

01:45

01:30

00:15

01:45

00:45

01:45

00:15

01:45

01:30

00:15



Przedmiot / Typ

Prowadzac
temat aktywnosci acy

D Voie

wizja i misja

Justyna

Zajecia Czempik

Przerwa -

(155162 8

Tworzenie
Justyna

indywidualneg Czempik

Zajecia
o planu

rozwoju

Przerwa -

[0z 2 B

Podsumowani
e procesu
uczenia sie w
Szkole
Treneréw
Metrum®

Justyna

Zajecia
I¢ Czempik

Justyna

1622162 o .
1622162 Czempik

Walidacja

Podsumowanie

Rodzaj godzin

Suma godzin zegarowych ustugi
w tym suma godzin zaje¢
w tym suma godzin walidaciji
w tym suma przerw

Suma godzin dydaktycznych bez przerw

Cennik

Data realizacji
zajeé

13-06-2027

13-06-2027

13-06-2027

13-06-2027

13-06-2027

13-06-2027

Godzina
rozpoczecia

10:45

12:30

13:15

15:00

15:15

16:15

Liczba godzin

184:00

154:30

00:45

28:45

207:00

Godzina
zakonczenia

12:30

13:15

15:00

15:15

16:15

17:00

Liczba godzin

01:45

00:45

01:45

00:15

01:00

00:45

~

Jezeli korzystasz z dofinansowania i ustuga stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania
zawodowego wraz z ustuga lub dostawa towarow Scisle zwigzang z ustugami ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego to mozesz mie¢ mozliwo$é skorzystania za zwolnienia z podatku VAT na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2024 r. o podatku od towaréw i ustug, jesli ustuga w
catosci jest finansowana ze $rodkéw publicznych lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia




20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towardw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnieri w
przypadku, gdy ustuga jest finansowana w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 10 947,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 8900,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 59,49 PLN
Koszt osobogodziny netto 48,37 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin
Liczba godzin zegarowych ustugi 184:00
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 7

O
)

127

Agata Otrebska

Pracuje jako trenerka od 2013 roku.

tacznie przeprowadzita ponad 10 000 h warsztatowo-szkoleniowych.

W latach 2021 - 2026 szkolita z tematéw: narzedzia pracy coacha, zarzadzanie zmiang, rozwagj
liderow, metodologia pracy trenera, przygotowywanie scenariusza warsztatu, train the trainer,
zarzadzanie zespotami, szkolenia kadry kierowniczej, warsztaty dla zespotéw HR - wdrazanie zmian
w organizacjach, paszporty talentéw Gallupa, zarzgdzanie czasem, zarzgdzanie konfliktem, Inspiring
Leadership - rozwo6j menadzerow.

W latach 2021 - 2026 przeprowadzita:

« Ponad 2750 h szkoleniowo-warsztatowych

+ Ponad 650 h rozwoju indywidualnego/grupowego prowadzonego metodami coachingowymi,
wtym: coaching indywidualny, coaching grupowy, team coaching, superwizje, konsultacje, moderacje

227

Kuba Giedroj¢

Pracuje jako trener od 2007 roku.
tacznie przeprowadzit ponad 2 250 h warsztatowo-szkoleniowych.

W latach 2021 - 2026 szkolit z tematdéw: metodologia w pracy trenera, praca z oporem, dynamika



pracy grupowej, wystagpienia publiczne, komunikacja asertywna, trening $miatosci, narzedzia pracy
coacha, coachingowy model przywdédztwa, mentoring w biznesie, budowanie marki osobistej,
psychologia pozytywna, skuteczna komunikacja, aktywne stuchanie, team coaching.

Jego kompetencje potwierdzajg nastepujace szkolenia wtasne:

- Szkota Coachingu The Art and Science of Coaching (Vancouver)
- Academy od Executive Coaching (London)

- Szkota Treneréw Biznesu (House of Skills)

- Szkota Treneréw Metrum

W latach 2021-2026 odbyt nastepujgce szkolenia wtasne:

- Trener FRIS

- Job crafting

- Wykorzystanie narzedzi Al w biznesie

- Budowanie kompetencji menadzerskich w oparciu o metodologie Gallupa

- Budowanie kompetencji menadzerskich w oparciu o metodologie Insights Discovery

3z7

Justyna Czempik

Akredytowana Coacherka MCC w ICF.
Pracuje jako trenerka od 2004 roku.
tacznie przeprowadzita ponad 10 000 godzin warsztatowo-szkoleniowych.

W latach 2021 — 2025 szkolita z tematow:
- Trening interpersonalny

- Trening obecnosci

- Trening integracyjny

- Team coaching

- Superwizje grupowe i indywidualne

- Coaching indywidualny, grupowy i zespotowy
- Komunikacja interpersonalna

-Zmiana i stres

- Zarzadzanie i przywédztwo

- Metody pracy coachingowe;j

W latach 2019-2026 odbyta nastepujgce szkolenia wtasne:
- Management 3.0

- AgilePM Project Management Foundation Examination

- Clean Coaching

- Action Learning | i Il stopien

- Szkolenie przygotowujace do certyfikacji MCC

- Szkota Scrum Masteréw i Agile Coachow

4z7

Beata Kozak

Pracuje jako trenerka od 1995 roku.
tacznie przeprowadzita ponad 30 000 h warsztatowo-szkoleniowych.

W latach 2021 — 2026 szkolita z tematdw:

Train the trainer, rozumienie dynamiki procesu grupowego, komunikacja w pracy
trenera,metodologia pracy trenera, radzenie sobie z sytuacjami trudnymi na sali szkoleniowej,
superwizjawarsztatéw autorskich, trening interpersonalny, trening intrapsychiczny, komunikacja w
biznesie,przeciwdziatanie mobbingowi, long-life learning, komunikacja miedzypokoleniowa,



zarzgdzaniezmiang, coaching w biznesie.

Jejkompetencje potwierdzajg nastepujgce szkolenia wiasne:

Akredytacja Competence Game, Akredytacja Insights Discovery, Co-Active Coaching, ORSCSystemic
coaching, Coaching Prowokatywny, Superwizor rekomendowany przez PolskieTowarzystwo
Psychologiczne, Trener treningu Interpersonalnego Akredytowany przez PolskieTowarzystwo
Psychologiczne, Trener warsztatu akredytowany przez Polskie TowarzystwoPsychologiczne

W latach 2021-2026 odbyta nastepujgce szkolenia wtasne:

Gallup Certified Coach (sierpien 2023), Insights Discovery (kwiecier 2025 - licencja
wymagacorocznego odnawiania), Podréz Bohatera (2026) - certyfikowana metoda pracy
coachingowej
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Barttomiej Marszatek

Pracuje jako trener od 2014 roku.
tacznie przeprowadzit ponad 600h warsztatowo-szkoleniowych.

W latach 2021 — 2026 szkolit z tematow:

Mentoringu, tutoringu, efektywnej komunikacji, efektywnej rekrutacji, specyfiki pracy z mtodzieza,
budowania zespotu, budowania zespotu w oparciu o Facet5, budowania $ciezki rozwoju pracownika,
efektywnego feedbacku, budowania wewnetrznej motywacji, komunikacji porozumienia bez
przemocy, budowania strategii organizacji.

W latach 2019-2026 odbyt nastepujgce szkolenia wtasne:

- PRIMED Institute in Character Education - Universidad Internacional de la Rioja, University of
Missouri-St. Louis, University of Navarra,

- FPL Master Class Management poziom | i poziom Il - FPL,

- Strategic Sales Leadership - ICAN Institute
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Justyna Gtéwka

tacznie przeprowadzita ponad 100h warsztatowo-szkoleniowych.

W latach 2019 — 2026 szkolita z tematéw:

zarzadzanie talentami w zespotach, well-being w organizacjach, neuror6znorodnos¢ w zespotach,
coaching grupowy, dynamika proceséw grupowych, metody dialogu motywujgcego, Al w
organizacjach, komunikacja i asertywnos¢, budowanie kultury organizaciji, w ktérej ludzie chca
pracowadé, przywodztwo oparte na talentach, przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu.

W latach 2022-2026 odbyta nastepujace szkolenia wtasne:

2022 — Wzmacniaj i Rozwijaj

W 2024 - kurs przygotowujacy do pracy metoda tutoringu rozwojowego wraz z superwizjg grupowaq i
indywidualna

¥ Szkota Treneréw Metrum®

N 2025 — Google Umiejetnosci Jutra Al

¥ 2026 — ukonczenie studiow MBA dla NGO
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Grzegorz Baczewski

Pracuje jako trener od 2024 roku.
tacznie przeprowadzit ponad 150 godzin warsztatowo-szkoleniowych.



W latach 2024 — 2026 szkolit z tematéw: zmiany kultury organizacyjnej firmy, rola zarzagdu w
ksztattowaniu kultury organizacyjnej, sita réznorodnosci, coaching w biznesie, budowanie
zaangazowania pracownikéw w réznorodnym zespole, efektywnos¢ indywidualna i zespotu z
wykorzystaniem Insights Discovery, meskie wartosci — meskie wybory, budowanie odpornosci
psychicznej, okreslanie priorytetow, wykorzystanie meskiej energii w réznorodnych zespotach,
warsztaty w zakresie okreslania strategicznych decyzji i konsekwencji w ich wdrazaniu, sita w
relacjach, menedzer pod presja, radzenie sobie ze stresem

W latach 2022-2026 odbyt nastepujgce szkolenia wtasne:

+ Szkota Treneréw Metrum - 09.2023 - 06.2024 r.

* Insights Discovery Accreditation - 04.2024 .

+ Business & Life Coaching Academy Metrum 03.2023 - 07.2023 r.

+ Sesja Mentorcoachingu/superwizji - 06.2023 r.

* The One-Year Management Development Programme MANAGEMENT - ICAN Institute 10.2021 -
05.2022r.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikéw ustugi

Uczestnicy otrzymujg komplet autorskich materiatéw dydaktycznych opracowanych przez zespét Metrum®, przygotowanych w
estetycznych i praktycznych segregatorach utatwiajgcych prace podczas zaje¢ oraz po zakorczeniu szkolenia.

Kazdy uczestnik otrzymuje réwniez podktadke do notowania oraz dtugopis z logo Metrum®. W cene szkolenia wliczone jest takze badanie
preferencji indywidualnych CliftonStrengths®, wspierajgce rozwéj $wiadomosci wasnych talentéw, stylu dziatania i potencjatu
zawodowego.

Warunki uczestnictwa

Warunek uczestnictwa: ukoriczone 18 lat
W celu zapisania sie / sprawdzenia czy sg miejsca przed zapisem na szkolenie lub uzyskania dodatkowych informacji prosimy o kontakt:
e-mail: biuro@metrum.edu.pl

telefon: 601 275 427

Informacje dodatkowe

Warunek wydania zaswiadczenia:

Obecno$¢ na co najmniej 80% zaje¢ oraz pozytywny wynik walidacji.

Osoby, do ktorych w szczegélnosci adresowane jest to szkolenie:
Liderzy, menedzerowie i osoby zarzadzajgce zespotami
Kierownicy, dyrektorzy, HR Business Partnerzy, liderzy projektow.
Osoby odpowiedzialne za rozwdj ludzi w organizacjach.

Trenerzy, doradcy, psycholodzy, terapeuci i edukatorzy

Osoby, ktére juz pracujg z ludzmi w obszarze wsparcia lub rozwoju.



Trenerzy umiejetnosci miekkich, psycholodzy, pedagodzy, terapeuci, doradcy zawodowi.
Specjalisci HR, L&D, rekruterzy

Osoby pracujgce w dziatach personalnych i szkoleniowych.

Konsultanci zajmujacy sie rekrutacja, oceng kompetenciji, rozwojem talentéw.

Osoby planujgce zmiane zawodowa

Osoby wypalone zawodowo, szukajgce pracy z sensem i wiekszego wptywu.

Osoby po krétszych kursach trenerskich, ktére chca ugruntowaé wiedze i uczy¢ sie w praktyce.

Adres

ul. Zabrska 3/6
40-068 Katowice

woj. Slaskie

Zajecia odbywaja sie w samym centrum Katowic, przy ul. Zabrska 3/6, zaledwie 5 minut od dworca kolejowego i
autobusowego. Spotykamy sie we wtasnym, kameralnym centrum szkoleniowym Metrum®, zaprojektowanym tak, aby
sprzyjato koncentracji, rozwojowi i komfortowej pracy warsztatowej.

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

h E-mail beata@metrum.edu.pl

Telefon (+48) 601 531 256

Beata Kozak



