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Social Media Manager — wykorzystanie
narzedzi marketingu cyfrowego oraz
analizy danych w promocji produktéw i
ustug

Numer ustugi 2026/05/26/183246/3587257

© Gdarisk

& Ustuga szkoleniowa

[ stacjonarna

23 Zajecia grupowe

® 16:00h

£ 07.11.2026 do 08.11.2026

Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

3 198,00 PLN brutto
2 600,00 PLN netto
199,88 PLN brutto/h
162,50 PLN netto/h
233,33 PLN cena rynkowa @

Informatyka i telekomunikacja / Internet

Szkolenie dedykowane dla: 0sdb, ktére planujg rozpocza¢ prace jako
SocialMedia Manager, pracownikéw firm, ktérzy w zakresie swoich

obowigzkéw majg prowadzenie dziatarh marketingowych na social

mediach, wtascicieli firm, ktérzy samodzielnie zajmuja sie prowadzeniem

dziatart marketingowych ukierunkowanych na sprzedaz swoich

produktéw i ustug.

Minimalna liczba uczestnikow 2

Maksymalna liczba uczestnikow 30

Data zakornczenia rekrutacji

Forma prowadzenia ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

06-11-2026

stacjonarna

Certyfikat systemu zarzgdzania jakoscig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN I1SO

9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Szkolenie przygotowuje do samodzielnego planowania i prowadzenia dziatan marketingowych w mediach
spotecznosciowych z wykorzystaniem nowoczesnych narzedzi marketingu cyfrowego oraz analizy danych. Uczestnicy



zdobywajg umiejetnosci tworzenia strategii komunikacji, prowadzenia kampanii reklamowych, analizowania wynikéw

dziatan promocyjnych oraz budowania wizerunku marki i relacji z klientami w srodowisku online.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Uczestnik rozréznia rodzaje mediéw
spotecznosciowych oraz omawia ich
zastosowanie w promocji marki
osobistej i firmowe;j.

. Uczestnik charakteryzuje zasady
bezpiecznego korzystania z mediéw
spotecznosciowych i narzedzi
marketingowych.

Uczestnik omawia funkcje strony
firmowej na Facebooku i Instagramie
oraz mozliwosci aplikacji Business
Suite.

Uczestnik wyjasnia zasady tworzenia
angazujacych tresci i planowania
komunikacji w social mediach.

Uczestnik opisuje dziatanie narzedzi
Menadzera firmy, Menadzera reklam i
Menadzera zdarzen, w tym konfiguraciji
piksela Meta.

Uczestnik charakteryzuje proces
tworzenia i optymalizacji kampanii
reklamowej w Menadzerze reklam.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetenc;ji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty

Kryteria weryfikacji

Uczestnik poprawnie wskazuje cechy i
funkcje poszczegélnych platform
spotecznosciowych oraz rozréznia
dziatania marketingowe

Uczestnik poprawnie identyfikuje
zagrozenia zwigzane z
bezpieczenstwem kont oraz wskazuje
metody ochrony danych i kont
firmowych

Uczestnik poprawnie rozpoznaje
funkcje Business Suite, wskazuje
zastosowanie harmonogramu postéw,
wiadomosci i komentarzy

Uczestnik poprawnie dobiera przyktady
tresci do okreslonych grup odbiorcow
oraz wskazuje elementy skutecznego
posta

Uczestnik poprawnie wskazuje funkcje
poszczegolnych narzedzi reklamowych
oraz etapy konfiguracji piksela

Uczestnik poprawnie wskazuje cele
reklamowe, elementy konfiguracji
kampanii, rodzaje grup odbiorcéw oraz
sposoby analizy wynikéw kampanii

Zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z

Metoda walidacji

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie

Test teoretyczny z wynikiem
generowanym automatycznie



zaplanowanymi metodami walidac;ji?
TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Szkolenie odbywa sie w godzinach zegarowych.
Trwa 16 godzin zegarowych.
Przerwy sg wliczone w czas trwania i koszt szkolenia.

Walidacja wliczona jest w czas trwania i koszt szkolenia

Ustuga jest realizowana przez podmiot spetniajgcy wymagania okreslone w Rozporzadzeniu Ministra Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 28
lipca 2023 r. w sprawie rejestru podmiotow $wiadczacych ustugi rozwojowe (Dz.U. z 2023 r. poz. 1686). Ustuga musi by¢ realizowana zgodnie z
wymogami okreslonymi w wyzej wymienionym Rozporzadzeniu oraz okreslonymi w niniejszej rekomendacji minimalnymi wymaganiami
dotyczacymi ustugi.

Zajecia prowadzone w ramach szkolenia bedg realizowane metodami interaktywnymi i aktywizujgcymi jako metody umozliwiajgce uczenie sig w
oparciu o doswiadczenie pozwalajgce uczestnikom na ¢wiczenie umiejetnosci. Szkolenie sktada sig z czesci zardwno teoretycznej jak i
praktycznej oraz case study.

Dzien 1

1. Przedstawienie sie kazdego uczestnika w celu pracy na przyktadach uczestnikow podczas szkolenia
- Opis branzy, w ktérej dziata

- Poziom zaawansowania i wiedza, jaka juz posiada

2. Wykorzystanie Social Medidéw w marketingu marki

- Plusy i minusy Social Mediéw marki

- Rodzaje social mediéw

- Réznice marki osobistej a firmy

3. Bezpieczenstwo w Social Mediach

4. Funkcje i konfiguracja strony firmowej na Facebooku i Instagramie
5. Obstuga strony i aplikacji Business Suite

- Zarzadzanie wiadomosciami i komentarzami

- Terminarz postéw

- Tworzenie i planowanie postéw

6. Pomysty na posty i angazujace tresci

7. Techniczna obstuga



- Menadzer firmy

- Menadzer reklam

- Menadzer zdarzen i konfiguracja piksela

Dzien 2

8. Tworzenie grup odbiorcéw

- Grupy niestandardowe

- Grupy podobnych

9. Utworzenie wtasnej reklamy w Menadzerze reklam

- Cele reklamowe i ich wykorzystywanie

- Czas trwania, budzet, grupy docelowe i umiejscowienie
- Dobér i przygotowanie contentu i copy pod reklamy

- Optymalizacja aktywnych zestawéw reklam

- Omowienia wynikoéw i wnioskoéw z kampanii reklamowych
10. Walidacja efektéw uczenia sie

Walidacja przeprowadzona bedzie w formie testu z wynikiem generowanym automatycznie, bez udziatu cztowieka. W zwigzku z
zastosowaniem testu teoretycznego z wynikiem generowanym automatycznie jako jedynej metody walidacji w harmonogramie w pozycji
walidacji wskazany jest trener. Rozdzielno$¢ funkcji jest zachowana. Trener nie bierze udziatu w procesie oceny.

Test zostat skonstruowany w formie pytarn zamknigtych (a, b, ¢, d), z ktérych czes¢ weryfikuje wiedze teoretyczng, a cze$¢ wymaga zastosowania
wiedzy praktycznej zdobytej podczas szkolenia. Uczestnicy otrzymaja test / link do testu na maila wskazanego przy zapisie na ustuge.

Ustuga zostanie zakoriczona weryfikacjg nabytych przez uczestnikéw ustugi efektéw uczenia sie, przeprowadzong zgodnie ze standardami
okreslonymi w rozporzadzeniu Ministra Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia 28 lipca 2023 r. w sprawie rejestru podmiotéw $wiadczacych
ustugi rozwojowe (Dz.U. z 2023 r. poz. 1686).

SZKOLENIE PROWADZI DO NABYCIA CYFROWYCH KOMPETENCJI.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 15

Przedmiot / Typ Data realizacji Godzina Godzina

, . Prowadzacy L. . , . Liczba godzin
temat aktywnosci zajeé rozpoczecia zakoriczenia

Wykorzystani
e Social L Joanna
o Zajecia 07-11-2026 09:00 10:30 01:30
Mediéw w Borowska
marketingu
marki

- Przerwa - 07-11-2026 10:30 10:45 00:15



Przedmiot /
temat

Wykorzystani
e Social
Mediow w
marketingu
marki

Bezpieczenst
wo w Social
Mediach

Funkcje

i konfiguracja
strony
firmowej na
Facebooku i
Instagramie

am-

Obstuga
strony i
aplikaciji
Business
Suite

Pomysty na
posty i
angazujace
tresci

Techniczna
obstuga.

Tworzenie
grup
odbiorcow

11215 )¢

Utworzenie
wilasnej
reklamy w
Menadzerze
reklam

Typ
aktywnosci

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Prowadzacy

Joanna
Borowska

Joanna
Borowska

Joanna
Borowska

Joanna
Borowska

Joanna
Borowska

Joanna
Borowska

Joanna
Borowska

Joanna
Borowska

Data realizacji
zajeé

07-11-2026

07-11-2026

07-11-2026

07-11-2026

07-11-2026

07-11-2026

07-11-2026

08-11-2026

08-11-2026

08-11-2026

Godzina
rozpoczecia

10:45

11:15

11:45

13:45

14:30

15:00

16:00

09:00

10:00

10:15

Godzina
zakonczenia

11:15

11:45

13:45

14:30

15:00

16:00

17:00

10:00

10:15

13:15

Liczba godzin

00:30

00:30

02:00

00:45

00:30

01:00

01:00

01:00

00:15

03:00



Przedmiot / Typ Data realizacji Godzina Godzina

L. Prowadzacy . . B X Liczba godzin
temat aktywnosci zajeé rozpoczecia zakorczenia
13215 | Przerwa - 08-11-2026 13:15 14:15 01:00
Tworzenie
whasnej Zajecia Joanna 08-11-2026 14:15 16:00 01:45
reklamy w Borowska
Menadzerze
reklam
o Joanna
- Walidacja 08-11-2026 16:00 17:00 01:00
Borowska
Podsumowanie
Rodzaj godzin Liczba godzin
Suma godzin zegarowych ustugi 16:00
w tym suma godzin zajeé 12:45
w tym suma godzin walidaciji 01:00
w tym suma przerw 02:15
Suma godzin dydaktycznych bez przerw 18:15

Cennik

Jezeli korzystasz z dofinansowania i ustuga stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania
zawodowego wraz z ustuga lub dostawa towardow Scisle zwigzang z ustugami ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego to mozesz mie¢ mozliwos¢ skorzystania za zwolnienia z podatku VAT na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2024 r. o podatku od towaréw i ustug, jesli ustuga w
catosci jest finansowana ze $rodkéw publicznych lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien w
przypadku, gdy ustuga jest finansowana w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.

\,
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 3198,00 PLN

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2 600,00 PLN




Koszt osobogodziny brutto 199,88 PLN

Koszt osobogodziny netto 162,50 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin
Liczba godzin zegarowych ustugi 16:00
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

O
)

121

Joanna Borowska

wyksztatcenie wyzsze,
studia podyplomowe -Informatyka.

Trenerka biznesu, ekspertka od medidow spotecznosciowych. Praktyk z 12 letnim doswiadczeniem.
Uczy, jak rozwija¢ marke i zdobywac klientdw na Instagramie i Facebooku. Pokazuje, jak za pomoca
social mediow i reklamy pozyskac¢ klientédw. Uczy jak wykorzystywac¢ darmowe narzedzia w social
mediach takie jak wydarzenia i grupy. Pomaga tworzy¢ reklamy Meta Ads, kampanie zasiegowe i
wykorzystywaé w sensowny sposéb kazdy budzet jakim dysponujemy. Ma lekkie piéro i gtowe petng
pomystow, ktérymi dzieli sie na szkoleniach.

Trenerka z doswiadczeniem w marketingu i sprzedazy, specjalizujgca sie w prowadzeniu mediéw
spotecznosciowych, tworzeniu tresci oraz przygotowywaniu grafik promocyjnych. Praktyk w zakresie
planowania strategii marketingowych, organizacji wydarzen i koordynacji dziatan zespotu, dzieki
czemu skutecznie tgczy wiedze praktyczng z umiejetnoscig sprawnego zarzadzania projektami.

Posiada co najmniej 200 godzin doswiadczenia w szkoleniu oséb dorostych z niniejszego zakresu w
ostatnich 5 latach. Doswiadczenie zawodowe i kwalifikacje zdobyte nie wczesniej niz 5 lat przed
dniem opublikowania ustugi.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy otrzymajg w formie online materiaty szkoleniowe- skrypt szkoleniowy.

Warunki uczestnictwa

Do zakonczenia ustugi rozwojowej wymagane jest minimum 80% obecnos$ci na zajeciach oraz pozytywny wynik procesu walidacji .

Minimalne warunki w zakresie kompetencji oséb przystepujacych do ustugi: Brak



Informacje dodatkowe

Ustuga realizowana przez podmiot spetniajgcy wymagania okreslone w Rozporzadzeniu Ministra Funduszy i Polityki Regionalnej z dnia
28lipca 2023 r. w sprawie rejestru podmiotdéw swiadczgcych ustugi rozwojowe (Dz.U. z 2023 r. poz. 1686). Ustuga realizowana zgodnie z
wymogami okreslonymi w wyzej wymienionym Rozporzadzeniu oraz okreslonymi w niniejszej rekomendacji minimalnymi wymaganiami
dotyczacymi ustugi.

w przypadku dofinansowania 70 % lub wiecej szkolenie bedzie zwolnione z VAT

Ustuga szkoleniowa jest zwolniona z VAT ze zgodnie z podstawg prawng: Stosownie do tresci § 3 ust. 1 pkt 14 Rozporzadzenia Ministra
Finanséw z dnia 20 grudnia 2013 roku w sprawie zwolnien od podatku towardw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien
zwolnione od podatku od towaréw i ustug sa ustugi ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania zawodowego, finansowane w co
najmniej 70% ze srodkéw publicznych, oraz $wiadczenie ustug i dostawa towaréw $cisle z tymi ustugami

Adres

ul. Stefana Batorego 28
80-251 Gdansk

woj. pomorskie

Villa Eva, ul. Stefana Batorego 28,
80-251 Gdansk

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Wii

Kontakt

ﬁ E-mail anna@rozwinskrzydla.edu.pl

Telefon (+48) 504 493 245

Anna Kaczmarska



