Mozliwos$¢ dofinansowania

Efektywne rozwigzywanie probleméw. 2 816,70 PLN brutto

M Metodyka Problem Solving wg AIAG 2290,00 PLN netto
Numer ustugi 2026/05/26/8382/3586889 207,79 PLN brutto/h
LEGA.'F‘O 163,57 PLN netto/h

LEGATO Institute of
Quality Krzysztof
Bielanski

© todz

Brak ocen dla tego dostawcy

{2 Zajecia grupowe

® 14:00h

5 27.08.2026 do 28.08.2026

Informacje podstawowe

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikéw
Maksymalna liczba uczestnikow
Data zakonczenia rekrutacji
Forma prowadzenia ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny
CEL SZKOLENIA

& Ustuga szkoleniowa

¥ stacjonarna

208,33 PLN cena rynkowa @

Techniczne / Inzynieria i metrologia

PROFIL UCZESTNIKA

Szkolenie zostato przygotowane z myslg o szerokiej
grupie pracownikow jakosci — poczgwszy od Manageréow
Jakosci, poprzez Specjalistow & Inzynierow Jakosci/
procesu/ produkcji — a skoficzywszy na liniowych
Inspektorach i Technikach Kontroli Jakosci

15

16-08-2026

stacjonarna

Znak Jakosci TGLS Quality Alliance

Szkolenie buduje podstawowe kompetencje niezbedne do metodycznego rozwigzywania probleméw produkcyjnych



Poznanie:
- procesu rozwigzywania problemow
- narzedzi analizy przyczyn zrodtowych RCA

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Uczestnik zna: . . .
. . B} Uczestnik osiggnat minimum 60%
- proces rozwigzywania probleméw . .
prawidtowych odpowiedzi z testu

- wybrane narzedzia analizy przyczyn wiedz generowanym automatycznie
zrédtowych RCA y

Test teoretyczny z wynikiem

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetenc;ji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sig?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidacji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji?

TAK

Program

PROGRAM
Intro video szkolenia: https.//youtu.be/c5i-S2AcGiY
1. IDENTYFIKACJA PROBLEMU

« Analiza Pareto

« Diagram SIPOC

« Analiza IS/ IS NOT

« Histogram

« Wspdtczynniki zdolnosci procesu Cp i Cpk



Analiza Systemoéw Pomiarowych MSA - Gage R&R

2. POWSTRZYMANIE

« Proces powstrzymania

3. TRYB AWARYJNY & ANALIZA PRZYCZYN ZRODLOWYCH (RCA)
« Burza mézgow

« Diagram przyczynowo-skutkowy (Ishikawa fishbone)
« Analiza SWHY

« Planowanie eksperymentéw (DoE)

« Testowanie hipotez (Test CHI Kwadrat)

» Wykres punktowy & wspotczynnik korelacji Pearsona
4. WYBOR | WDRAZANIE DZIALAN KORYGUJACYCH

« Matryca decyzji

+ Wykres Gantta

5. KONTROLA & STANDARYZACJA

« Plan kontroli procesu

« Error-proofing

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 15

Przedmiot / Typ Data realizacji Godzina
L. Prowadzacy o, .
temat aktywnosci zajeé rozpoczecia
. - KRZYSZTOF
Sesja 1 Zajecia . 27-08-2026 09:00
BIELANSKI
- Przerwa - 27-08-2026 10:30
, o KRZYSZTOF
Sesja 2 Zajecia . 27-08-2026 10:45
BIELANSKI
- Przerwa - 27-08-2026 12:30
. L. KRZYSZTOF
Sesja 3 Zajecia . 27-08-2026 13:00
BIELANSKI
- Przerwa - 27-08-2026 14:30
KRZYSZTOF
Sesja 4 Zajecia 27-08-2026 14:45

BIELANSKI

Godzina
zakonczenia

10:30

10:45

12:30

13:00

14:30

14:45

16:00

Liczba godzin

01:30

00:15

01:45

00:30

01:30

00:15

01:15



Przedmiot / Typ
temat aktywnosci

Sesja 1 Zajecia

9715 |d Przerwa

Sesja 2 Zajecia

- Przerwa

Sesja 3 Zajecia

13215 Przerwa

Sesja 4 Zajecia

15215 |d Walidacja
Podsumowanie
Rodzaj godzin

Suma godzin zegarowych ustugi

w tym suma godzin zaje¢

w tym suma godzin walidacji

w tym suma przerw

Prowadzacy

KRZYSZTOF
BIELANSKI

KRZYSZTOF
BIELANSKI

KRZYSZTOF
BIELANSKI

KRZYSZTOF
BIELANSKI

KRZYSZTOF
BIELANSKI

Suma godzin dydaktycznych bez przerw

Cennik

Data realizacji
zajeé

28-08-2026

28-08-2026

28-08-2026

28-08-2026

28-08-2026

28-08-2026

28-08-2026

28-08-2026

Godzina
rozpoczecia

09:00

10:30

10:45

12:30

13:00

14:30

14:45

15:40

Liczba godzin

14:00

11:40

00:20

02:00

16:00

Godzina
zakonczenia

10:30

10:45

12:30

13:00

14:30

14:45

15:40

16:00

Liczba godzin

01:30

00:15

01:45

00:30

01:30

00:15

00:55

00:20

-

Jezeli korzystasz z dofinansowania i ustuga stanowi ustuge ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania
zawodowego wraz z ustuga lub dostawa towarow $cisle zwigzang z ustugami ksztatcenia zawodowego lub
przekwalifikowania zawodowego to mozesz mie¢ mozliwo$é skorzystania za zwolnienia z podatku VAT na
podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy z dnia 11 marca 2024 r. o podatku od towarow i ustug, jesli ustuga w
catosci jest finansowana ze srodkow publicznych lub § 3 ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia
20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnieri w
przypadku, gdy ustuga jest finansowana w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych.




Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 2 816,70 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2 290,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 201,19 PLN
Koszt osobogodziny netto 163,57 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin
Liczba godzin zegarowych ustugi 14:00
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121

KRZYSZTOF BIELANSKI

Pomagam rozwija¢ kompetencje z obszaru zarzadzania jakoscig. Uczeg przysztych i obecnych
"jakosciowcow" & "procesowcdw" szerokiej palety narzedzi Problem Solving

Szkolenia projektuje w sposdb ciekawy i nowatorski z dbatos$cia o prace na sytuacjach realnych.
Wrzucam ludzi w przygode z doswiadczeniem edukacyjnym, tak, aby sami wyciggneli wnioski na
temat sposobu rozwigzywania problemow produkeyjnych przy uzyciu réznych narzedzi Problem
Solving

Szkolitem dla: BAKALLAND, ENERGA, ELECTROLUX, AMAZON, LISNER, Z.T. KRUSZWICA, PGNiG
Auditowatem dla: Bureau Veritas, Polski Rejestr Statkow

Wspoétpracowatem z: Polskie Centrum Badania i Certyfikacji, Polskie Centrum Akredytacji
Wyktadatem na studiach podyplomowych w: Uniwersytecie Przyrodniczym we Wroctawiu,
Politechnice Poznanskiej, Wyzszej Szkole Gospodarki w Bydgoszczy, Zachodniopomorskiej Szkole

Biznesu w Szczecinie, Zachodniopomorskim Uniwersytecie Technologicznym w Szczecinie,
Uniwersytecie Slaskim & GFKM w Katowicach



Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikéw ustugi

W cenie szkolenia stacjonarnego:

« Certyfikat pdf w wersji polsko-angielskiej

» Materiaty drukowane + Dtugopis

« Lunch* (jesli masz specyficzne wymagania Zywieniowe - poinformuj w zgtoszeniu)
+ Catering kawowy

Warunki wydania certyfikatu: aktywny udziat w zajeciach w wymiarze min. 80% czasy realizacji oraz
zaliczenie testu koncowego na poziomie min. 60%

Adres

todz
todz
woj. tédzkie

Sala dobierana do szkolenia 10 dni przed terminem

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi

o Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

KRZYSZTOF BIELANSKI

_ E-mail krzysztof.bielanski@lij.com.pl
!ll / Il! Telefon (+48) 880 181 426




