Mozliwos$¢ dofinansowania

- Audytor wewnetrzny systemu zarzgdzania 3360,00 PLN bruto

w o Jakoscig wg ISO 9001 z elementami ISO 3360,00 PLN netto
19011 210,00 PLN brutto/h

210,00 PLN netto/h
284,58 PLN cena rynkowa @

Numer ustugi 2026/05/25/16979/3584725

EKO-ENERGO ® Jaworzno
PROJEKT Sp. z 0.0.

& Ustuga szkoleniowa
kK fe 4475 ¥ stacjonarna
111 ocen

{2 Zajecia grupowe
® 16:00h
) 16.06.2026 do 17.06.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsiebiorstwem

Szkolenie przeznaczone jest dla os6b dorostych, ktére chca naby¢ lub
rozwingé kompetencje w zakresie prowadzenia audytéw wewnetrznych
systemu zarzadzania jakoscig wg I1SO 9001:2015, w szczegdlnosci dla:
pracownikéw dziatéw jakosci, produkciji, logistyki, zakupéw, utrzymania
ruchu, administracji i obstugi klienta, kandydatéw na audytoréw
wewnetrznych, petnomocnikéw ds. systemdw zarzadzania, kierownikéw

Grupa docelowa ustugi

procesow, wiascicieli procesdw oraz oséb odpowiedzialnych za nadzér
nad zgodnos$cig proceséw z wymaganiami ISO 9001:2015.

Minimalna liczba uczestnikéw 2
Maksymalna liczba uczestnikéw 12

Data zakonczenia rekrutacji 15-06-2026
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . .
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Celem ustugi jest przygotowanie uczestnika do samodzielnego planowania, prowadzenia, dokumentowania i
raportowania audytéw wewnetrznych systemu zarzadzania jakoscig wg 1ISO 9001:2015. Po zakonczeniu szkolenia



uczestnik bedzie potrafit interpretowa¢ wymagania normy, przygotowa¢ plan audytu, prowadzi¢ rozmowe audytowa,
identyfikowa¢ dowody audytowe, formutowac niezgodnosci oraz przygotowac raport z audytu.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Uczestnik omawia wymagania ISO
9001:2015 istotne dla audytu
wewnetrznego

Uczestnik omawia zasady prowadzenia
audytéw wewnetrznych systemu
zarzadzania jakoscia.

Uczestnik przygotowuje audyt
wewnetrzny wybranego procesu

Uczestnik prowadzi rozmowe audytowa
i pozyskuje dowody audytowe

Uczestnik identyfikuje i opisuje
niezgodnosci w systemie zarzadzania
jakoscia

Kwalifikacje

Kompetencje

Kryteria weryfikacji

Uczestnik omawia podejscie
procesowe, cykl PDCA, myslenie oparte
na ryzyku oraz podstawowe wymagania
IS0 9001:2015

Przyporzadkowuje wymagania normy
do proceséw organizacji.

Uczestnik definiuje cel, zakres i kryteria
audytu. Opisuje etapy audytu
wewnetrznego.

Rozréznia program audytéw, plan
audytu, dowody audytowe, ustalenia
audytowe i raport z audytu.

Uczestnik okresla cel, zakres i kryteria
audytu.

Przygotowuje plan audytu, liste pytan
audytowych oraz wskazuje dokumenty,
zapisy i prébki audytowe do
sprawdzenia podczas audytu.

Uczestnik zadaje pytania audytowe,
analizuje odpowiedzi osoby
audytowanej, odréznia opinie od
dowodu audytowego oraz wskazuje
dokumenty, zapisy lub obserwacje
potwierdzajgce zgodnos$¢ albo
niezgodnosé.

Uczestnik rozpoznaje niespetnienie

wymagania, wskazuje dowdd audytowy,
odnosi niezgodno$¢é do wymagania ISO
9001:2015 lub innego kryterium audytu

formutuje opis niezgodnosci w sposéb
jednoznaczny i rzeczowy.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach

symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach

symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sig?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzajg, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidacji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Szkolenie przygotowuje uczestnikow do petnienia funkcji audytora wewnetrznego systemu zarzadzania jakoscig wg 1ISO 9001:2015.
Program obejmuje wymagania normy ISO 9001:2015 z perspektywy audytora, zasady audytowania zgodne z ISO 19011, planowanie
audytu, prowadzenie rozmoéw audytowych, zbieranie i ocene dowodéw audytowych, identyfikowanie niezgodnosci, raportowanie oraz
dziatania poaudytowe.

Program obejmuje nastepujace zagadnienia:

1. Wprowadzenie do systemu zarzadzania jakos$cig wg ISO 9001:2015 — podstawowe pojecia, podejscie procesowe, cykl PDCA, myslenie
oparte na ryzyku.

2. Wymagania ISO 9001:2015 z perspektywy audytora — kontekst organizacji, przywddztwo, planowanie, wsparcie, dziatania operacyjne,
ocena wynikéw i doskonalenie.

3. Zasady audytowania wg ISO 19011 — cel, zakres i kryteria audytu, dowody audytowe, ustalenia audytowe, rola i odpowiedzialnos¢
audytora.

4. Planowanie audytu wewnetrznego — program audytéw, plan audytu, przygotowanie listy pytan audytowych, dobér prébek audytowych.

5. Prowadzenie audytu — spotkanie otwierajgce, rozmowa audytowa, techniki zadawania pytan, analiza dokumentéw i zapiséw,
obserwacja procesu.

6. Identyfikowanie i opisywanie niezgodnosci — zgodnos¢, niezgodnos$¢, obserwacja, potencjat do doskonalenia, dowd6d audytowy i
kryterium audytu.

7. Raportowanie audytu — przygotowanie raportu, formutowanie wnioskéw, dziatania korygujace i ocena ich skutecznosci.

8. Cwiczenia praktyczne — opracowanie planu audytu, listy pytan, analiza przypadku, symulacja rozmowy audytowej, opisanie
niezgodnosci.

9. Walidacja efektéw uczenia sie — test wiedzy, zadanie praktyczne oraz obserwacja uczestnika w warunkach symulowanych.

Ustuga realizowana jest metodami aktywizujgcymi, z wykorzystaniem wyktadu interaktywnego, dyskusji, ¢wiczen indywidualnych i
grupowych, studiéw przypadkéw, symulacji audytu oraz analizy dokumentacji audytowej.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 16



Przedmiot /
temat

Otwarcie
szkolenia.
Rola audytora
wewnetrzneg
o.
Wprowadzeni
edo ISO
9001:2015

-

Podejscie
procesowe,
cykl PDCA,
myslenie
oparte na
ryzyku

oD

Wymagania
ISO
9001:2015:
kontekst
organizacji,
przywédztwo,
planowanie,
wsparcie

am-

Wymagania
ISO
9001:2015:
dziatania
operacyjne,
ocena
wynikoéw,
audyt
wewnetrzny,
doskonalenie

Cwiczenie:
przyporzadko
wanie
wymagan ISO
9001 do
proceséw
organizacji

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Prowadzacy

ADAM
GORNIAK

ADAM
GORNIAK

ADAM
GORNIAK

ADAM
GORNIAK

ADAM
GORNIAK

Data realizacji
zajeé

16-06-2026

16-06-2026

16-06-2026

16-06-2026

16-06-2026

16-06-2026

16-06-2026

16-06-2026

Godzina
rozpoczecia

07:00

08:30

08:45

10:15

10:30

12:00

12:30

14:00

Godzina
zakonczenia

08:30

08:45

10:15

10:30

12:00

12:30

14:00

15:00

Liczba godzin

01:30

00:15

01:30

00:15

01:30

00:30

01:30

01:00



Przedmiot / Typ
temat aktywnosci

Zasady

audytowania
wg ISO
19011. Cel,
zakres,
kryteria i
dowody
audytowe

Zajecia

10216 |d Przerwa

Planowanie

audytu:

program Zajecia
audytoéw, plan

audytu, lista

pytan

audytowych

- Przerwa

Prowadzenie
audytu:
rozmowa
audytowa,
analiza
dokumentow i
zapisow,

Zajecia

obserwacja
procesu

- Przerwa

Niezgodnosci

i

raportowanie:

OPIS , . Zajecia
niezgodnosci,

raport z

audytu,

dziatania

korygujace

- Walidacja

Podsumowanie

Prowadzacy

ADAM
GORNIAK

ADAM
GORNIAK

ADAM
GORNIAK

ADAM
GORNIAK

Data realizacji
zajeé

17-06-2026

17-06-2026

17-06-2026

17-06-2026

17-06-2026

17-06-2026

17-06-2026

17-06-2026

Godzina
rozpoczecia

07:00

08:30

08:45

10:15

10:30

12:00

12:30

13:45

Godzina
zakonczenia

08:30

08:45

10:15

10:30

12:00

12:30

13:45

15:00

Liczba godzin

01:30

00:15

01:30

00:15

01:30

00:30

01:15

01:15



Rodzaj godzin Liczba godzin

Suma godzin zegarowych ustugi 16:00
w tym suma godzin zajeé 12:45
w tym suma godzin walidacji 01:15
w tym suma przerw 02:00
Suma godzin dydaktycznych bez przerw 18:30
Cennik
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 3360,00 PLN

Podmiot uprawniony do zwolnienia z VAT na podstawie art. 113 ust. 1 ustawy o VAT ze wzgledu na wartos$¢ sprzedazy

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 3360,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 210,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 210,00 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin
Liczba godzin zegarowych ustugi 16:00
Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O ADAM GORNIAK

‘ ' Doktor nauk mechaniczno-technologicznych Politechniki Slgskiej. Magister inzynier inzynierii
materiatowej. Wyksztatcenie pedagogiczne fakultat.

Trener, konsultant, audytor z 16 letnim doswiadczeniem w branzy i 30 letnim doswiadczeniem w



przemysle.
Audytor wiodacy I1SO 9001; ISO 14001.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy otrzymajg materiaty szkoleniowe w formie elektronicznej lub drukowanej, obejmujagce prezentacje szkoleniowa, zestawienie
najwazniejszych wymagan ISO 9001:2015, oméwienie zasad audytowania wg ISO 19011, przyktadowy plan audytu, wzér listy pytan
audytowych, przyktadowy raport z audytu, karte opisu niezgodnosci, studia przypadkoéw, ¢wiczenia praktyczne oraz test wiedzy
wykorzystywany podczas walidacji efektéw uczenia sie.

Warunki uczestnictwa

Uczestnik powinien by¢ osoba dorosta zainteresowang nabyciem lub rozwinieciem kompetencji w zakresie prowadzenia audytéw
wewnetrznych systemu zarzgdzania jakoscig wg I1ISO 9001:2015. Nie jest wymagane wczesniejsze doswiadczenie audytowe. Zalecana
jest podstawowa znajomos¢ funkcjonowania proceséw w organizacji.

Adres

ul. Ignacego Paderewskiego 43
Jaworzno

woj. Slaskie

Ustuga ma charakter wyktadowo - warsztatowy, gdzie uczestnicy najpierw przyswajaja wiedze, a potem na przyktadach
cwiczg jej zastosowanie.

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Wii

o Klimatyzacja

Kontakt

O

m E-mail szymon.skowronek@eko-energoprojekt.pl
Telefon (+48) 504 275 755

SZYMON SKOWRONEK



