Mozliwos$¢ dofinansowania

SZKOLENIE: Auditor wewnetrzny wg IATF 3 259,50 PLN brutto
16949:2016-szkolenie online 2 650,00 PLN netto

TQM Numer ustugi 2026/05/24/15908/3581820 15521 PLN brutto/h
126,19 PLN netto/h
284,58 PLN cena rynkowa @
TQMsoft spotka z

: & Ustuga szkoleniowa
ograniczong

odpowiedzialnoscig

Fook ok kY 4375
733 oceny

[ zdalna w czasie rzeczywistym
{2 Zajecia grupowe

®© 21:00h

£ 10.08.2026 do 12.08.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsiebiorstwem

e Auditorzy wewnetrzni, kandydaci na auditorow wewnetrznych z ok.
rocznym do$wiadczeniem,
¢ Osoby odpowiedzialne za jako$¢, pracownicy dziatu jakosci z ok.
Grupa docelowa ustugi rocznym do$wiadczeniem,
¢ Osoby wdrazajace systemy jakosci, konsultanci, auditorzy
certyfikujacy z ok. rocznym doswiadczeniem

Minimalna liczba uczestnikéw 4

Maksymalna liczba uczestnikow 12

Data zakonczenia rekrutacji 30-07-2026

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym

Certyfikat systemu zarzadzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
y P 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Celem edukacyjnym szkolenia jest zdobycie praktycznej wiedzy i umiejetnosci w zakresie planowania, prowadzenia i
nadzorowania auditéw wewnetrznych zgodnie z wymaganiami IATF 16949:2016 oraz ISO 19011. Uczestnik nauczy sie
interpretowa¢ wymagania normy, identyfikowaé niezgodnosci, opracowywac raporty auditowe oraz planowac¢ dziatania
korygujace wspierajace ciggte doskonalenie systemu jakosci w branzy motoryzacyjnej.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji



Efekty uczenia sie

Uczestnik interpretuje wymagania
normy IATF 16949:2016 oraz wytyczne
ISO 19011.

Uczestnik planuje program auditéw
wewnetrznych zgodnie z wymaganiami
IATF 16949:2016.

Uczestnik przygotowuje i prowadzi audit
wewnegtrzny systemu, procesu i wyrobu.

Uczestnik sporzadza raport z auditu
oraz planuje dziatania poauditowe.

Uczestnik wykorzystuje narzedzia
jakosci stosowane w branzy
motoryzacyjnej podczas auditow.

Kryteria weryfikacji

Rozréznia wymagania normy i
wytycznych auditowych; identyfikuje
wymagania dotyczace auditow
systemu, procesu i wyrobu; omawia
wymagania branzy automotive.

Okresla cele, zakres, kryteria i
czestotliwos$¢ auditéw; dobiera metody
auditowania oraz kwalifikacje
auditoréw.

Dobiera techniki auditowania;
identyfikuje niezgodnosci; dokumentuje
wyniki auditu zgodnie z wymaganiami.

Poprawnie formutuje spostrzezenia i
niezgodnosci; proponuje dziatania
korygujace zgodne z cyklem PDCA,;
analizuje skuteczno$¢ dziatan.

Identyfikuje zastosowanie FMEA, SPC,
MSA, PPAP i APQP w auditowaniu;
wskazuje zaleznosci miedzy
wymaganiami jakosciowymi a

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

procesem auditu.

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zZwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji?

TAK



Program

Program i éwiczenia:

Szkolenie uwzglednia studia przypadkow:

1.

2.

Charakterystyka standardéw motoryzacyjnych.

Podejscie procesowe, a wymagania IATF 16949:2016.

. Charakterystyka wymagan IATF 16949:2016 pod katem auditéw wewnetrznych.

. Oméwienie zakresu merytorycznego standardu IATF 16949:2016.

. Specyficzne wymagania klientéw i odpowiedzialnos¢ dostawcy.

. Ciggte doskonalenie w branzy automotive.

. Wytyczne ISO 19011:2018 i IATF Auditor Guide.

8.

9.

Cele auditu wewngtrznego w procesie ciggtego doskonalenia.

Audyt wewnetrzny a wymagania szczegd6lne motoryzacji (FMEA, CP, SPC, MSA, PPAP, APQP).

10. Audit systemu, wyrobu, procesu: zakresy, kryteria, réznice i podobienstwa.

11. Planowanie programu auditow:

e czestos¢ auditow,

e kryteria auditéw,

e zakres audity,

¢ metody audytowania,

e wybdr auditoréw, kwalifikacje auditorow.

12. Organizacja i przeprowadzanie auditu:

e przygotowanie sig przez auditora,
e techniki audytowania, ustalanie niezgodnosci,
e dokumentowanie auditéw, raporty.

13. Dziatania poauditowe wg zasady PDCA:

e planowanie,

e realizacja,
 weryfikacja,
e wptyw wynikéw weryfikacji na program auditéw.

14. Analiza wynikéw auditéw pod katem ciggtego doskonalenia.

15. Zawarto$¢ procedury systemu jakosci dotyczacej auditow wewnetrznych.

Cwiczenia:

Opracowanie planu auditéw systemu, procesu i wyrobu.

Audit systemu, procesu, wyrobu: inscenizacja na podstawie przyktadowej dokumentacji (zespotowo).

Interpretacja wymagan i spostrzezen: opracowanie raportu z auditu.

Zaplanowanie dziatan korygujacych pod katem uzyskania permanentnego doskonalenia (usuniecie niezgodnosci oraz przyczyn
niezgodnosci).

Praca w zespotach, prezentacja wynikéw, moderowana dyskusja przebiegu éwiczenia, uzyskanych wynikéw i napotkanych
problemow.

Test kontrolny.

Czas trwania ustugi

e taczny czas trwania: 21 godzin zegarowych



¢ Przerwy sa wliczane w czas trwania ustugi

Organizacja walidacji:

e ¢ Walidacja przeprowadzana jest na zakoriczenie szkolenia
¢ Obejmuje czes$¢ teoretyczng
e Kazdy uczestnik przystepuje indywidualnie do walidacji
» Udostepniany jest test teoretyczny (pytania zamkniete i/lub opisowe) — jako weryfikacja wiedzy

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 18

Przedmiot /
temat

Charakterysty
ka
standardéw
motoryzacyjn
ych.
Podejscie
procesowe, a
wymagania
IATF
16949:2016.

@m-

Charakterysty
ka wymagan
IATF
16949:2016
pod katem
auditéw
wewnetrznych
. Oméwienie
zakresu
merytoryczne
go standardu
IATF
16949:2016.

@D

Tvp Prowadzacy
aktywnosci
Zaiecia Robert

e Stolarczyk
Przerwa -
Zaiecia Robert

e Stolarczyk
Przerwa -

Data realizaciji
zajeé

10-08-2026

10-08-2026

10-08-2026

10-08-2026

Godzina
rozpoczecia

08:30

10:30

10:50

12:30

Godzina
zakonczenia

10:30

10:50

12:30

13:15

Liczba godzin

02:00

00:20

01:40

00:45



Przedmiot /
temat

Specyficzne
wymagania
klientéw i
odpowiedzial
nosé
dostawcy.
Ciagte
doskonalenie
w branzy
automotive.

Wytyczne ISO
19011:2018i
IATF Auditor
Guide. Cele
auditu
wewnetrzneg
O W procesie
ciggtego
doskonalenia.

Audyt

wewnetrzny a
wymagania
szczeg6lne
motoryzacji
(FMEA, CP,
SPC, MSA,
PPAP, APQP).

o

@D Audit

systemu,
wyrobu,
procesu:
zakresy,
kryteria,
réznice i
podobienstwa

@m-

Typ

aktywnosci

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

Robert
Stolarczyk

Robert
Stolarczyk

Robert
Stolarczyk

Robert
Stolarczyk

Data realizacji

zajeé

10-08-2026

10-08-2026

11-08-2026

11-08-2026

11-08-2026

11-08-2026

Godzina
rozpoczecia

13:15

14:15

08:30

10:30

10:50

12:30

Godzina
zakonczenia

14:15

15:30

10:30

10:50

12:30

13:15

Liczba godzin

01:00

01:15

02:00

00:20

01:40

00:45



Przedmiot / Typ Data realizacji Godzina Godzina . .
L. Prowadzacy . X , i Liczba godzin
temat aktywnosci zajeé rozpoczecia zakoriczenia

Planowanie

programu

auditow:

czestosé

auditow,

ayeri - Robert

auditéw, Zajecia 11-08-2026 13:15 14:15 01:00
. Stolarczyk

zakres auditu,

metody

audytowania,

wybér

auditorow,

kwalifikacje

auditoréw.

Organizacja i
przeprowadza
nie auditu:
przygotowani
e sie przez
auditora, L Robert
. Zajecia 11-08-2026 14:15 15:30 01:15
techniki Stolarczyk
audytowania,
ustalanie
niezgodnosci,
dokumentowa
nie auditéw,
raporty.

Dziatania
poauditowe
wg zasady
PDCA:
planowanie,
. — Robert
realizacja, Zajecia 12-08-2026 08:30 10:30 02:00
! Stolarczyk
weryfikacja,
wplyw
wynikéw
weryfikacji na
program
auditéw.

- Przerwa - 12-08-2026 10:30 10:50 00:20

Analiza

wyn'lk,ow L Robert

auditéw pod Zajecia 12-08-2026 10:50 12:30 01:40
Stolarczyk

katem

ciggtego

doskonalenia.



Przedmiot / Typ

Prowadzac
temat aktywnosci acy

- Przerwa -

Zawarto$é

procedury

systemu

jakosci Zajecia
dotyczacej

auditow

wewnetrznych

Robert
Stolarczyk

- Walidacja -

Podsumowanie

Rodzaj godzin

Suma godzin zegarowych ustugi
w tym suma godzin zaje¢
w tym suma godzin walidaciji
w tym suma przerw

Suma godzin dydaktycznych bez przerw

Cennik

Data realizacji Godzina
zajeé rozpoczecia
12-08-2026 12:30
12-08-2026 13:15
12-08-2026 15:15

Liczba godzin

21:00

17:30

00:15

03:15

23:30

Godzina
zakonczenia

13:15

15:15

15:30

Liczba godzin

00:45

02:00

00:15

Jezeli korzystasz z dofinansowania w wysokosci co najmniej 70%, mozesz mie¢ mozliwos¢ skorzystania ze
zwolnienia z podatku VAT, pod warunkiem spetnienia pozostatych wymogoéw, o ktérych mowa w § 3 ust. 1 pkt 14
rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 20 grudnia 2013 r. w sprawie zwolnien od podatku od towaréw i ustug

oraz warunkow stosowania tych zwolnien

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto

Koszt osobogodziny brutto

Cena

3 259,50 PLN

2 650,00 PLN

155,21 PLN



Koszt osobogodziny netto 126,19 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin
Liczba godzin zegarowych ustugi 21:00
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

O
M

1z1

Robert Stolarczyk

+ absolwent MBA — Wyzsza Szkota Handlowa we Wroctawiu,

« absolwent Politechniki Wroctawskiej, Wydziatu Inzynierii Mechanicznej, studiéw podyplomowych z
zakresu zarzadzania jakoscig i MBA,

+ 25 lat doswiadczenia pracy w przemysle, jako praktyk z zakresu zarzadzania jakoscig i
doskonalenia systemoéw produkceyjnych; zwigzany z firmami z branzy: motoryzacyjnej, lotnicze;j,
elektronicznej, AGD, serwisu maszyn,

+ znajomos¢ technologii przetwarzania i obrébki stali, tworzyw, gumy, lutowania, spawania, obrébki
cieplnej, proceséw ciggtych, montazu, Error Proofing,

* ma na swoim koncie kierowanie laboratorium zaktadowym (badania fizykochemiczne materiatow
wiodkienniczych, zywic, gumy, tworzyw i stali, pomiary akustyczne, metalograficzne, pomiary dtugosci
i kata + CMM, testy wytrzymatosciowe, zywotnos$ciowe, zmeczeniowe),

« realizowat liczne audity wewnetrzne systemu i procesu oraz audity u dostawcéw, wdrazat nowe
systemy zarzadzania jakoscia.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty i certyfikaty w formie elektronicznej.

Warunki techniczne

WYMAGANIA TECHNICZNE / SPRZETOWE:

« Zaleca sie min 3MBit / 1 MBit potagczenie internetowe (download/upload)

« Zalecane przegladarki: Google Chrome, Firefox, Micfosoft Edge

« Zaleca sie, aby uczestnicy posiadali stuchawki z mikrofonem (nie jest to wymaog konieczny o ile sg one wbudowane w laptopie) oraz

wigczone kamerki internetowe

+ Komputer z systemem Windows, Mac, Linux, Pakiet Office (Word, Excel, Power Point)



Kontakt

ﬁ E-mail anna.wnek@tgmsoft.eu

Telefon (+48) 452 268 626

ANNA WNEK



