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& Ustuga szkoleniowa

¥ stacjonarna

{2 Zajecia grupowe

®© 14:00h

5 17.06.2026 do 18.06.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Informatyka i telekomunikacja / Aplikacje biznesowe

e pracownicy dziatéw jakosci, kontroli, produkcji z min. rocznym
doswiadczeniem,
Grupa docelowa ustugi * uczestnicy projektéw doskonalacych z min. rocznym
doswiadczeniem.

Minimalna liczba uczestnikéw 4
Maksymalna liczba uczestnikow 9
Data zakonczenia rekrutacji 08-06-2026
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Certyfikat systemu zarzadzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Celem szkolenia jest przygotowanie uczestnika do praktycznej obstugi programu Minitab oraz wykorzystania go do
analizy danych i doskonalenia proceséw. Uczestnik zdobedzie umiejetnosci w zakresie podstawowej analizy
statystycznej, SPC, MSA, analizy zdolnosci procesu, interpretacji wynikow oraz tworzenia wykreséw i raportéw
wspierajgcych podejmowanie decyzji opartych na danych w obszarze jakosci i produkciji.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji



Efekty uczenia sie

Uczestnik charakteryzuje podstawowe

funkcje programu Minitab oraz jego
zastosowanie w analizie danych.

Uczestnik przygotowuje i organizuje
dane do analizy w programie Minitab.

Uczestnik interpretuje podstawowe
analizy statystyczne i wykresy
generowane w programie Minitab.

Uczestnik stosuje podstawowe
narzedzia jakosci dostepne w
programie Minitab.

Uczestnik wykorzystuje program
Minitab do wspierania podejmowania
decyzji opartych na danych.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty

Kryteria weryfikacji

Uczestnik definiuje zastosowanie
programu Minitab. Uczestnik wskazuje
obszary wykorzystania programu w
analizie jakosci i procesow. Uczestnik
rozréznia podstawowe funkcje
programu.

Uczestnik rozpoznaje formaty danych.
Uczestnik wskazuje zasady importu i
organizacji danych. Uczestnik opisuje
podstawowe operacje na danych.

Uczestnik rozréznia podstawowe
wykresy i analizy statystyczne.
Uczestnik odczytuje wyniki analiz.
Uczestnik interpretuje dane
przedstawione na wykresach.

Uczestnik rozpoznaje narzedzia SPC,
MSA i analize zdolnosci procesu.
Uczestnik wskazuje zastosowanie
narzedzi jako$ciowych. Uczestnik
dobiera narzedzie do rodzaju analizy.

Uczestnik wskazuje znaczenie analizy
danych w doskonaleniu proceséw.
Uczestnik opisuje sposéb
wykorzystania wynikéw analiz.
Uczestnik rozpoznaje zaleznosci i
trendy w danych.

zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzajg, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikaciji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?



TAK

Program

1. Wprowadzenie do obstugi programu Minitab: interfejs uzytkownika, arkusze danych, typy danych, definiowanie i praca z projektami,
zarzadzanie projektem (menadzer projektu), eksport/import danych, definiowanie folderéw uzytkownika, dostosowanie paskéw narzedzi,
praca z makrami, wykorzystanie Asystenta.

2. Podstawowa statystyczna analiza danych — parametry opisowe (miary potozenia, rozrzutu. pozycji, ksztattu), identyfikacja wynikdw
izolowanych (testy Grubbsa, Dixona), prezentacja graficzna: wykresy indywidualnych wartosci, pudetkowy, histogram (rozktad
empiryczny), rozktad empiryczny vs. rozktad teoretyczny.

3. Rozktad normalny — regutg trzech odchyler standardowych, graficzny test normalnosci, test Andersona-Darlinga.
4. Narzedzia rozwigzywania probleméw: wykres Pareto-Lorentza, diagram przyczynowo-skutkowy, przedziat tolerancji naturalne;.

5. Statystyczne sterowanie procesem (SPC) — ocena zdolnosci procesu (rozktad normalny/inny od normalnego), karty kontrolne
Shewharta (dane mierzalne: kart X$r-R, X$r-S, X-MR, ocena alternatywna - karty p, np., c, u).

6. Analiza systemow pomiarowych (MSA) — ocena powtarzalnosci i odtwarzalnosci (metoda $redniej i rozstepu ARM, metoda analizy
wariancji ANOVA), MSA w przypadku kwalifikacji atrybutowej — zgodno$¢ ocen, wspétczynnik kappa Cohena.

7. Weryfikacja hipotez statystycznych — podstawowe testy statystyczne - test dla $redniej, test na poréwnanie dwdéch s$rednich, test dla
warianciji, test na poréwnanie dwdéch wariancji, test dla frakcji, test na poréwnanie dwaéch frakcji.

8. Podstawy analizy wariancji ANOVA - graficzna prezentacja zmiennosci (multi-vari plot), jednoczynnikowa ANOVA.
9. Podstawy analizy regresji i korelacji — wspdtczynnik korelacji, wspétczynnik determinacji, regresja liniowa.

10. Wprowadzenie do planowania eksperymentéw (DOE).

Czas trwania ustugi

e o tgaczny czas trwania: 14 godzin zegarowych
e Zajecia teoretyczne: 3 godziny zegarowe
e Zajecia praktyczne: 11 godzin zegarowych
e Przerwy sg wliczane w czas trwania ustugi

Organizacja walidacji:
e « Walidacja przeprowadzana jest na zakonczenie szkolenia
e Obejmuje czes$¢ teoretyczna

e Kazdy uczestnik przystepuje indywidualnie do walidac;ji
¢ Przeprowadzany jest test teoretyczny (pytania zamkniete i/lub opisowe) — jako weryfikacja wiedzy

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 12



Przedmiot /
temat

Wprowadzeni
e do obstugi
programu
Minitab:
interfejs
uzytkownika,
arkusze
danych, typy
danych,
definiowanie i
praca z
projektami.

Podstawowa
statystyczna
analiza
danych -
parametry
opisowe,
identyfikacja
wynikéw
izolowanych,
prezentacja
graficzna:
wykresy
indywidualnyc
h wartosci,
pudetkowy,
histogram.

@B

Rozktad

normalny —
reguta trzech
odchylen
standardowyc
h, graficzny
test
normalnosci,
test
Andersona-
Darlinga.

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Prowadzacy

Krzysztof
Kowal

Krzysztof
Kowal

Krzysztof
Kowal

Data realizacji
zajeé

17-06-2026

17-06-2026

17-06-2026

17-06-2026

17-06-2026

Godzina
rozpoczecia

08:30

10:30

10:50

12:30

13:15

Godzina
zakonczenia

10:30

10:50

12:30

13:15

14:15

Liczba godzin

02:00

00:20

01:40

00:45

01:00



Przedmiot /
temat

Narzedzia
rozwigzywani
a problemow:
wykres
Pareto-
Lorentza,
diagram
przyczynowo-
skutkowy,
przedziat
tolerancji
naturalne;j.
Statystyczne
sterowanie
procesem
(SPC) -
ocena
zdolnosci
procesu.

Analiza

systemoéw
pomiarowych
(MSA) -
ocena
powtarzalnos$
cii
odtwarzalno$
ci, MSAw
przypadku
kwalifikacji
atrybutowe;j -
- zgodnos¢é
ocen,
wspotczynnik
kappa
Cohena.

@

T
P . Prowadzacy
aktywnosci
L Krzysztof
Zajecia
Kowal
L Krzysztof
Zajecia
Kowal
Przerwa -

Data realizacji
zajeé

17-06-2026

18-06-2026

18-06-2026

Godzina
rozpoczecia

14:15

08:30

10:30

Godzina
zakonczenia

15:30

10:30

10:50

Liczba godzin

01:15

02:00

00:20



Przedmiot / Typ
temat aktywnosci

Weryfikacja
hipotez
statystycznyc
h -
podstawowe
testy
statystyczne.
Podstawy
analizy Zajecia
wariancji
ANOVA -
graficzna
prezentacja
zmiennosci
(multi-vari
plot),
jednoczynnik
owa ANOVA.

- Przerwa

Podstawy
analizy
regres;ji i
korelacji —
wspétczynnik
korelacji,
wspotczynnik
determinacji,
regresja
liniowa.
Wprowadzeni

Zajecia

edo
planowania
eksperymenté
w (DOE).

- Walidacja

Podsumowanie

Rodzaj godzin

Suma godzin zegarowych ustugi

w tym suma godzin zaje¢

w tym suma godzin walidacji

w tym suma przerw

Prowadzacy

Krzysztof
Kowal

Krzysztof
Kowal

Data realizacji Godzina Godzina
zajeé rozpoczecia zakonczenia
18-06-2026 10:50 12:30
18-06-2026 12:30 13:15
18-06-2026 13:15 15:15
18-06-2026 15:15 15:30

Liczba godzin

14:00

11:35

00:15

02:10

Liczba godzin

01:40

00:45

02:00

00:15



Rodzaj godzin Liczba godzin

Suma godzin dydaktycznych bez przerw 15:35

Cennik

( Jezeli korzystasz z dofinansowania w wysokosci co najmniej 70% przystuguje Tobie zwolnienie z podatku VAT )

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 3 628,50 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2 950,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 259,18 PLN
Koszt osobogodziny netto 210,71 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin
Liczba godzin zegarowych ustugi 14:00
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121

0 Krzysztof Kowal

‘ ' « certyfikowany Master Black Belt metodologii Six Sigma,
« absolwent Politechniki £ 6dzkiej Wydziatu Mechanicznego,

« posiada certyfikat auditora wewnetrznego I1SO 9000, ISO/ TS 16949:2002, VDA 6.1, 6.2,6.3, ISO
14001:1996,

+ kilkunastoletnie doswiadczenie w zarzgdzaniu produkcja i duzymi zespotami pracownikéw,

« udziat w przemystowych projektach uruchamiania linii produkcyjnych i zaktadéw "pod klucz", w
branzy obuwniczej, petrochemicznej i budowlanej,

« konsultant projektowy i wyktadowca w BSH, gdzie prowadzi szkolenia dla Green Belt’ éw,

« tworzyt strategie wdrozenia programu Lean Six Sigma dla BSH w latach 2006 - 2011,

+ auditor wiodacy IATF 16949,



« laureat konkursu na najlepszg polska strategie marketingowg,
« dwukrotny laureat konkursu ,Mam $wietny pomyst na biznes”,
« laureat nagrody firmy BSH za ponadprzecietne zaangazowanie,
« wspotautor ksigzki 5 x dlaczego.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty i certyfikaty w formie drukowanej.

Adres

ul. Bociana 22a
31-231 Krakow

woj. matopolskie

Kontakt

ﬁ E-mail anna.wnek@tgmsoft.eu

Telefon (+48) 452 268 626

ANNA WNEK



