Mozliwos$¢ dofinansowania

Wywieranie wptywu, perswazja, 1 990,00 PLN brutto

argumentacja i budowanie autorytetu - 1990,00 PLN  netto

szkolenie 124,38 PLN brutto/h
e 124,38 PLN netto/h

Numer ustugi 2026/05/15/140920/3563037
166,67 PLN cena rynkowa @

4GROW Sp. z 0.0. © Warszawa

Kk KKKk 47/5 & Ustuga szkoleniowa
84 oceny ¥ stacjonarna
{2 Zajecia grupowe
® 16:00h
59 01.07.2026 do 02.07.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Zdrowie i medycyna / Psychologia i rozwdj osobisty

Ustuga skierowana jest do:

przedsiebiorcéw/pracodawcédw oraz ich pracownikéw, zgodnie z

definicjg Uczestnika Projektu,

e 0s06b petnigcych funkcje kierownicze lub zarzadzajgcych zespotami,

e 0s6b pozostajgcych w statym kontakcie z klientami, kontrahentami lub
partnerami biznesowymi,

e 0s6b odpowiedzialnych za pozyskiwanie klientéw, inwestoréw lub

partnerow,

0s6b reprezentujgcych organizacje na zewnatrz, w tym wystepujacych

Grupa docelowa ustugi publicznie,
0s6b pracujacych w obszarze zarzadzania zasobami ludzkimi oraz

rozwoju pracownikow,

0s6b prowadzacych dziatalno$¢ edukacyjng, szkoleniowa lub
rozwojowa,

0s6b angazujacych sie w dziatania organizacyjne lub spoteczne.

Udziat w ustudze mozliwy jest dla 0sob spetniajacych warunki okreslone
dla danej ustugi rozwojowej, w szczegolnosci zwigzane z petniong rolg
zawodowsg oraz potrzebg rozwoju kompetencji w zakresie komunikacji i
wywierania wptywu

Minimalna liczba uczestnikow 4
Maksymalna liczba uczestnikow 10
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Znak Jakosci TGLS Quality Alliance



Cel

Cel edukacyjny

Celem ustugi jest rozwoj umiejetnosci skutecznej komunikacji i wywierania wptywu poprzez swiadome uzycie jezyka,
argumentacji oraz mechanizméw psychologicznych. Uczestnik przygotowuje sie do budowania autorytetu, prowadzenia
przekonujgcych rozméw, dobierania adekwatnych technik perswazji oraz reagowania w trudnych sytuacjach
interpersonalnych.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

dobiera stowa wzmacniajgce przekaz i

unika sformutowan ostabiajacych Wywiad ustrukturyzowany

autorytet

Stosuje swiadomie jezyk i strukture formutuje wypowiedzi z

wypowiedzi w komunikacji biznesowej uwzglednieniem perswazyjnej
kolejnosci stéw Obserwacja w warunkach
konstruuje komunikaty dostosowane do symulowanych

celu rozmowy

stosuje rézne sposoby argumentowania

Wywiad ustrukt a
logicznego w dyskusji ywiad ustrukturyzowany

Wykorzystuje techniki racjonalnej identyfikuje i eliminuje btedy

argumentacji w rozmowach argumentacyjne

zawodowych prowadzi rozmowe z wykorzystaniem Obserwacja w warunkach
pytan ukierunkowujacych wnioski symulowanych
rozméwcy

dobiera techniki wptywu adekwatnie do
sytuacji i celu komunikaciji
wykorzystuje elementy psychologii
emoc;ji w procesie przekonywania

Wywiad ustrukturyzowany

Wykorzystuje techniki wywierania
wptywu w sytuacjach biznesowych i

interpersonalnych Obserwacja w warunkach

stosuje strategie reagowania na
symulowanych

zastrzezenia i opor rozméwcy

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzajg, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?



TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

1. Pewnos¢ siebie i autorytet dzieki temu, w jaki sposob myslisz i méwisz

e ,Zacznij od siebie” — wywieranie wptywu na siebie jako podstawa wywierania wptywu na innych: przedstawienie 3 praktycznych
narzedzi do uruchamiania wtasnej proaktywnos$ci oraz wzmacniania pewnosci siebie

e Mysli i stowa pod lupg — znaczenie stéw w komunikacji: omoéwienie stéw, ktére zmieniajg odbiér wypowiedzi — wzmacniajg autorytet i
site perswazji lub ostabiajg przekaz i powoduja efekt odwrotny do oczekiwanego

» Perswazyjna sktadnia zdan - znaczenie kolejnosci stéw: ¢wiczenie réznych form wypowiedzi (stwierdzenia i pytania), ktére wspierajg
osigganie zamierzonego efektu

2. Przekonywanie racjonalng argumentacja

¢ Trening 6 sposobdéw argumentowania logicznego — ¢wiczenie technik prowadzenia racjonalnej dyskus;ji

¢ Btedy argumentacji — identyfikacja elementéw ostabiajgcych wtasng pozycje w dyskusji

e Korzysci i zagrozenia racjonalnej argumentacji — omoéwienie sytuacji, w ktérych warto lub nie warto jej stosowaé

e Technika prowadzenia rozmoéw oparta na zadawaniu pytan — wykorzystanie pytan do doprowadzania rozméwcy do okreslonych
wnioskéw

3. Przekonywanie do wtasnych rozwigzan poprzez potaczenie racjonalnej argumentacji z sita psychologii emocji

e Technika FAPROK™ — przygotowanie struktury perswazyjnej wypowiedzi podczas spotkan, na ktérych prezentowane sg rozwigzania,
pomysty i rekomendacje

¢ Technika pozornego wyboru w trzech odstonach (alternatywa, kontrast, prowokacja) — wykorzystanie w procesie przekonywania
rozmowcy

4. Wzmachnianie wlasnego autorytetu i wywieranie wptywu w trudnych interpersonalnie sytuacjach

e Mapa reagowania — narzedzie wspierajgce dziatanie w sytuacjach zastrzezen lub niekonstruktywnej krytyki
¢ Algorytm pozyskiwania przychylnosci os6b wykazujgcych op6ér — ¢wiczenie sposobow reagowania w trudnych sytuacjach
komunikacyjnych

5. Mechanizmy psychologiczne w wywieraniu wptywu i perswazji

¢ Reguta konsekwencji - budowanie zaangazowania poprzez odpowiednie sekwencjonowanie dziatar (w rozmowie, projekcie, procesie)

¢ Reguta konformizmu — wykorzystanie wptywu grupy w komunikacji

¢ Reguta autorytetu — zastosowanie zewnetrznego autorytetu w procesie przekonywania

¢ Reguta kontrastu — $wiadome wykorzystanie efektu poréwnania

e Reguta kompromisu — formutowanie wypowiedzi opartych na zgodzie z rozmdéwca w celu budowania porozumienia

e Analiza przyktadéw reklam, akcji sprzedazowych i komunikacji medialnej w kontek$cie mechanizméw: wzajemnosci, sympatii,
niedostepnosci, racjonalizacji, wiarygodnosci, relaksu, powtarzania i odmawiania

¢ Granice stosowania technik wptywu — rozréznienie pomiedzy wywieraniem wptywu, perswazjg a manipulacja

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 15



Przedmiot /
temat

Pewnos¢
siebie i
autorytet w
komunikacji -
mysli, stowa i
struktura
wypowiedzi

am-

Przekonywani
e racjonalng
argumentacja

-

Techniki
perswazyjne
- pytaniai
prowadzenie
rozmowy

@B

taczenie
argumentac;ji
z psychologia
emocji

Wzmachnianie
autorytetu w
sytuacjach
trudnych
interpersonal
nie

@B

Reagowanie
na opor i
zastrzezenia
- mapa
reagowania

=S -

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

Piotr
Drozdowski

Piotr
Drozdowski

Piotr
Drozdowski

Piotr
Drozdowski

Piotr
Drozdowski

Piotr
Drozdowski

Data realizacji
zajeé

01-07-2026

01-07-2026

01-07-2026

01-07-2026

01-07-2026

01-07-2026

01-07-2026

02-07-2026

02-07-2026

02-07-2026

02-07-2026

Godzina
rozpoczecia

09:00

10:30

10:45

12:15

13:00

14:45

15:00

09:00

10:30

10:45

12:15

Godzina
zakonczenia

10:30

10:45

12:15

13:00

14:45

15:00

17:00

10:30

10:45

12:15

13:00

Liczba godzin

01:30

00:15

01:30

00:45

01:45

00:15

02:00

01:30

00:15

01:30

00:45



Przedmiot / Typ
temat aktywnosci

Mechanizmy
psychologiczn

ew Zajecia
wywieraniu

wpltywu i

perswazji

- Przerwa

Zastosowanie
mechanizmé L
Zajecia
w wptywu w
sytuacjach

biznesowych

- Walidacja

Podsumowanie

Rodzaj godzin

Suma godzin zegarowych ustugi

w tym suma godzin zajeé

w tym suma godzin walidacji

w tym suma przerw

Prowadzacy

Piotr
Drozdowski

Piotr
Drozdowski

Suma godzin dydaktycznych bez przerw

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto

Data realizacji
zajeé

02-07-2026

02-07-2026

02-07-2026

02-07-2026

Godzina
rozpoczecia

13:00

14:45

15:00

16:00

Liczba godzin

16:00
12:30
01:00
02:30
18:00
Cena
1 990,00 PLN

Podmiot uprawniony do zwolnienia z VAT na podstawie art. 43 ust. 1 ustawy o VAT

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto

Koszt osobogodziny brutto

1990,00 PLN

124,38 PLN

Godzina
zakonczenia

14:45

15:00

16:00

17:00

Liczba godzin

01:45

00:15

01:00

01:00



Koszt osobogodziny netto 124,38 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin

Liczba godzin

Liczba godzin zegarowych ustugi 16:00

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

O
M

1z1

Piotr Drozdowski

Psycholog, dyplomowany trener biznesu oraz Master NLP, specjalizujgcy sie w obszarze wywierania
wptywu, komunikacji perswazyjnej oraz budowania autorytetu w srodowisku zawodowym.

Posiada wieloletnie doswiadczenie w obszarze zarzgdzania zasobami ludzkimi oraz rozwoju
kompetencji pracownikéw, w tym w prowadzeniu rozmow, diagnozowaniu potrzeb oraz ocenie
postaw i zachowan w konteks$cie oddziatywania interpersonalnego.

Zatozyciel i CEO konsorcjum szkoleniowego dziatajgcego od 2009 roku. Certyfikowany konsultant
metodologii Insights Discovery oraz Rl Zespotowych Belbina, co wspiera praktyczne wykorzystanie
wiedzy o stylach komunikacji i zachowan w procesie wywierania wptywu.

Posiada ponad 16 lat doswiadczenia w projektowaniu i realizacji ustug rozwojowych dla kadry
menedzerskiej, specjalistow oraz zespotdéw biznesowych, w szczegdlnosci w zakresie komunikac;ji,
perswazji, prowadzenia rozmoéw oraz budowania relacji i wptywu.

Trener treneréw oraz wyktadowca studiéw podyplomowych Akademii Leona Kozminskiego (od 2014
roku), wczesniej zwigzany z Uniwersytetem Warszawskim. W latach 2010-2012 ekspert portalu
Pracuj.pl.

Realizowat projekty szkoleniowe dla organizacji z réznych branz, m.in. IT, finansowej, produkcyjnej,
energetycznej i FMCG, wykorzystujgc praktyczne zastosowanie technik wywierania wptywu w
$rodowisku biznesowym.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy otrzymujg materiaty szkoleniowe wspierajgce proces uczenia sie, obejmujace:

e materiaty dydaktyczne w formie drukowanej zawierajgce ¢wiczenia oraz opis omawianych zagadnien,
¢ dostep do materiatéw szkoleniowych w formie elektronicznej (np. platforma online, prezentacje).

Materiaty sg powigzane z zakresem merytorycznym ustugi i umozliwiajg utrwalenie wiedzy oraz samodzielne wykorzystanie poznanych

narzedzi w praktyce zawodowej po zakorczeniu szkolenia.



Informacje dodatkowe

Gwarancja realizacji ustugi

Ustuga zostanie zrealizowana po osiggnigciu minimalnej liczby uczestnikéw, tj. 4 oséb. W przypadku nieosiggnigcia minimalnej liczby
uczestnikow dostawca ustugi zastrzega mozliwos¢ zmiany terminu realizacji lub odwotania ustugi.

Dodatkowe wsparcie uczestnikow
Po zakonczeniu ustugi uczestnicy majg mozliwos¢ skorzystania z dodatkowego wsparcia rozwojowego w postaci:

e indywidualnej ses;ji (1:1) z trenerem w wymiarze do 90 minut, realizowanej w okresie do 12 miesiecy od zakoriczenia szkolenia,
¢ konsultacji wspierajgcych wdrazanie efektdw uczenia sie w praktyce zawodowe;j.

Diagnoza potrzeb uczestnikow

Przed rozpoczeciem ustugi realizowana jest diagnoza potrzeb i oczekiwan uczestnikéw w zakresie objetym szkoleniem. Zebrane
informacje wykorzystywane sg do dostosowania sposobu realizacji ustugi do poziomu i potrzeb grupy.

Wiecej informaciji na stronie: https://4grow.pl/szkolenia/wywieranie-wplywu-szkolenie-perswazja

Adres

al. Aleja "Solidarnosci" 155/37
00-877 Warszawa

woj. mazowieckie

Dojazd i parking

Komunikacja miejska
Najblizszy przystanek: Wola-Ratusz

tramwaje: 10, 13, 15, 20, 23, 26
autobusy: 190, 171,157

Metro

Ratusz Arsenat — ok. 6 min komunikacja miejska
Rondo Daszynskiego — ok. 10 min (komunikacja miejska + krétki spacer)
Rondo ONZ - ok. 8 min komunikacjg miejska

Dworce kolejowe (ok. 12 min komunikacjg miejskg):

Warszawa Centralna
Warszawa Srodmiescie WKD
Warszawa Ochota

Parking
W okolicy al. Solidarnos$ci dostepne sg miejsca parkingowe w strefie miejskiej oraz parkingi prywatne.
Przyktadowe lokalizacje:

parking Hotelu Ibis Warszawa Centrum (ok. 200 m od sali szkoleniowej)

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
e Klimatyzacja
o Wi



Kontakt

ﬁ E-mail wojciech.walczak@4grow.pl

Telefon (+48) 531 314 431

WOJCIECH WALCZAK



