Mozliwos$¢ dofinansowania

Change Management Practitioner — 2 583,00 PLN brutto
kompleksowe szkolenie akredytowane 27100,00 PLN  netto
@inprogress’ zakonczone egzaminem 135,95 PLN brutto/h

110,53 PLN netto/h
154,44 PLN cena rynkowa @

Numer ustugi 2026/05/07/11502/3544848

INPROGRESS & Ustuga szkoleniowa
Szkolenia Sp. z 0.0.

[ zdalna w czasie rzeczywistym
kKA 4575 {2 Zajecia grupowe
1204 oceny ® 19:00 h

£ 17.06.2026 do 23.06.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Organizacja

Grupa docelowa szkolenia obejmuje osoby aspirujgce lub obecnie zajmujace
sie zarzadzaniem zmianami organizacyjnymi, transformacjami i
przeksztatceniami, ktére pragna rozwija¢ swoje kompetencje, w tym zielone
kompetencje wspierajgce zrownowazony rozwdj. Szkolenie jest skierowane
do:

o Kierownikéw projektéw zmian, uwzgledniajgcych aspekty ekologiczne w
dziataniach transformacyjnych.

¢ Menedzeréw ds. transformacji wdrazajacych strategie zréwnowazonego
rozwoju.

Grupa docelowa ustugi e Wtascicieli i cztonkéw organéw wiascicielskich inicjujgcych zmiany

proekologiczne.

o Kierownikéw ds. zmian biznesowych integrujacych zielone praktyki.

¢ Kierownikéw programéw zmian realizujgcych dziatania zgodne z
zasadami ochrony srodowiska.

¢ Kierownikéw operacyjnych wdrazajgcych zréwnowazone procesy w
codziennej dziatalnosci.

¢ Absolwentéw kursu Change Management Foundation, ktérzy chca
pogtebi¢ wiedze w zakresie zielonych transformaciji.

¢ Szkolenie umozliwia rozw6j kompetencji potrzebnych do realizacji zmian
uwzgledniajacych cele srodowiskowe

Minimalna liczba uczestnikéw 4
Maksymalna liczba uczestnikow 18
Data zakonczenia rekrutacji 10-06-2026

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym



Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
y P 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Ustuga potwierdza przygotowanie do skutecznego zarzgdzania zmianami organizacyjnymi, z uwzglednieniem
zrownowazonego rozwoju i zielonych kompetencji. Uczestnicy zdobywajg praktyczne umiejetnosci projektowania i
wdrazania transformacji wspierajgcych cele srodowiskowe, odpowiedzialno$¢ spoteczng i dlugoterminowy rozwdj
organizacji. Szkolenie rozwija wiedze i narzedzia niezbedne do prowadzenia zmian z poszanowaniem dla otoczenia i
interesariuszy.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

1. Innowacyjnosé, uczestnik:

zarzadza zmiang w organizacji, w tym w
organizacji z sektora ustug IT;

b. tworzy wizje zmiany, twércze
myslenie;

c. planuje zmiang w organizacji, w tym

Charakterystyka materiatu z kursu

Foundation. Znajomos¢ dziatania

dzwigni organizacyjnych, definiowania Test teoretyczny
celoéw szkoleniowych, sposobéw

w organizacji z sektora ustug IT. X K . L
kotwiczenia zmiany w organizacji

d. definiuje zagadnienia zwigzane z
oporem i pracg z oporem w organizacji,
w tym w organizacji z sektora IT.

2. Zarzadzanie zmiang, uczestnik:

a. charakteryzuje zasady i narzedzia
zarzadzania zmiang w
przedsiebiorstwie;

b. rozumie znaczenia i role zarzadzania
zmiang w przedsiebiorstwie;

c. okresla zagadnienia z zakresu Wykorzystanie narzedzii do identyfikaciji

wprowadzania zmian w organizacji, w i segmentacji interesariuszy zmian. Test teoretyczny
tym w organizacji z sektora IT. Stosowanie réznych modeli zmian.

d. charakteryzuje modele i czynniki

zmiany;

e. okresla zagadnienia zwigzane z
poziomami adopcji zmiany i wspierania
systeméw organizacji, w tym w
organizacji z sektora IT



Efekty uczenia sie

Tworzenie i upowszechnianie wizji,
uczestnik:

a. charakteryzuje praktyki tworzenia
wizji zmiany;

b. okresla sposoby angazowania ludzi
we wspoéttworzenie i realizacje wizji;

c. definiuje zagadnienia z zakresu
uczenia sie ludzi, motywowania, réznic
indywidualnych;

d. definiuje zagadnienia zwigzane z
oporem i pracg z oporem w organizacji.

Wywieranie wptywu, uczestnik:

a. charakteryzuje taktyki wywierania
wplywu;

b. identyfikuje interesariuszy;

c. ocenia wptyw interesariuszy czy
dotkliwosci zmian;

d. okresla zagadnienia z zakresu
uczenia si¢ ludzi, motywowania, réznic
indywidualnych;

e. okresla zagadnienia zwigzane z
oporem i praca z oporem w organizacji.

Innowacyjnosé, uczestnik

a. potrafi dokona¢ krytycznej analizy
proceséw zarzadczych w organizacji, w
tym organizacji z sektora ustug IT

b. ocenia dotkliwo$¢ zmiany czy wptyw
interesariuszy,

c. projektuje nowatorskie rozwigzania w
odpowiedzi na potrzeby

zmian;

d. tworzy warunki sprzyjajace tworzeniu
innowacyjnych

rozwigzan;

e. tworzy warunki dla powstania
systeméw wspierajacych zmiane.

f. komunikuje zmiany wprowadzane w
organizacji, w tym w organizacji z
sektora ustug IT.

Uczestnik zarzadza konfliktem w
procesie zmiany z perspektywy
zrébwnowazonego rozwoju

Kwalifikacje

Kryteria weryfikacji

Definiowanie narzedzia do opisu
osobowosci - MBTI. Charakterystyka
typowych zrédet oporu i sposobéw
radzenia sobie z nimi.

Rozréznianie narzedzi do analizy
wplywu zmiany i poziomu jej
dotkliwosci.

Planowanie zmiany na podstawie
okreslonego scenariusza z
zastosowaniem poznanych koncepc;ji

Uczestnik analizuje sytuacje
konfliktowa zwigzang z wprowadzeniem
ekologicznych rozwigzan oraz
proponuje efektywny sposéb jej
rozwigzania.

Kwalifikacje niewlaczone do ZSK

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Uznane kwalifikacje
Pytanie 3. Czy dokument jest certyfikatem wydawanym przez miedzynarodowe instytucje?

TAK

Strona internetowa Instytucji Certyfikujgcej: https://apmg-international.com/pl

Strona internetowa Instytucji Walidujacej: https://inprogress.pl/?
_gl=1*1a2qruj*_up*MQ..&gclid=CjwKCAjwyb3DBhBIEiwAqZLe5AWuiortA6hXgrSm3pADZ80Mm8nIN-Xkg07UvU-
3XLJT53LBasJEyhoCsCoQAvD_BwE&gbraid=0AAAAADMbOsmPrfqCDh3Rs8Kh9o_VVmow?7

Informacje
Nazwa Podmiotu prowadzacego walidacje Inprogress
Nazwa Podmiotu certyfikujacego APMG International

Program

WARUNKI PRZEPROWADZENIA USt UGI:

Kazdy uczestnik powinien posiadaé dostep do komputera oraz Internetu, poniewaz ustuga szkoleniowa zostanie zrealizowana w formie online, z
wykorzystaniem takich platform, jak: ZOOM oraz Mural.

Ustuga jest wykonywana w godzinach lekcyjnych (45 min), a planowane przerwy nie wliczajg sie do jej czasu.

W trakcie szkolenia, uczestnicy beda dzieleni na mniejsze, 3-5 osobowe grupy, w ramach realizacji wybranych ¢wiczen warsztatowych (funkcja
"Pokoi" na platformie ZOOM). Ustuga zostanie wykonana z wykorzystaniem takich metod, jak: mini wyktad, prezentacja multimedialna, symulacje
w grupach, praca z case study, rudna, dyskusja, scenki.

Dzieki szkoleniu Change Management Practitioner uczestnicy zdobywajg praktyczng wiedze z zakresu zarzadzania zmiang, technik, narzedzi i
podejs$¢ wspierajacych ten proces, a takze rél i odpowiedzialno$ci lideréw we wprowadzeniu zmian. Potrafig réwniez tworzyé odpowiednie
$rodowisko sprzyjajace zmianie oraz identyfikowa¢ odpowiednie preferencje osobowosciowe interesariuszy.

Program szkolenia:

Pre test;

Case Story - wprowadzenie do inicjatywy zmiany: Przypomnienie materiatu z poziomu Foundation w oparciu o Case Story.
Modut: Podtrzymywanie zmian

Rodzaje dzwigni zmian

Punkt krytyczny i masa krytyczna

Czynniki wptywajace na osigganie masy krytycznej
Krzywa adopcji zmiany Carla Rogersa

Modut: Kompetencje i uczenie sie w zmianie
Wprowadzenie do skutecznego przekazywania informacji
Dziewie¢ dziatan dydaktycznych

Potrzeby i cele edukacyjne

Wykresy kompetenc;ji

Ewaluacja procesu nauczania



Modut: Coaching na rzecz zmiany

Coaching wspierajgcy zmiane

Aktywne stuchanie — podstawowe zachowania
Rozwojowe informacje zwrotne

Ramy coachingu — warunki relacji z klientem
Model GROW

Pytania coachingowe

Modut: Radzenie sobie z konfliktami

Zrédta konfliktu w procesie zmiany

Style rozwigzywania konfliktow

Modut: Utatwianie wspoéttworzenia (co-design)
Warsztaty facylitowane

Zasady wspottworzenia

Agendy warsztatow wspottworzenia

Prébny egzamin, oméwienie egzaminu i wyciggniecie wnioskow.

Zamkniecie szkolenia. Post test.

Egzamin Change Management Practitioner - walidacja

Do czasu trwania ustugi zostaty doliczone dwa dni robocze jako czas oczekiwania na wyniki walidacji

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 21

Przedmiot / Typ
temat aktywnosci

1221 B Walidacja -

Wprowadzeni
e. Powitanie,
prezentacja

uczestnikow;

Sprawy Monika

Zajecia

organizacyjne Olejniczak

dotyczace
szkolenia i
egzaminu;
Cele
szkolenia

Prowadzacy

Data realizacji Godzina Godzina
zajeé rozpoczecia zakonczenia
17-06-2026 09:00 09:15
17-06-2026 09:15 09:30

Liczba godzin

00:15

00:15



Przedmiot /
temat

Modut:

Podtrzymywa
nie zmian.
Rodzaje
dzwigni zmian

o g

Modut:

Podtrzymywa
nie zmian
(kontynuacja).
Punkt
krytyczny i
masa
krytyczna;
Czynniki
wptywajace
na osigganie
masy
krytycznej;
Krzywa
adopciji
zmiany Carla
Rogersa

Modut:

Kompetencje i
uczenie sie w
zmianie.
Wprowadzeni
edo
skutecznego
przekazywani
a informac;ji;
Dziewieé
dziatan
dydaktycznyc

Modut:

Kompetencje i
uczenie sie w
zmianie
(kontynuacja).
Potrzeby i
cele
edukacyjne;
Wykresy
kompetenc;ji

T
P L. Prowadzacy
aktywnosci
Zaiecia Monika

e Olejniczak
Przerwa -
Zaiecia Monika

lec! Olejniczak
Zaiecia Monika

1 Olejniczak
Przerwa -
Zaiecia Monika

e Olejniczak
Przerwa -

Data realizacji
zajeé

17-06-2026

17-06-2026

17-06-2026

17-06-2026

17-06-2026

17-06-2026

17-06-2026

Godzina
rozpoczecia

09:30

10:30

10:45

12:00

13:00

13:45

15:00

Godzina
zakonczenia

10:30

10:45

12:00

13:00

13:45

15:00

15:15

Liczba godzin

01:00

00:15

01:15

01:00

00:45

01:15

00:15



Przedmiot /
temat

Modut:

Kompetencje i
uczenie sie w
zmianie
(kontynuacja).
Ewaluacja
procesu
nauczania

Odpowiedzi
na pytania
dotyczace
pracy
domowe;j.
Modut:
Coaching na
rzecz zmiany.
Coaching
wspierajacy
zmiane;
Aktywne
stuchanie -
podstawowe
zachowania

iPE%IN Modut:
Coaching na
rzecz zmiany
(kontynuacja).
Rozwojowe
informacje
zwrotne;
Ramy
coachingu -
warunki
relacji z
klientem

Modut:

Coaching na
rzecz zmiany
(kontynuacja).
Model GROW;
Pytania
coachingowe

(521 B

Typ

aktywnosci

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

Monika
Olejniczak

Monika
Olejniczak

Monika
Olejniczak

Monika
Olejniczak

Data realizacji
zajeé

17-06-2026

18-06-2026

18-06-2026

18-06-2026

18-06-2026

18-06-2026

Godzina
rozpoczecia

15:15

09:00

10:15

11:45

12:00

13:00

Godzina
zakonczenia

17:00

10:15

11:45

12:00

13:00

13:45

Liczba godzin

01:45

01:15

01:30

00:15

01:00

00:45



Przedmiot /
temat

Modut:

Radzenie
sobie z
konfliktami.
Zrédta
konfliktu w
procesie
zmiany; Style
rozwigzywani
a konfliktéw

-

Modut:

Utatwianie
wspottworzen
ia. Warsztaty
facylitowane;
Zasady
wspottworzen
ia; Agendy
warsztatow
wspottworzen
ia.
Podsumowani
e kursu

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Walidacja

Walidacja

Przerwa

Podsumowanie

Prowadzacy

Monika
Olejniczak

Monika
Olejniczak

Data realizacji
zajeé

18-06-2026

18-06-2026

18-06-2026

18-06-2026

19-06-2026

19-06-2026

Godzina
rozpoczecia

13:45

15:00

15:15

16:45

10:00

12:45

Rodzaj godzin

Suma godzin zegarowych ustugi

w tym suma godzin zaje¢

w tym suma godzin walidacji

w tym suma przerw

Suma godzin dydaktycznych bez przerw

Liczba godzin

19:00

13:00

03:15

02:45

21:30

Godzina
zakonczenia

15:00

15:15

16:45

17:00

12:45

13:00

Liczba godzin

01:15

00:15

01:30

00:15

02:45

00:15



Cennik

( Jezeli korzystasz z dofinansowania w wysokosci co najmniej 70% przystuguje Tobie zwolnienie z podatku VAT )

Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 2 583,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2100,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 135,95 PLN
Koszt osobogodziny netto 110,53 PLN
W tym koszt walidacji brutto 1783,50 PLN
W tym koszt walidacji netto 1 450,00 PLN
W tym koszt certyfikowania brutto 123,00 PLN
W tym koszt certyfikowania netto 100,00 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin
Liczba godzin zegarowych ustugi 19:00
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121

O Monika Olejniczak

‘ ' Absolwentka pedagogiki specjalnej APS im.
M. Grzegorzewskiej w Warszawie (tytut magistra uzyskata w 2004 r). Trener biznesu, konsultant,

koordynator projektéw. Doswiadczenie zawodowe zdobywata realizujgc oraz nadzorujgc projekty dla
instytucji publicznych

z zakresu edukaciji, profilaktyki oraz kompetencji osobistych. Realizowata dla instytucji z sektora
prywatnego oraz publicznego wdrozenia metodyki PRINCE2® (Centralne Laboratorium



Kryminalistyczne Policji w Warszawie) oraz standardu PMI (Grupa Azoty Kedzierzyn Kozle) do
zarzadzania projektami. Do jej zadowolonych Klientdw nalezg m.in. RBS Bank S.A., Bank Ochrony
Srodowiska S.A., Ministerstwo Finanséw, Ministerstwo Rolnictwa i Rozwoju Wsi, Ministerstwo
Infrastruktury i Budownictwa, Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji, Centralne
Laboratorium Kryminalistyczne Policji, Grupa Azoty Zaktady Azotowe Kedzierzyn S.A. Jako trener na
sali szkoleniowej spedzita ponad 7000 godzin szkoleniowych. Projektuje oraz prowadzi szkolenia i
warsztaty z obszaru zarzgdzania projektami, zarzadzania ryzykiem, zarzadzania przez cele oraz
rozwoju osobistego i kompetencji miekkich. Szczegdlny obszar zainteresowan stanowi metodyka
PRINCE2®, AgilePM™ oraz M_o_R®.

Doswiadczenie zawodowe zdobyte nie wczesniej niz 5 lat przed datg wprowadzenia szczegétowych
danych dotyczacych oferowanej ustugi.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Materiaty elektroniczne dla uczestnikéw szkolenia:

e praca przedkursowa

e prezentacja multimedialna,

¢ arkusze z przyktadowymi egzaminami,
e arkusze z ¢wiczeniami.

Materiaty zostang przekazane uczstnikom przed szkoelniem mailowo w postaci aktywnych linkéw. Materiaty udosteniane sg za posrednictwem
platformy Calameo. Aby pobra¢ materiaty, niezbedne jest zatozenie darmowego konta w serwisie Calameo.

Warunki uczestnictwa

Posiadanie certyfikatu Change Management Foundation.

Informacje dodatkowe

Uczestnik po szkoleniu otrzymuje od Inprogress certyfikat ukonczenia szkolenia.

Warunkiem ukoriczenia szkolenia jest uczestnictwo w minimum 80% zaje¢. Obecnos¢ uczestnikoéw weryfikowana jest na podstawie raportu z
logowan platformy Zoom, za posrednictwem ktérej prowadzone jest szkolenie.

W przypadku finansowania szkolenia w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych, o ktérych jest mowa w art. 5 ust. 1 ustawy o finansach
publicznych, obowigzuje stawka VAT zw.

Zawarto umowe z Wojewddzkim Urzedem Pracy w Szczecinie na $wiadczenie ustug rozwojowych z wykorzystaniem elektronicznych bonéw
szkoleniowych w ramach projektu Zachodniopomorskie Bony Szkoleniowe.

Warunki techniczne

Warunki techniczne niezbedne do udziatu w szkoleniu:

¢ Platforma / rodzaj komunikatora, za posrednictwem ktérego prowadzona bedzie ustuga.

¢ Szkolenie odbedzie sie przy pomocy platformy Zoom. Uczestnicy szkolenia otrzymajg mailowo informacje na temat korzystania z platformy
przy pomocy przegladarki internetowej lub aplikacji do pobrania na komputer.

¢ Minimalne wymagania sprzetowe, jakie musi spetnia¢ komputer Uczestnika.

e Komputer uczestnika powinien by¢ wyposazony w gtosniki, bezptatng aplikacje Zoom (do pobrania na komputer lub dostep bezposrednio w
przegladarce internetowej). Rekomendowany jest réwniez mikrofon.



¢ Minimalne wymagania dotyczace parametréw tacza sieciowego.

¢ Uczestnik moze skorzysta¢ z dowolnego tacza sieciowego.

¢ Niezbedne oprogramowanie umozliwiajgce Uczestnikom dostep do prezentowanych tresci i materiatow.

e Cze$¢ materiatéw szkoleniowych (prace przedkursowe) uczestnicy otrzymujg mailowo. Wymagane podstawowe oprogramowanie
umozliwiajgce odczyt plikdw zapisanych w formatach .doc, .docx i .pdf, czyli np. Microsoft Word. Pozostate materiaty (prezentacja,
¢wiczenia, przyktadowe egzaminy) sg udostepniane przy pomocy platformy Calameo.

¢ Okres waznosci linku umozliwiajgcego uczestnictwo w spotkaniu on-line.

e Link przestany uczestnikom szkolenia jest wazny w trakcie trwania szkolenia zgodnie z jego harmonogramem.

Kontakt

ﬁ E-mail szkolenia@inprogress.pl

Telefon (+48) 123 579 579

Anita Sikora



