
Informacje podstawowe

Cel

Cel biznesowy

Usługa "Doradztwo w zakresie przygotowania przedsiębiorstwa do wdrożenia Systemu Zarządzania Jakością ISO

9001:2015 weryfikuje stan obecny i spełnienie wymagań normy ISO 9001:2015.

Jej głównym celem jest analiza stanu obecnego firmy w zakresie spełnienia wymagań normy ISO9001

Cel ten zostanie poprzez przeprowadzenie audytu oraz przygotowanie raportu zawierającego wyniki audytu. Cel zostanie

osiągnięty na koniec realizacji usługi.

Efekt usługi

Efektem realizacji usługi będzie raport z audytu przedwdrożeniowego przeprowadzonego dla Klienta.

Możliwość dofinansowania

SECO COSMETICS

SPÓŁKA Z

OGRANICZONĄ

ODPOWIEDZIALNOŚ

CIĄ

    5,0 / 5

9 ocen

Doradztwo w zakresie przygotowania
przedsiębiorstwa z branży
fryzjerskiej/barberskiej do wdrożenia
Systemu Zarządzania Jakością ISO
9001:2015 - Audyt przedwdrożeniowy

Numer usługi 2026/05/06/201481/3542948

2 952,00 PLN brutto

2 400,00 PLN netto

123,00 PLN brutto/h

100,00 PLN netto/h

 Doradztwo biznesowe

 zdalna w czasie rzeczywistym

 24:00 h

 13.05.2026 do 15.05.2026

Kategoria Styl życia / Uroda

Grupa docelowa usługi

Usługa skierowana jest do kadry właścicielskiej, menadżerskiej oraz

kierowniczej firm z branży beauty zainteresowanych wdrożeniem Systemu

Zarządzania Jakością wg ISO 9001:2015

Data zakończenia rekrutacji 12-05-2026

Forma prowadzenia usługi zdalna w czasie rzeczywistym

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
Certyfikat systemu zarządzania jakością wg. ISO 9001:2015 (PN-EN ISO

9001:2015) - w zakresie usług doradczych



Metoda potwierdzenia osiągnięcia efektu usługi

Weryfikacja opracowanego raportu z audytu przedwdrożeniowego

Program

Usługa doradcza pozwoli na efektywną identyfikacje oraz zapoznanie się z lukami w spełnieniu przez przedsiębiorstwo wymagań normy ISO

9001:2015.

Usługa obejmuje:

Moduł 1.

Audyt przedwdrożeniowy:

Analiza działalności przedsiębiorstwa.

Zapoznanie się z procesami, strukturą oraz kontekstem wewnętrznym przedsiębiorstwa

Analiza istniejącej dokumentacji

Przeprowadzenie audytu na okoliczność wdrożenia

Moduł 2.

Obserwacja środowiska pracy przedsiębiorstwa.

Moduł 3

Opracowanie dokumentacji:

raportu za audytu

Prezentacja raportu wraz z omówieniem zidentyfikowanych luk.

Wskazanie obszarów rekomendowanych do cyfryzacji, automatyzacji i optymalizacji.

Walidacja raportu.

Usługa pozwoli w sposób sprawny, profesjonalny i kompleksowy na weryfikacje spełnienia wymagań normy ISO 9001:2015 przez

przedsiębiorstwo, aby w późniejszym etapie mogła nastąpić decyzja o wdrożeniu Systemu Zarządzania Jakością.

Usługa nie obejmuje kosztów wdrożenia oraz certyfikacji.

Niezbędne warunki do seplenienia przez uczestników usługi, aby osiągnąć główne cele:

zarejestrowana działalność gospodarcza

min. liczba personelu firmy - 2 osoby

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 22



Przedmiot /

temat

Typ

aktywności
Prowadzący

Data realizacji

zajęć

Godzina

rozpoczęcia

Godzina

zakończenia
Liczba godzin

1 z 22  Moduł

1 . Audyt

przedwdrożen

iowy, analiza

przedsiębiorst

wa - praca

własna

doradcy

Zajęcia
Arkadiusz

Pietrzak
13-05-2026 08:00 09:30 01:30

2 z 22  - Przerwa - 13-05-2026 09:30 09:45 00:15

3 z 22  Moduł

1 Analiza

działalności

przedsiębiorst

wa.

Zajęcia
Arkadiusz

Pietrzak
13-05-2026 09:45 11:30 01:45

4 z 22  - Przerwa - 13-05-2026 11:30 12:00 00:30

5 z 22  Moduł

1 Analiza

działalności

przedsiębiorst

wa.

Zajęcia
Arkadiusz

Pietrzak
13-05-2026 12:00 14:00 02:00

6 z 22  - Przerwa - 13-05-2026 14:00 14:30 00:30

7 z 22  Moduł

1 Analiza

działalności

przedsiębiorst

wa.

Zajęcia
Arkadiusz

Pietrzak
13-05-2026 14:30 16:00 01:30

8 z 22  Moduł

2. Obserwacja

środowiska

pracy

przedsiębiorst

wa. Praca

własna

doradcy

Zajęcia
Arkadiusz

Pietrzak
14-05-2026 08:00 09:30 01:30

9 z 22  - Przerwa - 14-05-2026 09:30 09:45 00:15

10 z 22  Moduł

2. Obserwacja

środowiska

pracy

przedsiębiorst

wa.

Zajęcia
Arkadiusz

Pietrzak
14-05-2026 09:45 11:30 01:45

11 z 22  - Przerwa - 14-05-2026 11:30 12:00 00:30



Przedmiot /

temat

Typ

aktywności
Prowadzący

Data realizacji

zajęć

Godzina

rozpoczęcia

Godzina

zakończenia
Liczba godzin

12 z 22  Moduł

2. Obserwacja

środowiska

pracy

przedsiębiorst

wa.

Zajęcia
Arkadiusz

Pietrzak
14-05-2026 12:00 14:00 02:00

13 z 22  - Przerwa - 14-05-2026 14:00 14:30 00:30

14 z 22  Moduł

2. Obserwacja

środowiska

pracy

przedsiębiorst

wa.

Zajęcia
Arkadiusz

Pietrzak
14-05-2026 14:30 16:00 01:30

15 z 22  Moduł

3

Opracowanie

dokumentacji:

raportu za

audytu. Praca

własna

doradcy

Zajęcia
Arkadiusz

Pietrzak
15-05-2026 08:00 09:30 01:30

16 z 22  - Przerwa - 15-05-2026 09:30 09:45 00:15

17 z 22  Moduł

3

Opracowanie

dokumentacji:

raportu za

audytu

Zajęcia
Arkadiusz

Pietrzak
15-05-2026 09:45 11:30 01:45

18 z 22  - Przerwa - 15-05-2026 11:30 12:00 00:30

19 z 22  Moduł

3

Opracowanie

dokumentacji:

raportu za

audytu

Zajęcia
Arkadiusz

Pietrzak
15-05-2026 12:00 14:00 02:00

20 z 22  - Przerwa - 15-05-2026 14:00 14:30 00:30

21 z 22  Moduł

3

Opracowanie

dokumentacji:

prezentacja

raportu

Zajęcia
Arkadiusz

Pietrzak
15-05-2026 14:30 15:30 01:00



Podsumowanie

Cennik

Cennik

Liczba godzin usługi

Prowadzący

Liczba prowadzących: 2

Przedmiot /

temat

Typ

aktywności
Prowadzący

Data realizacji

zajęć

Godzina

rozpoczęcia

Godzina

zakończenia
Liczba godzin

22 z 22

Walidacja

raportu -

praca własna

doradcya

Zajęcia
Iwona

Prywata
15-05-2026 15:30 16:00 00:30

Rodzaj godzin Liczba godzin

Suma godzin zegarowych usługi 15:15

w tym suma godzin zajęć 11:30

w tym suma przerw 03:45

Suma godzin dydaktycznych bez przerw 15:15

Rodzaj ceny Cena

Koszt usługi brutto 2 952,00 PLN

Koszt usługi netto 2 400,00 PLN

Koszt godziny brutto 123,00 PLN

Koszt godziny netto 100,00 PLN

Rodzaj godzin Liczba godzin

Liczba godzin zegarowych usługi 24:00




1 z 2

Arkadiusz Pietrzak

Doświadczony manager (ok. 10 lat) firm szkoleniowych z branży beauty (fryzjersko/barberskiej).

Pełnomocnik ds. SZJ ISO 9001 w kilku przedsiębiorstwach. Konsultant i auditor wewnętrzny

systemu zarządzania jakością. Magister inżynier w branży budowlanej. Absolwent wielu szkoleń, w

tym ,,Szkoły Liderów Samorządowych".


2 z 2

Iwona Prywata

Doświadczona audytorka wewnętrzna ISO. Pełnomocniczka ISO w kilku firmach. Osoba

zarządzająca pozyskiwaniem funduszy, doświadczony manager.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiałach dla uczestników usługi

Przedsiębiorstwo otrzymuje opracowany raport z audytu.

Informacje dodatkowe

Usługa nie obejmuje kosztów wdrożenia.

Usługa nie obejmuje kosztów certyfikacji.

Warunki techniczne

Usługa realizowana za pomocą narzędzi Google Meet.

Dla Google Meet wymagany jest komputer z systemem w wersjach:

Mac OS X

Windows

Google Chrome

Ubuntu

Do działania Google Meet wymaga aktualnej wersji jednej z wymienionych niżej przeglądarek:

Chrome

Mozilla Firefox

Microsoft Edge

Apple Safari.

Microsoft Internet Explorer nie zapewnia obsługi Google Meet .

Do korzystania z Jitsi Meet wymagana jest jedna z najnowszych przeglądarek:

Chrome

Firefox

Safari

Wymagane jest również stabilne połączenie z siecią internet. Zalecana prędkość minimalna to 2MB/s. Wymagane jest

posiadanie mikrofonu i słuchawek(głośników) i kamery.



Każdy z uczestników przed usługą otrzyma link umożliwiający połączenie się na każdy z modułów. Link będzie ważny podczas trwania usługi

zgodnie z harmonogramem.

Do przeglądania materiałów wymagany jest oprogramowanie Adobe Acrobat Reader lub inne pozwalające na otwarcie pliku PDF.

Każdy uczestnik musi posiadać adres e-mail.

Kontakt


ARKADIUSZ PIETRZAK

E-mail arek@secocosmetics.com

Telefon (+48) 515 608 844


