Mozliwos$¢ dofinansowania

Przywodztwo dla Menedzeréw w Praktyce 2706,00 PLN bruto
Numer ustugi 2026/05/06/155894/3541987 220000 PLN netto

208,15 PLN brutto/h
w 169,23 PLN netto/h

181,67 PLN cena rynkowa @

FUTURE SKILLS

SPOLKA Z © wroctaw
OGRANICZONA & Ustuga szkoleniowa
ODPOWIEDZIALNOS

[ stacjonarna

clA [ Zajecia grupowe
*kok ke 43/5  (© 13.00h

59 ocen B3 11.06.2026 do 12.06.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Szkolenie kierowane jest do menedzerdw i lideréw na wszystkich

szczeblach zarzadzania — oséb, ktére chca rozwijaé swoje kompetencje

przywddcze i skuteczniej wptywac na zespét. Uczestnikami sg zaréwno

kierownicy, dyrektorzy, team leaderzy, brygadzisci na produkcji, jak i

project managerowie oraz osoby przygotowujace sie do objecia funkc;ji
Grupa docelowa ustugi kierowniczej.

Szczegdlnie polecane jest dla tych, ktérzy chcg wzmocnié autorytet,
rozwing¢ umiejetno$¢ motywowania i komunikowania sie z
réznorodnymi zespotami oraz budowac kulture wspétpracy oparta
na zaufaniu i odpowiedzialnosci.

Minimalna liczba uczestnikéw 8
Maksymalna liczba uczestnikéw 12

Data zakonczenia rekrutacji 08-06-2026
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR . .
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny



Celem szkolenia jest rozwiniecie kompetencji przywodczych uczestnikow w zakresie skutecznego zarzadzania
zespotem poprzez nabycie wiedzy o stylach przywdédztwa, mechanizmach motywowania oraz komunikac;ji lidera, a takze
rozwiniecie umiejetnosci dostosowywania stylu zarzadzania do sytuacji, prowadzenia rozméw z pracownikami (w tym
udzielania informacji zwrotnej), delegowania zadar oraz budowania zaangazowania i odpowiedzialnosci w zespole.

Uczestnik po ukonczeniu szkolenia bedzie potrafit Swiadomi

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidaciji



Efekty uczenia sie

1. WIEDZA
Uczestnik:

Wyjasnia réznice miedzy zarzadzaniem
a przywddztwem oraz role lidera w
organizacji.

Charakteryzuje style przywddztwa oraz
ich wptyw na efektywnos¢ zespotu.
Opisuje mechanizmy budowania
autorytetu opartego na zaufaniu i
relacjach.

Identyfikuje zasady skutecznej
komunikacji lidera (feedback,
perswazja, komunikacja wartosci).
Rozumie znaczenie inteligenciji

emocjonalnej w zarzadzaniu zespotem.

Wyjasnia mechanizmy motywowania
pracownikéw oraz budowania
zaangazowania.

Opisuje procesy zarzadzania zmiang i
radzenia sobie z oporem w zespole.
2. UMIEJETNOSCI

Uczestnik:

Analizuje wtasny styl przywédztwa i
identyfikuje obszary do rozwoju.

Dobiera adekwatny styl przywédztwa do

sytuacji i poziomu zespotu.

Prowadzi rozmowy z pracownikami
(feedback, rozmowy rozwojowe, trudne
sytuacje).

Stosuje techniki motywowania i
angazowania zespotu bez uzycia
kontroli.

Deleguje zadania i odpowiedzialno$é¢ w
sposob zwiekszajgcy samodzielnosé
pracownikoéw.

Rozwiazuje konflikty w zespole,
wykorzystujac komunikacje opartg na
empatii.

Buduje atmosfere wspétpracy i zaufania

w zespole.

Opracowuje indywidualny plan rozwoju
przywdédczego.

3. KOMPETENCJE SPOLECZNE

Uczestnik:

Przyjmuje odpowiedzialno$¢ za rozwéj
zespotu i wtasne kompetencje
przywédcze.

Buduje relacje oparte na zaufaniu,
otwartosci i szacunku.

Wykazuje postawe proaktywna i
nastawiong na rozwdj ludzi.

Dziata w sposdéb autentyczny, spdjny i
etyczny jako lider.

Kryteria weryfikacji

poprawnie definiuje min. 80%
kluczowych pojec¢ (przywaddztwo, styl
lidera, feedback, motywacja),

wskazuje réznice miedzy zarzadzaniem
a przywédztwem na przyktadach,
opisuje min. 3 style przywédztwa i ich
zastosowanie,

identyfikuje min. 3 narzedzia
komunikacyjne lidera,

omawia role¢ inteligencji emocjonalnej w
zarzadzaniu zespotem.

Metoda walidacji

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Wspiera rozwdj innych i wzmacnia ich
samodzielnosé.

KRYTERIA WERYFIKACJI EFEKTOW
UCZENIA SIE (BUR)

WIEDZA - jak sprawdzamy?

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetenc;ji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
Zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektow uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Dzien 1 (8h)

09:00 - 10:30 (1h 30 min)

0d menedzera do lidera

Réznice miedzy zarzadzaniem a przywddztwem: dlaczego autorytet nie wynika ze stanowiska
Jak budowa¢ wptyw oparty na zaufaniu, a nie na wtadzy

Relacje jako fundament skutecznego przywoédztwa

Swiadome przywédztwo — jak zmienia¢ swoje nawyki my$lenia i dziatania
10:30 - 10:45 (15 min)

Przerwa kawowa

10:45 - 12:15 (1h 30 min)

Autodiagnoza lidera i rozwdj osobisty (czes¢ 1)

Gdzie jestem dzi$ jako lider — analiza wtasnego stylu przywédztwa



Jak rozwijaé autentycznos¢, spéjnosc¢ i wiarygodnosé

Charyzma i pokora — dwa zrédta autorytetu

12:15 - 12:45 (30 min)

Walidacja 1

Podsumowanie wnioskoéw i refleksja uczestnikéw

12:45 - 13:15 (30 min)

Lunch

13:15 - 14:45 (1h 30 min)

Autodiagnoza lidera i rozwdj osobisty (czes¢ 2)

Proaktywnos¢, samodzielnos¢ i pozytywne nastawienie jako codzienna praktyka lidera
Tworzenie osobistej wizji i planu rozwoju przywddczego

14:45 - 15:00 (15 min)

Przerwa kawowa

15:00 - 16:30 (1h 30 min)

Przywédztwo w dziataniu — wprowadzenie

Czego uczag najlepsi liderzy swiata

5 poziomoéw przywddztwa — jak przejs¢ od roli kierownika do lidera rozwijajgcego innych
16:30 - 17:00 (30 min)

Walidacja 2 + podsumowanie dnia

Integracja wiedzy i kluczowe wnioski

Podsumowanie dnia 1:

Materiat: 6h

Walidacja: 1h

Przerwy: 1h

Dzieri 2 (8h)

09:00 - 10:30 (1h 30 min)

Przywdédztwo w dziataniu (czes$¢ 2)

Jak delegowaé¢, angazowacé i oddawaé odpowiedzialnos¢, by zwieksza¢ wptyw
Jak wprowadza¢ zmiany w zespole — od oporu do zaangazowania

10:30 - 10:45 (15 min)

Przerwa kawowa

10:45 - 12:15 (1h 30 min)

Przywdédztwo w dziataniu (czes$¢ 3)

Rozwijanie przysztych lideréow — jak wzmacnia¢ samodzielnos¢ i inicjatywe pracownikow
Kultura wspotpracy i wzajemnego wsparcia jako efekt dojrzatego przywoédztwa

12:15 - 12:45 (30 min)



Walidacja 1

Case study i omowienie

12:45 - 13:15 (30 min)

Lunch

13:15 - 14:45 (1h 30 min)

Skuteczny wptyw i komunikacja lidera

Jak inspirowac i angazowac zespot, zamiast motywowac ,na site”

Techniki wptywu i perswazji w codziennej pracy menedzera

Jak wydobywa¢ z ludzi to, co w nich najlepsze — wzmacnianie mocnych stron
Budowanie energii, entuzjazmu i wspétodpowiedzialnosci w zespole

14:45 - 15:00 (15 min)

Przerwa kawowa

15:00 - 16:30 (1h 30 min)

Lider, ktéremu sie ufa

Inteligencja emocjonalna w przywédztwie - jak rozumie¢ emocje i reagowac z empatia
Jak budowaé mosty miedzy r6znymi osobowosciami, wartosciami i pokoleniami
Komunikacja na poziomie wartosci (model Diltsa)

Intencja w komunikacji — jak méwic, by ludzie chcieli stucha¢ i wspotpracowac

Biologia przywdédztwa - jak emocje i chemia mézgu wptywajg na zaufanie i motywacje

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 16

Przedmiot / Typ Data realizacji Godzina
L. Prowadzacy o .
temat aktywnosci zajecC rozpoczecia

3 Od
Magdalena

menedzerado  Zajecia o 11-06-2026 09:00
lidera Wojtkowiak

- Przerwa - 11-06-2026 10:30

Autodiagnoza L Magdalena
. . .. Zajecia . . 11-06-2026 10:45
lidera i rozwoj Wojtkowiak

osobisty
(42716 R Walidacja - 11-06-2026 12:15

- Przerwa - 11-06-2026 12:45

Godzina
zakonczenia

10:30

10:45

12:15

12:45

13:15

Liczba godzin

01:30

00:15

01:30

00:30

00:30



Przedmiot / Typ

temat aktywnosci
Autodiagnoza L
X . L. Zajecia
lidera i rozwoj

osobisty

- Przerwa

- Walidacja
Przywoédztwo Zajecia

w dziataniu

- Przerwa
Przywédztwo Zajecia

w dziataniu

- Walidacja
- Przerwa
Skuteczny

wplyw i Zajecia
komunikacja

lidera.

- Przerwa

- Walidacja

Podsumowanie
Rodzaj godzin

Suma godzin zegarowych ustugi

w tym suma godzin zaje¢

w tym suma godzin walidacji

w tym suma przerw

Prowadzacy

Magdalena
Wojtkowiak

Magdalena
Wojtkowiak

Magdalena
Wojtkowiak

Magdalena
Wojtkowiak

Suma godzin dydaktycznych bez przerw

Data realizacji
zajeé

11-06-2026

11-06-2026

11-06-2026

12-06-2026

12-06-2026

12-06-2026

12-06-2026

12-06-2026

12-06-2026

12-06-2026

12-06-2026

Godzina
rozpoczecia

13:15

14:45

15:00

09:00

10:30

10:45

12:15

12:45

13:15

14:45

15:00

Liczba godzin

10:00

06:00

02:00

02:00

10:30

Godzina
zakonczenia

14:45

15:00

15:30

10:30

10:45

12:15

12:45

13:15

14:45

15:00

15:30

Liczba godzin

01:30

00:15

00:30

01:30

00:15

01:30

00:30

00:30

01:30

00:15

00:30



Cennik

( Jezeli korzystasz z dofinansowania w wysokosci co najmniej 70% przystuguje Tobie zwolnienie z podatku VAT )

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 2 706,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2 200,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 208,15 PLN
Koszt osobogodziny netto 169,23 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin
Liczba godzin zegarowych ustugi 13:00
Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

121

O Magdalena Wojtkowiak

‘ ' Praktyk biznesu z 27-letnim dos$wiadczeniem w zarzadzaniu ludzmi, sprzedazy i HR. Dyplomowany
Trener Biznesu, Akredytowany Coach ACC ICF, Cztonek International Coach Federation Polska,
Master Reiss Motivation Profile, Master Coach TLT | NLP, od 12 lat wtascicielka firmy szkoleniowej
Future Skills. Jako trener i coach pomaga kadrze zarzadzajacej oraz wtascicielom firm w budowaniu
skutecznych zespotéw, uktadania proceséw firmowych oraz rozwijaniu kompetencji przywdédczych.
W zakresie sprzedazy i obstugi klienta prowadzi szkolenia i warsztaty, w szczegdélnosci z technik
sprzedazy B2B i B2C, prospectingu, typologii klienta, psychologii klienta, obstugi klienta trudnego
stacjonarnie i przez telefon, budowanie relacji z klientem, zarzadzanie sprzedazg i zespotem
sprzedazowym, negocjacje. Jest ekspertem w doradztwie dla firm. Prowadzi audyty oraz prace
indywidualng z kadrg zarzadzajgca, wtascicielami firm oraz Zarzgdami. Posiada szerokg wiedze w
obszarze procesOw zarzgdzania zasobami ludzkimi - rekrutacjg, wdrozeniem, rozwojem
pracownikéw, oceng pracowniczg, komunikacjg menedzerska. Podczas warsztatéw i konsultacji
skupia sie przede wszystkim na praktycznym podejsciu. Dostosowuje metody i techniki do potrzeb
klienta. Szkolita i rozwijat firmy takie, jak: Santander Consumer Bank S.A. Eisberg Polska Sp. z 0. o.
Komar Group Sp. z 0. 0. Viessmann Sp. z 0. o. Trefl S.A. Galmet Sp. z 0. 0., Sp. k. Bolsius Polska Sp.
z 0. 0. Tryumf Sp. z 0. 0. KGHM Polska Miedz S.A.



Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

e materiaty merytoryczne przestane mailem lub udostepnione w trakcie szkolenia online
« certyfikat ukonczenia szkolenia
e lista literatury dodatkowej

Adres

ul. Marcellego Bacciarellego 4a
51-649 Wroctaw
woj. dolnoslaskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Wifi

Kontakt

ﬁ E-mail monika@futureskills.pl

Telefon (+48) 577 851 333

MONIKA KWIATKOWSKA



