Mozliwos$¢ dofinansowania

Zasady wspoétpracy w biznesie - szkolenie. 2 880,00 PLN brutto

Numer ustugi 2026/05/06/122563/3541817 2880,00 PLN netto

EGIDA 180,00 PLN brutto/h
SZKOLENIA

180,00 PLN netto/h

284,58 PLN cena rynkowa @

EGIDA MICHAL & Ustuga szkoleniowa
GUMOWSKI

[ zdalna w czasie rzeczywistym
Fokk ok ok 5075 {2 Zajecia grupowe
S18 ocen ® 16:00h

£ 20.06.2026 do 21.06.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie przedsiebiorstwem

Szkolenie skierowane jest dla przedsiebiorcéw, wiascicieli oraz
Grupa docelowa ustugi pracownikéw firm, ktérzy chcieliby lepiej wspétpracowaé w
przedsiebiorstwie oraz biznesie.

Minimalna liczba uczestnikow 4

Maksymalna liczba uczestnikéw 15

Data zakonczenia rekrutacji 19-06-2026

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym

Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO

Podstawa uzyskania wpisu do BUR
wauzy NP 9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych

Cel

Cel edukacyjny

Szkolenie przygotowuje do samodzielnego budowania, zarzagdzania i utrzymywania trwatych relacji biznesowych z
kontrahentami i klientami, z uwzglednieniem etyki i kultury organizacyjnej. Uczestnik opanowuje techniki nawigzywania
relacji i zarzadzania zaufaniem, skutecznie rozpoznaje i rozwigzuje konflikty oraz prowadzi negocjacje. Ponadto,
opracowuje strategie lojalnosciowe, planuje komunikacje oraz stosuje zasady networkingu i partnerstwa biznesowego w
kontekscie zarzadzania projektem.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji



Efekty uczenia sie

Wyjasnia wartos¢ relacji i stosuje
zasady transparentnosci przy ich
nawigzywaniu.

Prezentuje formy nawigzywania relacji.

Buduje zaufanie i trwate relacje z
klientem.

Rozwiazuje konflikty.

Utrzymuije relacje z kontrahentami.

Zarzadza projektem.

Wspotpracuje z klientami i partnerami
zewnetrznymi.

Kryteria weryfikacji

Definiuje korzysci wynikajace z
budowania trwatych relacji

biznesowych.

Przygotowuje komunikat otwierajacy
relacje z uwzglednieniem zasad

transparentnosci.

Wskazuje rézne sposoby inicjowania
kontaktéw biznesowych.

Dobiera forme nawigzania relacji do
sytuacji zawodowej i celu wspétpracy.

Wskazuje czynniki wptywajace na

zaufanie klienta.

Proponuje dziatania wspierajace
dtugofalowa wspotprace z klientem.

Identyfikuje przyczyny konfliktéw w
relacjach biznesowych.

Dobiera techniki mediacji, kompromisu
lub negocjacji do sytuacji konfliktowe;j.

Wskazuje sposoby regularnej
komunikac;ji z kontrahentami.

Opracowuje plan dziatan
podtrzymujacych wspétprace

biznesowa.

Definiuje etapy planowania projektu
oraz podziat rél i zasobdéw.

Charakteryzuje narzedzia wspierajace
zarzadzanie projektem.

Wskazuje zasady skutecznej
wspotpracy z klientami i partnerami

biznesowymi.

Dobiera sposoby komunikacji
adekwatne do rodzaju wspétpracy.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Wywiad swobodny

Wywiad swobodny



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

Dobiera dziatania networkingowe
wspierajace budowanie relacji Wywiad swobodny

Stosuje zasady networkingu i analizuje zawodowych.

etyczne decyzje biznesowe w

kontekscie kultury organizacyjnej. Analizuje decyzje biznesowe pod katem

etyki oraz wartosci kultury Wywiad swobodny
organizacyjne;j.

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzajg, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Czes¢ teoretyczna (4 godz. 15 min) :
Modut 1: Poczatkowa faza budowania relacji z kontrahentami

e Wartosc¢ relacji w przedsiebiorstwie
e Wprowadzenie zasad wspotpracy i zaufania
e Korzysci dla firmy z dobrych relacji z klientem

Modut 2: Rozwigzywanie konfliktow

¢ Rozpoznawanie potencjalnych konfliktéw
e Zarzadzanie konfliktami w relacjach biznesowych

Modut 3: Praktyczne techniki mediacji i kompromisu

e Zasady mediaciji
e Zasady kompromisu

Modut 4: Zarzadzanie konfliktami



e Zarzadzenie konfliktami w zespole
e Zarzadzanie konfliktami w relacjach z klientami oraz partnerami

Czes¢ praktyczna (9 godzin 30 minut) :
Modut 1 : Formy nawigzywania relacji

« Cwiczenia z przygotowania pierwszego kontaktu z kontrahentem (symulacja rozmowy)
e Tworzenie komunikatu otwierajacego relacje (email, telefon, spotkanie)

Modut 2: Budowanie zaufania i trwatych relacji

e Przyktady dobrych praktyk — analiza przypadkéw firm
e Opracowanie modelu relacji z partnerem biznesowym
e Tworzenie planu podtrzymania relacji

Modut 3: Rozwigzywanie konfliktow

¢ Symulacje mediacji i negocjacji
¢ Scenki konfliktowe z klientem i partnerem biznesowym
 Cwiczenie: kompromis, ugoda, negocjacje

Modut 4 :Utrzymywanie relacji z kontrahentami

e Tworzenie planu kontaktu i komunikacji z klientem
¢ Projektowanie dziatan lojalnosciowych (mini program lojalnosciowy)

Modut 5: Zarzadzanie projektem we wspétpracy biznesowej

 Cwiczenie: budowa mapy projektu (role, zasoby, terminy)
 Praca z narzedziami do zarzadzania projektami (np. Trello, Asana)

Modut 6: Wspétpraca z klientami i partnerami zewnetrznymi

e Tworzenie modelu partnerstwa biznesowego (canvas relacji)
« Cwiczenie: networking — jak méwié o swojej firmie (elevator pitch)

Modut 7: Kultura organizacyjna i etyka w biznesie

¢ Analiza case study firm, ktére skutecznie wspotpracujg z innymi organizacjami
 Cwiczenia: etyczne decyzje biznesowe — symulacja sytuacji kryzysowych

Walidacja szkolenia.
Warunki organizacyjne:

¢ szkolenie realizowane jest w formie zdalnej w czasie rzeczywistym (online) z wykorzystaniem platformy do komunikacji wideo
(Clickmeeting)) oraz narzedzi cyfrowych do testéw i zadan praktycznych.

e tgczny czas trwania ustugi: 16 godzin

 zajecia teoretyczne: 4 godziny 15 minut; zajecia praktyczne: 9 godzin 30 minut (warsztaty, analiza przypadkdw, zadania, prezentacje), 2
godziny przerwy ( kawowa i obiadowa ) - zgodnie ze Standardem

¢ kazdego dnia szkoleniowego przewidziane sg przerwy zgodnie z harmonogramem, przerwy sg wliczone w czas realizacji szkolenia.

¢ szkolenie realizowane jest w jednej grupie — maksymalnie do 15 uczestnikéw. Nie przewiduje sie podziatu na podgrupy.

e uczestnicy otrzymajg materiaty: prezentacja, skrypt, karty pracy, test walidacyjny, formularz samooceny.

¢ walidacja przeprowadzana jest na zakonczenie szkolenia i jest wliczona w czas szkolenia. Metody walidacji: test teoretyczny oraz
wywiad swobodny. Walidacja trwa tgcznie 15 minut (10 min test/dla wszystkich uczestnikéw + 5 min wywiad swobodny/ na 1 osobe).
Test rozwigzywany jest jednoczesnie przez wszystkich uczestnikéw, a wywiad swobodny dla kazdej osoby moderowany pozwalajacy
na weryfikacje zastosowania wiedzy w realnych sytuacjach zawodowych. Pozostate osoby beda walidowane po szkoleniu (5 min x 14
uczestnikéw = 70 minut).

e walidacje przeprowadza osoba nieprowadzgca szkolenia — niezalezny walidator zgodnie z zasada rozdzielenia funkc;ji.

e pozytywna walidacja skutkuje wydaniem certyfikatu kompetencji z opisem efektéw uczenia sie zgodnym ze standardami BUR.

e osoba walidujgca to Michat Gumowski, walidator nie uczestniczy w czesci edukacyjnej, nie prowadzi szkolenia oraz nie ma wptywu na
przebieg procesu dydaktycznego. Walidator pojawia sie dopiero po zakorczeniu czesci szkoleniowej, aby przeprowadzié proces
weryfikacji nabytych kompetencji przy uzyciu testu i wywiadu swobodnego.

Srodowisko szkoleniowe (stanowisko szkoleniowe):



e o Kazdy uczestnik korzysta ze stanowiska komputerowego wyposazonego w:
e komputer/laptop z dostepem do Internetu (min. 10 Mb/s),
e kamere i mikrofon umozliwiajace udziat w dyskusjach i warsztatach,

e stuchawki/gtosniki,

» dostep do przegladarki oraz narzedzi cyfrowych wykorzystywanych podczas szkolenia (formularze Google, Mentimeter, Padlet,

testinteraktywny).

Stanowisko szkoleniowe umozliwia petng interakcje miedzy uczestnikami oraz udziat w ¢wiczeniach, symulacjach i dyskusjach

moderowanych.
Organizacja zajec¢ praktycznych (warsztaty):

Zajecia praktyczne realizowane sg w formie:

e o analizy rzeczywistych przypadkéw (case study firm) bez podziatu na podgrupy w formie wspdlnej analizy,
» zadan (tworzenie checklist i plandw dziatan ekologicznych),

e pracy w parach/problem solving,

 krotkich prezentacji uczestnikéw (mini projekty wdrozeniowe).

Cwiczenia prowadzone sg z wykorzystaniem narzedzi interaktywnych (Miro, Padlet, Jamboard, Formularze Google) oraz w trybie
warsztatowym, z aktywnym udziatem uczestnikdw. Uczestnicy rozwigzujg zadania praktyczne odnoszace sie bezposrednio do ich miejsca

pracy, branzy lub stanowiska.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 22

Przedmiot / Typ

L. Prowadzac
temat aktywnosci acy

Teoria
:Poczatkowa
faza
budowania L Bartosz
. Zajecia .
relacji z Kroplewski
kontrahentam
i/Wspétdziele
nie ekranu

Praktyka

:Formy

nawigzywania Zajecia
relacji/Wsp6t

dzielenie

Bartosz
Kroplewski

ekranu.

- Przerwa -
Praktyka

:Budowanie

zaufania i Zajecia Bartosz
trwatych Kroplewski
relacji/Wsp6t

dzielenie

ekranu.

Data realizacji
zajec

20-06-2026

20-06-2026

20-06-2026

20-06-2026

Godzina
rozpoczecia

09:00

10:00

11:00

11:15

Godzina
zakonczenia

10:00

11:00

11:15

12:00

Liczba godzin

01:00

01:00

00:15

00:45



Przedmiot /
temat

Praktyka
:Rozwigzywan
ie
konfliktéw/Ws
poétdzielenie
ekranu

Teoria:

Rozpoznawan
ie
potencjalnych
konfliktéw/Ws
poétdzielenie
ekranu.

Teoria:

Zasady
mediacji i
kompromisu/
Wspotdzieleni
e ekranu.

e

Teoria

:Zarzadzanie
konfliktami w
zespole iw
relacjach z
klientami oraz
partnerami/W
spétdzielenie
ekranu.

Praktyka
:Utrzymywani
e relacji z
kontrahentam
i/Wspétdziele
nie ekranu

Praktyka
:Zarzadzanie
projektem w
ramach
wspotpracy/W
spoétdzielenie
ekranu

T
yp L. Prowadzacy
aktywnosci
Zaiecia Bartosz
I Kroplewski
Zaieci Bartosz
ajecia
e Kroplewski
Przerwa -
Zaiecia Bartosz
i
I Kroplewski
Przerwa -
Zaiecia Bartosz
e Kroplewski
Zaieci Bartosz
ajecia
e Kroplewski
Zaieci Bartosz
ajecia
e Kroplewski

Data realizacji
zajeé

20-06-2026

20-06-2026

20-06-2026

20-06-2026

20-06-2026

20-06-2026

21-06-2026

21-06-2026

Godzina
rozpoczecia

12:00

13:00

14:00

14:30

16:00

16:15

09:00

10:00

Godzina
zakonczenia

13:00

14:00

14:30

16:00

16:15

17:00

10:00

11:00

Liczba godzin

01:00

01:00

00:30

01:30

00:15

00:45

01:00

01:00



Przedmiot /
temat

Praktyka
:Wspotpraca z
klientami i
partnerami
zewnetrznymi
/Wspotdzielen
ie ekranu.

Praktyka :Rola
networkingu i
utrzymywania
relacji po
zakoniczeniu
transakcji/Ws
poétdzielenie
ekranu

Praktyka
:Kultura
organizacyjna
ietykaw
biznesie/Wsp
6tdzielenie
ekranu

(7228

Praktyka
:Znaczenie
etyki i
standardéw
moralnych w
budowaniu
relacji
biznesowych/
Wspotdzieleni
e ekranu.

aB-

Typ
aktywnosci

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

Bartosz
Kroplewski

Bartosz
Kroplewski

Bartosz
Kroplewski

Bartosz
Kroplewski

Data realizacji
zajeé

21-06-2026

21-06-2026

21-06-2026

21-06-2026

21-06-2026

21-06-2026

21-06-2026

Godzina
rozpoczecia

11:00

11:15

12:00

13:00

14:00

14:30

16:00

Godzina
zakonczenia

11:15

12:00

13:00

14:00

14:30

16:00

16:15

Liczba godzin

00:15

00:45

01:00

01:00

00:30

01:30

00:15



Przedmiot / Typ Data realizacji Godzina

Prowadzac
temat aktywnosci acy zajeé

Praktyka

:Przyktady

dobrych

praktyk(studiu

m

przypadkow Bartosz

rozpoczecia

Zajecia 21-06-2026 16:15

firm, ktore Kroplewski
skutecznie

wspétpracuja

Z innymi

organizacjami

)/Wspétdziele

nie ekranu

- Walidacja - 21-06-2026 16:45

22222 |d Walidacja - 21-06-2026 16:55

Podsumowanie

Rodzaj godzin

Suma godzin zegarowych ustugi
w tym suma godzin zaje¢
w tym suma godzin walidacji
w tym suma przerw

Suma godzin dydaktycznych bez przerw

Cennik

Cennik

Rodzaj ceny Cena

Liczba godzin

16:00

13:45

00:15

02:00

18:30

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 2 880,00 PLN

Godzina

, i Liczba godzin
zakonczenia

16:45 00:30
16:55 00:10
17:00 00:05

Podmiot uprawniony do zwolnienia z VAT na podstawie art. 113 ust. 1 ustawy o VAT ze wzgledu na wartos¢ sprzedazy

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2 880,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 180,00 PLN



Koszt osobogodziny netto 180,00 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin
Liczba godzin zegarowych ustugi 16:00
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

O
—

1z1

Bartosz Kroplewski

W 2013 roku zdobyt tytut inzyniera na studiach Il stopnia Towaroznawstwo — jako$é zywnosci i
obrét towarem organizowanych przez Uniwersytet Warminsko- Mazurski w Olsztynie.

Aktualnie jest na studiach doktoranckich na UWM w Olsztynie.

Autor wielu felietonéw oraz publikacji naukowych.

Na co dzien prowadzi wtasny biznes i promuje wtasne marki. Jest wiascicielem marki " Akademia
Zdrowia, ktérg stworzyt w 2013 roku oraz marki PlusNutrition, ktéra zatozyt w 2022 roku.

Jest trenerem personalnym, funkcjonalnym trenerem medycznym, specjalistg do spraw zywienia i
masazysta.

Prowadzi szkolenia, kursy i warsztaty z zakresu odzywiania, treningu i wptywu czynnikow
srodowiskowych oraz zasad wspoétpracy w biznesie.

Posiada doswiadczenie w prowadzeniu wtasnego biznesu, sprzedazy ustug, wprowadzaniu i
sprzedazy produktéw, budowania wtasnego wizerunku, zarzgdzaniu profilami biznesowymi w social
media czym chetnie sie dzieli podczas prowadzenia szkolen z kursantami.

Szkolenia prowadzi nieprzerwanie od 2017. W ostatnich 5 latach przeprowadzit 40 szkolen dla okoto
200 kursantéw, co przetozyto sie na blisko 350 godzin szkolen.

Specjalizuje sie w szkoleniach :

- budowania wtasnego wizerunku

- sprzedazowych

- motywacyjnych

- zarzadzania firma

- marketingowych

- treningdéw personalnych

- ekologia

- Al w biznesie

- zasad wspotpracy w biznesie

Certyfikaty :

Trenera Szkoleniowca

Instruktora sportowego

Sprzedazowa pewnosc siebie

Marketing w social media

Specjalista d.s. ekologii



Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Skrypt szkoleniowy, ankieta, test, prezentacja.

Warunki uczestnictwa

Szkolenie skierowane jest dla przedsiebiorcow, wtascicieli oraz pracownikéw firm, ktérzy chcieliby lepiej wspétpracowaé w
przedsiebiorstwie oraz biznesie.

Szkolenie jest dostepne dla 0s6b z niepetnosprawnosciami.

Uczestnicy moga zgtosi¢ indywidualne potrzeby w zakresie dostepnosci (np. wsparcie techniczne, dostosowanie materiatéw, mozliwosé
udziatu bez kamery, napisy do nagran, dostosowanie platformy dla oséb stabostyszacych lub niedowidzacych).

Informacje dodatkowe

Po szkoleniu kazdy uczestnik otrzyma certyfikat.

Warunkiem uzyskania certyfikatu jest uzyskanie 100% frekwencji ustugi rozwojowej oraz zaliczenie zaje¢ w formie testu i wywiadu
swobodnego.

Zapisujac sie na ustuge wyrazasz zgode na rejestrowanie/nagrywanie swojego wizerunku na potrzeby monitoringu, kontroli oraz w celu
utrwalenia efektéw uczenia sie.

Cena ustugi nie obejmuje kosztéw niezwigzanych bezposrednio z ustugg rozwojowa, w szczegélnosci kosztéw srodkdw trwatych
przekazywanych Uczestnikom/-czkom projektu, kosztow dojazdu i zakwaterowania

Ustuga szkoleniowa jest zwolniona z VAT ze zgodnie z podstawg prawna :

art. 113 ust. 1 ustawy o VAT

Warunki techniczne

Zasady korzystania z platformy:

¢ uczestnik otrzymuje link do szkolenia droga mailowa najp6zniej 24 godziny przed rozpoczeciem ustugi,

¢ uczestnik loguje sie do platformy poprzez klikniecie w przestany link, bez konieczno$ci instalacji dodatkowego oprogramowania (lub zgodnie
z wymaganiami platformy),

¢ zaleca si¢ dotaczenie do spotkania minimum 10 minut przed rozpoczeciem szkolenia w celu sprawdzenia potaczenia,

¢ uczestnik powinien posiadac¢ urzadzenie z dostepem do Internetu, kamerg, mikrofonem i gtos$nikiem/stuchawkami,

e podczas szkolenia zaleca sie¢ uzywanie kamery oraz aktywne uczestnictwo w zajeciach,

e obecnos¢ uczestnikow weryfikowana jest na podstawie logowan do platformy i aktywnosci podczas zajec.

Wsparcie techniczne podczas szkolenia:

Uczestnicy majg zapewnione biezgce wsparcie techniczne przed rozpoczeciem szkolenia oraz w trakcie jego trwania.
Osoba odpowiedzialna za wsparcie techniczne:

Koordynator organizacyjny / Opiekun szkolenia: Bartosz Kroplewski

Sposéb kontaktu w przypadku probleméw technicznych:

* telefon: 791219606
¢ e-mail: bartosz.kroplewski@gmail.com
e czat na platformie szkoleniowej ( jezeli dostepny).



Procedura zgtaszania probleméw technicznych:

. Uczestnik zgtasza problem telefonicznie, mailowo lub poprzez czat.
. Osoba odpowiedzialna za wsparcie podejmuje kontakt niezwtocznie po zgtoszeniu.
. Uczestnik otrzymuje instrukcje rozwigzania problemu lub alternatywny sposéb dotgczenia do szkolenia.

A WON =

. W przypadku chwilowej przerwy technicznej uczestnik otrzymuje materiaty lub mozliwos¢ ponownego dotaczenia bez utraty udziatu w
ustudze.

5. W razie awarii niezaleznej od uczestnika organizator zapewnia dalszg realizacje szkolenia w mozliwie najblizszym terminie lub kontynuacje

po usunieciu problemu.

Szkolenie bedzie odbywa¢ sie na platformie : https://clickmeeting.com/pl/

Wymagania, ktére muszg zostac spetnione:

Procesor dwurdzeniowy 2GHz lub lepszy (zalecany czterordzeniowy);

2GB pamieci RAM (zalecane 4GB lub wiecej);

System operacyjny taki jak Windows 8 (zalecany Windows 11), Mac OS wersja 10.13 (zalecana najnowsza wersja), Linux, Chrome OS.

Poniewaz ClickMeeting jest platforma opartg na przegladarce, wymagane jest korzystanie z Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari,
Edge(Chromium), Yandex lub Opera. Pamietaj, aby korzysta¢ z najaktualniejszej ofi cjalnej wersji wybranej przegladarki.

Aby mie¢ pewno$¢, ze mozesz zorganizowaé swoje wydarzenie bez jakichkolwiek probleméw, sprawdz wymagania za pomoca naszego
Testu konfiguracji systemu.

Po prawej stronie testu mozesz postuchaé przyktadowego utworu muzycznego, aby sprawdzi¢, czy Twojegtosniki lub podtaczone
stuchawki dziatajg prawidtowo. Mozesz réwniez sprawdzié poziom dzwigku, przemawiajgc do mikrofonui obserwujgc poziom ruchomego
paska, a takze zobaczy¢ strumien ze swojej kamery.

Po lewej stronie Testu konfi guracji systemu mozesz sprawdzic, czy potgczenie z naszymi serwerami konferencyjnymi jest w
porzadkuoraz czy system operacyjny i przeglagdarka internetowa sg aktualne. Nalezy pamieta¢, ze platforma ClickMeeting domysinie
wybieradostepne wyjscie audio, mikrofonu i kamery.

ClickMeeting wspétpracuje z wszystkimi wbudowanymi w laptopy kamerami oraz wiekszo$cig kamer internetowych.
Bardziejzaawansowana lub profesjonalna kamera moze wymagac¢ instalacji dodatkowego oprogramowania lub sprzetu i musi
zostaéskonsultowana z naszym Dziatem sprzedazy aby sprawdzi¢ kompatybilno$é kamery, zachecamy do stworzenia darmowego
kontatestowego.

Aby méc korzystaé z ustugi (wtgczajgc w to udziat w konferencjach) na niektérych urzgdzeniach mobilnych, konieczne moze by¢
pobranieodpowiedniej aplikacji w iTunes App Store lub Google Play Store. Do korzystania z ustugi w petnym zakresie dzwieku i obrazu
podczaskonferencji, konieczne jest posiadanie kamery internetowej, mikrofonu lub zestawu stuchawkowego, lub gto$nikéw podtaczonych
dourzadzenia i rozpoznanych przez Twoje urzadzenie i nie powinny by¢ one jednoczes$nie uzywane przez zadng inng aplikacje.

Waznos$¢ linku - od rozpoczecia szkolenia do jego zakoriczenia zgodnie z harmonogramem w karcie.

Podstawa do rozliczenia ustugi jest wygenerowanie z systemu raportu, umozliwiajgcego identyfi kacje wszystkich uczestnikéw
orazzastosowanego narzedzia.

Kontakt

ﬁ E-mail biuro@egidaszkolenia.pl

Telefon (+48) 668 360 878

MICHAL GUMOWSKI



