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& Ustuga szkoleniowa

[ stacjonarna

& Zajecia grupowe

® 11:00h

£ 01.07.2026 do 07.07.2026

Informacje podstawowe

Kategoria

2 462,46 PLN brutto
2 002,00 PLN netto
223,86 PLN brutto/h
182,00 PLN netto/h
181,67 PLN cena rynkowa @

Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Identyfikatory projektow Akademia HR

W ramach szkolenia wsparciem moga zostac¢ objete nastepujgce grupy:

e zespoty HR

e pracownicy przedsiebiorcy odpowiedzialni za polityke personalng
przedsiebiorstwa lub za zarzagdzanie zasobami ludzkimi

¢ menadzerowie lub kandydaci na menadzeréw

Grupa docelowa ustugi

Aby wzigé udziat w szkoleniu uczestnik powinien posiada¢ wiedze i

umiejetnosci z zakresu komunikaciji interpersonalnej oraz podstawowe

kompetencje menedzerskie. Wymagana jest takze znajomos¢ zasad

zarzadzania zasobami ludzkimi oraz otwarto$¢ na prace w

zréznicowanym $rodowisku.

Minimalna liczba uczestnikow 3
Maksymalna liczba uczestnikéw 16

Data zakornczenia rekrutacji 30-06-2026
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Znak Jakosci Matopolskich Standardéw Ustug Edukacyjno-Szkoleniowych

(MSUES) - wersja 2.0



Cel

Cel edukacyjny

Ustuga "Zarzadzanie réznorodnoscia i wielokulturowos$cig w organizacji-szkolenie realizowane w ramach projektu
Akademia HR" przygotowuje uczestnika do efektywnego zarzadzania réznorodnoscig w miejscu pracy. Uczestnik bedzie
identyfikowat i wykorzystywat kluczowe czynniki réznorodnosci tj. pochodzenie etniczne, wiek, pte¢ i przekonania oraz
wdrazat te aspekty w strategiach organizacyjnych w celu zwiekszenia innowacyjnosci, promowania sprawiedliwosci
organizacyjnej i podnoszenia wynikéw biznesowych

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Rozpoznaje sposoby pozytywnego
wykorzystania spotecznych i
gospodarczych czynnikéw
ksztattujgcych réznorodnos¢ i
wielokulturowo$¢ (m.in. rézne
pochodzenie etniczne, wiek, pte¢ czy
przekonania) na gruncie wiasnej
organizacji

Identyfikuje podstawowe regulacje
prawne zwigzane z zapewnieniem
réwnouprawnienia pracownikéw i
wdrazania rozwigzan ukierunkowanych
na pozytywne wykorzystanie
réznorodnosci i wielokulturowosci

Wykazuje pozytywny wptyw
réznorodnosci i wielokulturowosci na
poziom lojalnosci i wydajnosci
pracownikéw

Rozpoznaje specyfike podejscia do
pracy i wspétpracy oséb z réznych
kultur

Kryteria weryfikacji

Wymienia min. 6 czynnikéw
réznorodnosci i wyjasnia znaczenie
spotecznych i gospodarczych
czynnikéw réznorodnosci w miejscu
pracy

Analizuje wptyw zréznicowania na
efektywnos¢ zespotu

Prezentuje otwarta postawe wobec
0s6b z ré6znych srodowisk i kultur

Wskazuje podstawowe akty prawne i
prawa/obowiazki pracodawcy

Wykazuje zaangazowanie w
promowanie przestrzegania zasad
réwnego traktowania

Charakteryzuje mechanizmy wptywu
réznorodnosci na efektywnosé
organizacji

Promuje pozytywne nastawienie do
réznorodnosci w zespole

Charakteryzuje réznice w podejsciu do
pracy i wspétpracy oséb z réznych
kregéw kulturowych

Identyfikuje ryzyka wynikajace z réznic i
proponuje przeciwdziatania oraz
wykazuje zrozumienie i szacunek
wobec zréznicowanych styléw pracy

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Debata ustrukturyzowana

Test teoretyczny

Debata ustrukturyzowana

Test teoretyczny

Debata ustrukturyzowana

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie

Sprawnie wykorzystuje réznorodnos¢ i
wielokulturowos¢ pracownikéw w celu
zwiekszenia poziomu innowacyjnosci
zespotdw i catej organizacji

Ksztattuje kulture pracy oraz
rozwigzania wspierajace,
ukierunkowane na zapewnienie
réwnego traktowania pracownikéw (bez
wzgledu na ich pochodzenie, pteé,
przekonania itp.) i sprawiedliwosci
organizacyjnej

Buduje i wdraza rozwigzania
zapewniajgce dobrg komunikacje
miedzy réznymi grupami pracownikow,
jak réwniez petng ich integracje z firma

Ksztattuje pozytywny wizerunek firmy
otwartej na wspotprace z pracownikami
z réznych srodowisk oraz zapewniajacej
wszystkim mozliwosci wykorzystania (i
rozwoju) ich potencjatu

Sprawnie identyfikuje i rozwigzuje
wszelkie konflikty, ktére moga byé
zwigzane z réznica styléw pracy oséb z
réznych grup kulturowych, wiekowych
itp.

Kryteria weryfikacji

Charakteryzuje powigzania miedzy
réznorodnoscia a innowacyjnoscia

Projektuje dziatania zespotowe
uwzgledniajgce potencjat wynikajacy z
réznorodnosci

Wyjasnia zasady réwnego traktowania i
sprawiedliwosci organizacyjnej

Tworzy propozycje dziatarn promujacych
réwnos¢ i sprawiedliwo$é w organizacji

Inicjuje dziatania wspierajace integracje
i rowne traktowanie w zespole

Charakteryzuje modele skutecznej
komunikacji miedzykulturowej i
miedzygrupowej

Planuje dziatania integrujace i
usprawniajace komunikacje
miedzygrupowa

Wspiera wspétprace i aktywne
stuchanie miedzy przedstawicielami
réznych grup

Omawia znaczenie inkluzyjnego
wizerunku dla reputacji i efektywnosci
organizaciji

Opracowuje plan komunikacyjny
promujacy inkluzyjny wizerunek
organizaciji

Wyjasnia przyczyny typowych
konfliktéw wynikajacych z réznic
kulturowych lub pokoleniowych

Stosuje model rozmowy mediacyjnej
(np. kroki: cel — fakty — potrzeby -
opcje - ustalenia)

Wykazuje empatie i neutralnosé
podczas rozwigzywania konfliktéw

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Analiza dowodéw i deklaraciji

Test teoretyczny

Debata ustrukturyzowana

Debata ustrukturyzowana

Test teoretyczny

Analiza dowodoéw i deklaraciji

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Debata ustrukturyzowana

Analiza dowodéw i deklaraciji

Test teoretyczny

Debata ustrukturyzowana

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Efekty uczenia sie

Ksztattuje wsréd pracownikéw wartosci
zwigzane z poszanowaniem i
pozytywnym wykorzystaniem
wewnetrznej réznorodnosci

Wdraza rozwigzania gwarantujace
przestrzeganie waznych dla firmy zasad
i wartosci przez wszystkich
pracownikéw firmy - niezaleznie od ich
pochodzenia, ptci, wieku, przekonan
itp.)

Utatwia wymiane wiedzy i doswiadczen
miedzy pracownikami z réznych
$rodowisk, kultur itp.

Ttumaczy réznice w zakresie stylow
funkcjonowania i potrzeb pracownikéw
z réznych kultur

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Kryteria weryfikacji

Wyjasnia znaczenie wartosci
organizacyjnych opartych na
réznorodnosci

Tworzy propozycje dziatan budujgcych
kulture opartg na poszanowaniu
réznorodnosci

Promuje postawy réwnosci i szacunku
w codziennej wspétpracy

Charakteryzuje wartos$ci organizacyjne
istotne dla inkluzywnej kultury pracy

Opracowuje mechanizmy
egzekwowania zgodnosci z wartosciami
i zasadami firmy

Wspiera wspoétpracownikéw w
stosowaniu sie do wspélnych zasad i
norm

Organizuje dziatania sprzyjajace
wspotpracy miedzykulturowej i
wymianie doswiadczen

Inicjuje i podtrzymuje dialog miedzy
pracownikami z r6znych srodowisk

Wymienia i charakteryzuje réznice
kulturowe wptywajace na sposéb pracy,
oczekiwania i komunikacje

Interpretuje zachowania pracownikéw w
kontekscie ich przynaleznosci
kulturowej

Uwzglednia potrzeby wynikajace z
réznic kulturowych w kontaktach
zawodowych

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Analiza dowodéw i deklaraciji

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny

Analiza dowodéw i deklaraciji

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Analiza dowodéw i deklaraciji

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych



Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikaciji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji?

TAK

Program

CEL REALIZACJI USLUGI:

Ustuga "Zarzadzanie ré6znorodnoscia i wielokulturowoscig w organizacji-szkolenie realizowane w ramach projektu Akademia HR"
przygotowuje uczestnika do efektywnego zarzadzania réznorodno$cig w miejscu pracy. Uczestnik bedzie identyfikowat i wykorzystywat
kluczowe czynniki réznorodnosci tj. pochodzenie etniczne, wiek, pte¢ i przekonania oraz wdrazat te aspekty w strategiach
organizacyjnych w celu zwiekszenia innowacyjnosci, promowania sprawiedliwos$ci organizacyjnej i podnoszenia wynikéw biznesowych.

ADRESACI USLUGI:
W ramach szkolenia wsparciem moga zosta¢ objete nastepujace grupy:

e zespoty HR
e pracownicy przedsiebiorcy odpowiedzialni za polityke personalng przedsiebiorstwa lub za zarzgdzanie zasobami ludzkimi
¢ menadzerowie lub kandydaci na menadzeréw

Aby wzigé udziat w szkoleniu uczestnik powinien posiada¢ wiedze i umiejetnosci z zakresu komunikac;ji interpersonalnej oraz
podstawowe kompetencje menedzerskie. Wymagana jest takze znajomos$¢ zasad zarzadzania zasobami ludzkimi oraz otwartos¢ na
prace w zréznicowanym srodowisku.

Udziat w szkolenie nie wymaga od uczestnika zajmowania szczegoélnej funkcji, doswiadczenia, zakresu zadan
PRZYGOTOWANIE UCZESTNIKOW PRZED ROZPOCZECIEM SZKOLENIA:

Przed szkoleniem uczestnik otrzyma liste rekomendowanych publikacji (artykuty branzowe, raporty o rynku pracy, opracowania HR) oraz
zestaw pytan samooceny kompetencji w zakresie zarzadzania potencjatem pracownikéw. Pozwoli to wyréwna¢ poziom wiedzy oraz
utatwi¢ aktywny udziat w zajeciach praktycznych.

PROGRAM SZKOLENIA:

MODUL 1: TEORIA ZARZADZANIA ROZNORODNOSCIA | WIELOKULTUROWOSCIA - PRZEDSTAWIENIE PODSTAWOWYCH POJEC |
REGULACJI PRAWNYCH:

* Przeglad czynnikéw réznorodnosci (pochodzenie etniczne, wiek, pte¢, przekonania) i ich wptyw na organizacje (teoria)
» Podstawowe przepisy prawa pracy dot. rownosci i réznorodnosci (teoria)

MODUL 2: IDENTYFIKACJA | POZYTYWNE WYKORZYSTANIE ROZNORODNOSCI W ORGANIZACJI - PRAKTYCZNE ROZPOZNAWANIE
KORZYSCI | WYZWAN ZWIAZANYCH Z ROZNORODNOSCIA W FIRMIE:

¢ |dentyfikacja czynnikéw réznorodnosci w swoim zespole — uczestnicy tworzg liste czynnikéw i analizuja jej wptyw na prace
zespotowg (praktyka)
e Jak réznorodnos¢ wptywa na lojalnos$¢ i wydajnosc¢ pracownikow? (praktyka)

MODUL 3: KULTURA PRACY WSPIERAJACA ROWNE TRAKTOWANIE - ROZWIJANIE UMIEJETNOSCI BUDOWANIA KULTURY PRACY
WSPIERAJACEJ ROZNORODNOSC:



 Przyktad organizacji wspierajgcej réznorodnosc¢ — analiza sytuacyjna (praktyka)

 Projektowanie inicjatyw réwnego traktowania — uczestnicy proponujg konkretne dziatania na rzecz réwnosci (praktyka)
¢ Rozwigzywanie hipotetycznych konfliktéw zwigzanych z réznicami kulturowymi (praktyka)

¢ Wspdlna analiza zastosowanych rozwigzan i wyciggniecie wnioskéw (teoria)

MODUL 4: BUDOWANIE INTEGRACJI | DOBREJ KOMUNIKACJI MIEDZY GRUPAMI PRACOWNICZYMI - WSPIERANIE UMIEJETNOSCI
KOMUNIKACYJNYCH | INTEGRACJI ZESPOLOWEJ:

» Planowanie komunikacji miedzygrupowej — uczestnicy projektujg strategie komunikacyjne (praktyka)

¢ Rozwijanie umiejetnosci komunikacji miedzygrupowej — odgrywanie rél, ¢wiczenie aktywnego stuchania i adaptaciji styléw
komunikacji (praktyka)

 Jakie bariery komunikacyjne napotykajg pracownicy z roznych srodowisk i jak je przetamac? (praktyka)

» Kluczowe wnioski dotyczace integracji i wspierania dobrych relacji (teoria)

WALIDACJA:

e Metody walidacji: test teoretyczny, obserwacja w warunkach symulowanych, debata ustrukturyzowana, analiza dowodéw i deklaraciji
e Ocena efektow ksztatcenia w odniesieniu do kryteriéw weryfikacji wskazanych w tabeli efektéw uczenia sie

METODY WALIDACJI | PROGI ZALICZENIA:

e Test teoretyczny — prég zaliczenia: min. 70% poprawnych odpowiedzi

e Obserwacja w warunkach symulowanych - prég zaliczenia: wykonanie min. 70% zadan zgodnie z kryteriami

¢ Debata ustrukturyzowana — prég zaliczenia: aktywne uczestnictwo oraz przedstawienie minimum 2 merytorycznych argumentéw
zgodnych z kryteriami oceny

* Analiza dowoddw i deklaracji - zaliczenie nastepuje, gdy uczestnik przedstawi komplet wymaganych materiatéw/dokumentéw oraz
uzasadnien potwierdzajgcych osiggnigcie min. 70% wskazanych kryteriéw weryfikacji.

ORGANIZACJA WALIDACJI:

e Walidacja zostanie przeprowadzona przez zewnetrznego walidatora, ktéry nie prowadzit zaje¢ szkoleniowych. Pozwoli to na
zapewnienie rozdzielnosci funkcji pomiedzy procesem ksztatcenia a walidacjg. Oceniane bedg efekty ksztatcenia opisane w tabeli.
Kazdy uczestnik otrzyma informacje zwrotng oraz po spetnieniu kryteriéw, certyfikat.

PODZIAL GODZIN TEORETYCZNYCH | PRAKTYCZNYCH:

e Godziny teoretyczne: 1 godz. 20 min.
e Godziny praktyczne: 5 godz. 40 min.

WARUNKI ORGANIZACYJNE:

¢ Ustuga bedzie realizowana przy wykorzystaniu metod aktywizujacych uczestnikéw takich jak éwiczenia w grupach, dyskusja
moderowana, case study, symulacje, ¢wiczenia indywidualne.

¢ Ustuga bedzie realizowana w godzinach zegarowych. Przerwy sg wliczone w czas ustugi rozwojowej - podczas dnia szkoleniowego
zaplanowane sg 2 przerwy kawowe x15min oraz 1 przerwa x 30 min

« Cwiczenia praktyczne beda przeprowadzane w grupach skfadajgcych sie z 2-4 oséb. Kazda grupa bedzie heterogeniczna, ztozona z
uczestnikéw o réznym doswiadczeniu, rolach i celach. Taki podziat sprzyja wymianie réznorodnych perspektyw i kreatywnemu
rozwigzywaniu problemow.

e Szkolenie bedzie odbywac sie w przyjaznej i otwartej atmosferze, sprzyjajgcej nauce i wymianie doswiadczen miedzy uczestnikami,
co pozwoli na maksymalne wykorzystanie potencjatu szkolenia.

e Dostawca zapewni uczestnikom wsparcie poszkoleniowe, takie jak dostep do dodatkowych materiatéw oraz mozliwos¢ konsultacji
z trenerem po zakonczeniu szkolenia.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 9



Przedmiot /
temat

Modut 1:

Teoria
zarzadzania
réznorodnosci
ai
wielokulturow
oscig -
przedstawieni
e
podstawowyc
h poje¢
iregulacji
prawnych
(teoria)

Modut 2:

Identyfikacja i
pozytywne
wykorzystanie
réznorodnosci
w organizaciji
- praktyczne
rozpoznawani
ekorzysci i
wyzwan
zwigzanych z
réznorodnosci
a w firmie
(praktyka)

@

Modut 3:

Kultura pracy
wspierajgca
réwne
traktowanie -
rozwijanie
umiejetnosci
budowania
kultury pracy
wspierajacej
réznorodnosé
(praktyka -
100 min,
teoria - 20
min)

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Prowadzacy

Tomasz Witek

Tomasz Witek

Tomasz Witek

Data realizacji
zajeé

01-07-2026

01-07-2026

01-07-2026

01-07-2026

01-07-2026

Godzina
rozpoczecia

09:00

11:15

11:30

13:30

14:15

Godzina
zakonczenia

11:15

11:30

13:30

14:15

16:00

Liczba godzin

02:15

00:15

02:00

00:45

01:45



Przedmiot / Typ Prowadzacy Data realizacji Godzina Godzina

. L, . , . Liczba godzin
temat aktywnosci zajeé rozpoczecia zakonczenia

Modut 4:

Budowanie

integraciji i

dobrej

komunikaciji

miedzy

grupami

pracowniczy

m-o Zajecia Tomasz Witek  07-07-2026 09:00 11:00 02:00
wspieranie
umiejetnosci
komunikacyjn
ych i
integraciji
zespotowe;j
(praktyka - 75
min, teoria -
15 min)

- Przerwa - 07-07-2026 11:00 11:15 00:15

8z9 Walidacja - 07-07-2026 11:15 12:30 01:15

Podsumowani Zajecia Tomasz Witek 07-07-2026 12:30 13:00 00:30
e

Podsumowanie
Rodzaj godzin Liczba godzin

Suma godzin zegarowych ustugi 11:00
w tym suma godzin zaje¢ 08:30
w tym suma godzin walidaciji 01:15
w tym suma przerw 01:15

Suma godzin dydaktycznych bez przerw 13:00

Cennik

( Jezeli korzystasz z dofinansowania w wysokosci co najmniej 70% przystuguje Tobie zwolnienie z podatku VAT )

Cennik



Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 2 462,46 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2 002,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 223,86 PLN
Koszt osobogodziny netto 182,00 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin
Liczba godzin zegarowych ustugi 11:00
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

O
o

121

Tomasz Witek

Certyfikowany trener, coach i doradca biznesowy z ponad 10-letnim do$wiadczeniem w realizaciji
projektow rozwojowych w zakresie zarzgdzania, komunikacji, psychologii EGO oraz rozwoju
kompetencji menedzerskich. Praktyk pracy z kadrg menedzerska, specjalizujacy sie w rozwoju
kompetenciji liderskich, budowaniu kultury organizacyjnej i standaryzacji proceséw HR.

Aktualno$¢ doswiadczenia i kwalifikaciji (5 lat):

W ostatnich 5 latach prowadzit projekty rozwojowe i szkoleniowe z zakresu zarzagdzania zasobami
ludzkimi, komunikacji w organizacji, motywowania, budowania zaangazowania i polityki personalnej
dla takich instytucji jak: NAT sp. z 0.0., Wojskowe Centrum Rekrutacji, Chorggiew Opolska ZHP. W
2020 roku ukonczyt Kurs Pedagogiczny, uzyskujac formalne kwalifikacje trenerskie.

Spetnienie wymogu godzinowego (120 h / 24 m-ce):

W ciggu ostatnich 24 miesiecy zrealizowat ponad 150 godzin szkolen dla dorostych w tematyce
zarzadzanie zespotem, polityki personalnej, rozwoju kompetencji menedzerskich oraz wdrazania
zmian.

Doswiadczenie zawodowe:

Wtasciciel i Prezes spotki BCSD Tomasz Witek odpowiedzialny za rekrutacje oraz rozwdj zespotdw.
Ekspert i konsultant w zakresie wdrazania systeméw ocen okresowych, standardéw menedzerskich,
proceséw onboardingu i rozwoju lideréw w firmach z branz: administracja publiczna, przemyst,
handel i ustugi. Cztonek SPMiM w Polsce.

Wyksztatcenie:



Kurs Pedagogiczny (2020) - aktualne uprawnienia dydaktyczne
Kurs Treneréw Zarzgdzania Matrik

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

MATERIALY DLA UCZESTNIKOW:

teczka zawierajgca informacje o projekcie oraz notatnik i dtugopis do notowania wtasnych obserwacji, refleksji i waznych punktéw
podczas szkolenia

autorskie materiaty dydaktyczne w formie wydrukdw obejmujace skrypt zawierajgcy syntetyczne opracowanie przepiséw prawnych
dotyczacych réwnouprawnienia oraz przeciwdziatania dyskryminacji w miejscu pracy, a takze zestaw ¢wiczen praktycznych.
Materiaty zostang udostepnione uczestnikom w wersji papierowej w dniu szkolenia

wykaz ksigzek, artykutéw, stron internetowych i innych Zrédet, ktére mogg pomadc w pogtebieniu wiedzy i umiejetnosci

Warunki uczestnictwa

WARUNKI NIEZBEDNE DO SPELNIENIA PRZEZ UCZESTNIKOW POZWALAJACE NA OSIAGNIECIE GLOWNEGO CELU USLUGI ORAZ
NABYCIA KOMPETENCJI:

Wyksztatcenie: brak minimalnych wymagan dotyczgcych poziomu wyksztatcenia

Doswiadczenie zawodowe: minimum 1 miesigc pracy w firmie

Aktywnosé: udzielanie informacji, aktywny udziat w éwiczeniach, dzielenie sie doswiadczeniem i wiedzg z innymi uczestnikami
Frekwencja: minimalny poziom obecnosci wynoszacy 80%

Po zakonczeniu ustugi Uczestnik otrzymuje odpowiednie zaswiadczenie oraz certyfikat - warunkiem jego uzyskania jest
uczestnictwo w min. 80% zaje¢ oraz przystgpienie do walidacji

Dostawca zapewnia realizacje ustugi zgodnie ze Standardami dostepnosci 2021-2027, uwzgledniajac potrzeby oséb z
niepetnosprawnosciami. Uczestnik ze szczegélnymi potrzebami powinien zgtosic¢ je Organizatorowi co najmniej 3 dni przed
rozpoczeciem ustugi.

Informacje dodatkowe

INFORMACJE DODATKOWE:

Karta ustugi przygotowana zostata zgodnie z obowigzujgcym Regulaminem BUR m.in. w zakresie powierzenia ustug.

Dostawca Ustug oraz Przedsigbiorca zobowigzani sg do zapewnienia mozliwosci monitorowania i kontroli przez Operatora lub
podmioty przez niego wskazane faktycznej realizacji ustugi w miejscu jej $wiadczenia (wizyta monitoringowa), zgodnosci realizacji
ustugi z programem i harmonogramem oraz dokumentacji zwigzanej z realizowang ustuga.

Wizyta monitoringowa, o ktérej mowa powyzej, moze zostac przeprowadzona bez uprzedniego informowania Przedsiebiorcy oraz
Dostawcy Ustug

Ustugi ksztatcenia zawodowego lub przekwalifikowania finansowane w co najmniej 70% ze $rodkéw publicznych sg zwolnione z VAT
(8§ 3 ust. 1 pkt 14 Rozp. MF 2 20.12.2013 r.). W przypadku braku dofinansowania lub dofinansowania ponizej 70%, obowigzuje
stawka VAT 23%.

Adres

ul.

Koscielna 20/14

34-400 Nowy Targ
woj. matopolskie

Sala szkoleniowa firmy BCSD Tomasz Witek sp. z 0.0.

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi



o Klimatyzacja
o Wi

Kontakt

ﬁ E-mail kontakt@tomaszwitek.pl

Telefon (+48) 884 700 426

Matgorzata Smolen



