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Trener Treningu Umiejetnosci Spotecznych
0s6b w spektrum autyzmu: dzieci,
nastolatki, osoby doroste. Jak prowadzi¢
skuteczne zajecia spoteczne dla oséb
neuroréznorodnych

Numer ustugi 2026/05/04/53144/3536965

& Ustuga szkoleniowa

[l zdalna w czasie rzeczywistym
& Zajecia grupowe

®© 20:00h

£ 05.11.2026 do 21.11.2026

Informacje podstawowe

2 000,00 PLN brutto
2 000,00 PLN netto
100,00 PLN brutto/h
100,00 PLN netto/h
166,67 PLN cena rynkowa @

Kategoria

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow

Maksymalna liczba uczestnikow

Data zakonczenia rekrutacji

Forma prowadzenia ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Zdrowie i medycyna / Psychologia i rozwdj osobisty

Ustuga skierowana jest do oséb pracujgcych lub przygotowujgcych sie do
pracy z dzie¢mi, nastolatkami i osobami dorostymi w spektrum autyzmu,
ktére chca rozwija¢ kompetencje w zakresie planowania, prowadzenia i
ewaluacji Treningu Umiejetnosci Spotecznych dostosowanego do
specyfiki funkcjonowania osob neuror6znorodnych, w szczegélnosci do
psychologéw, pedagogéw, pedagogdw specjalnych, terapeutow,
nauczycieli, wychowawcoéw, logopedéw, neurologopeddéw, oséb
pracujgcych w poradniach psychologiczno-pedagogicznych, placéwkach
edukacyjnych, terapeutycznych, opiekuniczych i wspierajgcych rozwoj oraz
rodzicow i opiekundw zainteresowanych pogtebieniem wiedzy o
praktycznej pracy nad kompetencjami spotecznymi oséb w spektrum
autyzmu.

Ustuga obejmuje prace z uwzglednieniem wieku, poziomu rozwoju
jezykowego, profilu komunikacyjnego, potrzeb sensorycznych, stylu
poznawczego, trudnosci adaptacyjnych i przecigzenia emocjonalnego.

Ustuga adresowana jest réwniez do uczestnikéw projektu ,Kierunek -
Rozwoj".
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04-11-2026

zdalna w czasie rzeczywistym

Standard Ustug Szkoleniowo— Rozwojowych PIFS SUS 3.0



Cel

Cel edukacyjny

Ustuga przygotowuje uczestnika do planowania, prowadzenia i ewaluacji Treningu Umiejetnosci Spotecznych dla dzieci,
nastolatkdéw i oséb dorostych w spektrum autyzmu. Obejmuje dobér metod pracy, tworzenie scenariuszy zaje¢ oraz
prace nad komunikacjg spoteczng, regulacjg emocji, relacjami, trudnosciami adaptacyjnymi, potrzebami sensorycznymi i
funkcjonowaniem w $rodowisku domowym, edukacyjnym, zawodowym i spotecznym.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Uczestnik ustugi charakteryzuje
zatozenia Treningu Umiejetnosci
Spotecznych dla oséb w spektrum
autyzmu oraz uzasadnia jego znaczenie
w rozwijaniu funkcjonowania
spotecznego w réznych grupach
wiekowych.

Uczestnik ustugi analizuje potrzeby
spoteczne, emocjonalne i
komunikacyjne osoby w spektrum
autyzmu oraz planuje adekwatne cele
pracy TUS.

Uczestnik ustugi dobiera metody,
techniki i $rodki pracy odpowiednie do
prowadzenia TUS dla oséb w spektrum
autyzmu.

Kryteria weryfikacji

- omawia cele TUS w pracy z dzie¢mi,
nastolatkami i osobami dorostymi w
spektrum autyzmu,

- rozréznia obszary funkcjonowania
rozwijane podczas treningu, w
szczegolnosci komunikacje spoteczng,
wspétprace, regulacje emocji,
elastyczno$¢ zachowania i radzenie
sobie w relacjach,

- wyjasnia roznice miedzy TUS ogdlnym
a TUS dostosowanym do potrzeb oséb
autystycznych,

- uzasadnia dobér TUS do potrzeb
konkretnej grupy uczestnikow.

- identyfikuje najczestsze trudnosci
spoteczne i emocjonalne os6b w
spektrum autyzmu w réznych grupach
wiekowych,

- analizuje zachowanie uczestnika w
kontekscie komunikacji, relacji,
przeciazenia, sztywnosci i adaptacji,
- formutuje cele pracy TUS na
podstawie opisu przypadku,

- réznicuje cele odpowiednie dla
dziecka, nastolatka i osoby dorostej.

- dobiera éwiczenia rozwijajace
komunikacje spoteczna, wspétprace,
rozumienie norm sytuacyjnych,
rozpoznawanie emoc;ji i reagowanie w
relacjach,

- dobiera formy pracy adekwatne do
wieku, mozliwos$ci poznawczych i
profilu funkcjonowania uczestnikéw,

- uzasadnia wybér metod
aktywizujacych, modelujacych i
wspierajacych generalizacje
umiejetnosci,

- planuje strukture zaje¢ uwzgledniajaca
bezpieczenstwo, przewidywalnosé,
obciagzenie sensoryczne i dynamike

grupy.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

- formutuje temat i cel zajec,

- planuje przebieg zaje¢ z

uwzglednieniem wprowadzenia, czesci Test teoretyczny
gtéwnej i podsumowania,

Uczestnik ustugi opracowuje scenariusz . L. ) .
- dobiera éwiczenia do celu zaje¢, wieku

zaje¢ TUS dla oséb w spektrum
autyzmu i prowadzi wybrany fragment
zajec.

i profilu funkcjonowania uczestnikéw,

- prowadzi fragment zaje¢ w sposéb

uporzadkowany, angazujacy i

adekwatny do potrzeb grupy, Test teoretyczny
- reaguje na trudnosci pojawiajace sie w

symulowanej sytuacji grupowe;.

- wskazuje sposoby monitorowania

postepow uczestnikow, Test teoretyczny
- formutuje wnioski do dalszej pracy na

podstawie obserwaciji i analizy procesu,

- przekazuje informacje o przebiegu

treningu w sposo6b zrozumiaty i

profesjonalny, Test teoretyczny
- planuje zasady wspétpracy z

rodzicami, nauczycielami, opiekunami,

terapeutami lub zespotem specjalistow,

- proponuje dziatania wspierajace

przenoszenie nabywanych umiejetnos$ci Test teoretyczny
do codziennego funkcjonowania.

Uczestnik ustugi planuje ewaluacje
procesu TUS oraz wspétprace z rodzing
i zespotem specjalistéw wspierajacych
osobe w spektrum autyzmu.

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetenc;ji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
Zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektow uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK



Program

1. TUS dla oséb w spektrum autyzmu: zatozenia, cele i miejsce w procesie wsparcia

Czym jest TUS dla os6b autystycznych i czym rézni sie od zaje¢ ogdlnorozwojowych, terapeutycznych i wychowawczych. Granice
kompetencji prowadzacego.

2. Spektrum autyzmu a funkcjonowanie spoteczne

Komunikacja spoteczna, réznice w rozumieniu sytuacji spotecznych, dostownos¢, trudnosci w przewidywaniu reakcji innych osob,
relacyjnos¢, przeciagzenie i mechanizmy obronne.

3. Dziecko w spektrum autyzmu na zajeciach TUS

Potrzeby rozwojowe, zabawa, kontakt z réwie$nikami, uczenie zasad grupowych, emocje, wspétpraca, trudnosci w naprzemiennosci i
elastycznosci.

4. Nastolatek w spektrum autyzmu na zajeciach TUS

Tozsamos$é, grupa rowiesnicza, niezaleznos$é, konflikty, odrzucenie, maskowanie, wstyd, przecigzenie emocjonalne, relacje i potrzeba
akceptaciji.

5. Osoba dorosta w spektrum autyzmu na zajeciach TUS

Relacje spoteczne i zawodowe, komunikacja w pracy, granice, samorzecznictwo, samoswiadomos$¢ spoteczna, codzienna samodzielnosc¢
i funkcjonowanie w rolach spotecznych.

6. Funkcjonalna diagnoza potrzeb uczestnika i grupy

Obserwacja, analiza trudnosci, identyfikacja zasobdw, formutowanie celéw pracy, réznicowanie potrzeb dziecka, nastolatka i osoby
dorostej.

7. Struktura skutecznych zaje¢ TUS dla os6b autystycznych

Przewidywalnos¢, bezpieczenstwo, tempo pracy, kontrakt, obcigzenie sensoryczne, organizacja grupy, zasady wprowadzania zmian i
domykania procesu.

8. Metody i techniki pracy w TUS dla os6b w spektrum autyzmu

Modelowanie, odgrywanie rdl, historyjki spoteczne, analiza sytuacji, rozmowa kierowana, ¢wiczenia komunikacyjne, praca na konkretnych
doswiadczeniach, trening przewidywania sytuacji spotecznych.

9. Kluczowe obszary treningu umiejetnosci spotecznych

Rozpoznawanie emociji, proszenie o pomoc, odmawianie, rozpoczynanie i koficzenie rozmowy, wspoétpraca, reagowanie na krytyke,
radzenie sobie z konfliktem, budowanie relacji i respektowanie granic.

10. Sztywnos¢, przeciazenie i sytuacje trudne na zajeciach TUS

Jak reagowac na wycofanie, przecigzenie, odmowe, wzrost napiecia, zachowania obronne, trudnosci w przechodzeniu miedzy
aktywnosciami i potrzebe kontroli.

11. Jak konstruowaé scenariusze zaje¢ TUS dla oséb w spektrum autyzmu

Budowanie celu, dobdr ¢wiczen, planowanie aktywnosci indywidualnych i grupowych, dostosowanie poziomu trudnosci do uczestnikow.
12. Wspétpraca z rodzing, szkota, placéwka i zespotem specjalistow

Przekazywanie informacji o postepach, formutowanie zalecen, wspieranie generalizacji umiejetnosci poza zajeciami.

13. Ewaluacja zaje¢ i monitorowanie postepow uczestnika

Obserwacja zmiany, dokumentowanie procesu, modyfikowanie programu, planowanie dalszego wsparcia.

14. Warsztat scenariuszowy: od planu do prowadzenia grupy



Tworzenie autorskich scenariuszy zaje¢ dla dzieci, nastolatkdw i oséb dorostych w spektrum autyzmu. Analiza przypadkéw. Dobér metod
i reakcji na sytuacje trudne.

15. Walidacja efektéw uczenia sie. Test bezposrednio po ostatniej godzinie zajeé.
Walidacja jest wskazana i widoczna po zalogowaniu.

Okoto 40% - (8h) czasu przeznaczone jest na czesc teoretyczng, a okoto 60% - (12h) na czes$é praktyczng i warsztatowa. W formule
warsztatowej liczba os6b w matej grupie roboczej nie przekracza 4. Jedna osoba korzysta z jednego urzadzenia. Nie dopuszcza sie
udziatu dwéch oséb przy jednym urzadzeniu.

Metody interaktywne i aktywizujgce wykorzystywane podczas szkolenia obejmuja: dyskusje panelowa, metode symulacyjng, metode
projektu, rozmowe kierowang, analize przypadku, ¢wiczenia scenariuszowe i prezentacje rozwigzan praktycznych.

Doradztwo poszkoleniowe ma charakter wspierajacy i konsultacyjny. Nie stanowi odrebnej ustugi terapeutycznej, diagnostycznej ani
superwizyjnej i obejmuje wytgcznie zakres zwigzany z tematyka ukoficzonego szkolenia.

Ustuga rozwojowa nie jest Swiadczona przez podmiot petnigcy funkcje Operatora lub Partnera Operatora w danym projekcie PSF lub w
ktérymkolwiek Regionalnym Programie lub FERS albo przez podmiot powigzany z Operatorem lub Partnerem kapitatowo lub osobowo.

Cena ustugi nie obejmuje kosztéw niezwigzanych bezposrednio z ustuga rozwojowa, w szczegélnosci kosztéw dojazdu, zakwaterowania
oraz kosztéow dodatkowych materiatéw niewskazanych w karcie ustugi.

Ustugodawca na dzien publikacji karty posiada umowy z operatorami srodkéw unijnych, m.in.: WUP Krakéw, WUP Torun, WUP Kielce, WUP
Katowice, WUP Warszawa, Akademia Slaska, £ 6dzka Specjalna Strefa Ekonomiczna S.A., Lubelska Fundacja Rozwoju, Karkonoska
Agencja Rozwoju Regionalnego, Centrum Rozwoju Kompetencji Wojewddztwa tddzkiego i PGE Polskiej Grupy Energetycznej w Woli
Grzymalinej, HRP Grants, Matopolska Agencja Rozwoju Regionalnego oraz Betchatowsko Kleszczowski Park Przemystowo-
Technologiczny — Reaktywacja zawodowa. To odpowiada logice zachowanej réwniez w poprawionej karcie ADOS, gdzie utrzymano
rozbudowane zapisy operatorowe i organizacyjne z uwagi na praktyke realizacji ustug.

W przypadku braku operatora z danego regionu uczestnik moze skontaktowa¢ sie z Ustugodawca w celu ustalenia mozliwo$ci podpisania
umowy umozliwiajgcej uzyskanie dofinansowania.

Ustuga jest otwarta dla uczestnikow z catej Polski. Istnieje mozliwo$¢ opublikowania ustugi zamknietej na potrzeby jednego Operatora
lub jednego przedsiebiorcy pod warunkiem zakontraktowania minimalnej liczby uczestnikéw wymaganej dla realizacji ustugi.

Szkolenia zamknigte dla Twojej organizacji

Jesli zalezy Ci na szkoleniu z naszej oferty lub innym, ktére mozemy dla Ciebie zorganizowa¢ w odpowiedzi na zgtoszone potrzeby,
mozemy zorganizowac je w formie zamknietej - wytgcznie dla Twoich pracownikéw/Twojego zespotu. Napisz do nas, a skontaktujemy sie,
aby ustali¢ szczegoty i dostosowac program do Twoich oczekiwan.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 19

Przedmiot / Typ Prowadzacy Data realizacji Godzina Godzina

- ., . . . Liczba godzin
temat aktywnosci zajecC rozpoczecia zakonczenia

Wprowadzeni

edoTUS dla L Matgorzata
) Zajecia 05-11-2026 17:00 18:30 01:30
oséb w

Sikorska
spektrum
autyzmu

- Przerwa - 05-11-2026 18:30 18:45 00:15



Przedmiot /
temat

Spektrum
autyzmu a
funkcjonowan
ie spoteczne

Dziecko

w spektrum
autyzmu na
zajeciach TUS

am-

Nastolatek w
spektrum
autyzmu na
zajeciach TUS

Osoba

dorostaw
spektrum
autyzmu na
zajeciach TUS

-

Funkcjonalna
diagnoza
potrzeb
uczestnika i

grupy

€D ok

planowac cele
zaje¢ TUS dla
osé6b
autystycznych

(=5 -

Typ
aktywnosci

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

Anna
tawniczak

Matgorzata
Sikorska

Matgorzata
Sikorska

Matgorzata
Sikorska

Anna
tawniczak

Matgorzata
Sikorska

Data realizacji
zajeé

05-11-2026

06-11-2026

06-11-2026

06-11-2026

13-11-2026

13-11-2026

13-11-2026

14-11-2026

14-11-2026

Godzina
rozpoczecia

18:45

17:00

18:30

18:45

17:00

18:30

18:45

09:00

10:30

Godzina
zakonczenia

20:15

18:30

18:45

20:15

18:30

18:45

20:15

10:30

10:45

Liczba godzin

01:30

01:30

00:15

01:30

01:30

00:15

01:30

01:30

00:15



Przedmiot /
temat

Metody i
techniki
pracy:
modelowanie,
historyjki
spoteczne,
analiza
sytuaciji,
éwiczenia
komunikacyjn
e

Trening
komunikacji
spotecznej,
emogcji i
relacji

o B

Sztywnosé,
przeciazenie i
sytuacje
trudne w
grupie TUS

D

konstruowac
scenariusze
zaje¢ TUS dla
dzieci,
nastolatkéw i
dorostych

@0

Wspotpraca z
rodzing,
szkotg i
zespotem
specjalistow /
konsultacja
wdrozeniowa

D-

Typ

aktywnosci

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Walidacja

Podsumowanie

Prowadzacy

Anna
tawniczak

Matgorzata
Sikorska

Matgorzata
Sikorska

Matgorzata
Sikorska

Anna
tawniczak

Data realizacji
zajeé

14-11-2026

20-11-2026

20-11-2026

20-11-2026

21-11-2026

21-11-2026

21-11-2026

21-11-2026

Godzina
rozpoczecia

10:45

17:00

18:30

18:45

09:00

10:30

10:45

12:15

Godzina
zakonczenia

12:15

18:30

18:45

20:15

10:30

10:45

12:15

12:45

Liczba godzin

01:30

01:30

00:15

01:30

01:30

00:15

01:30

00:30



Rodzaj godzin Liczba godzin

Suma godzin zegarowych ustugi 20:00
w tym suma godzin zajeé 18:00
w tym suma godzin walidacji 00:30
w tym suma przerw 01:30
Suma godzin dydaktycznych bez przerw 24:30
Cennik
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 2 000,00 PLN

Podmiot uprawniony do zwolnienia z VAT na podstawie art. 43 ust. 1 ustawy o VAT

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2 000,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 100,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 100,00 PLN

Liczba godzin ustugi

Rodzaj godzin Liczba godzin
Liczba godzin zegarowych ustugi 20:00
Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 2

122

o Matgorzata Sikorska

‘ ' Psycholog, diagnosta, terapeutka ACT i wyktadowca akademicki z ponad 10-letnim doswiadczeniem
w pracy z dzie¢mi, mtodziezg oraz osobami dorostymi. Doktorantka nauk medycznych na Wydziale
Nauk o Zdrowiu Uniwersytetu Medycznego w Biatymstoku. Specjalizuje sie w psychologii klinicznej



dzieci i mtodziezy, wspieraniu rozwoju oraz pracy z rodzing, a takze w psychotraumatologii i
neuropsychologii.

Ekspertka w zakresie wsparcia psychologicznego dzieci i mtodziezy, posiada bogate doswiadczenie
dydaktyczne i szkoleniowe. Autorka projektow edukacyjno-terapeutycznych, w tym innowacyjnych
programoéw opartych na neuropsychologii i neuroplastycznosci (m.in. ,W Centrum Mézgu”).
Twarczyni autorskiej metody slow flow — terapia i edukacja oraz wspéttwérczyni nurtu
neurointegracyjnej terapii multidyscyplinarnej (NTM).

Aktywnie dziata naukowo i popularyzatorsko — autorka publikacji, materiatéw terapeutycznych oraz
programow psychoedukacyjnych. Laureatka nagréd za dziatalno$¢ spoteczng i edukacyjna.
Przeprowadzita ponad 500 godzin szkolen/wyktadéw akademickich.

Doswiadczenie osoby prowadzacej szkolenie nie jest przerwane w przeciggu ostatnich 5 lat.
Zachowuije ciggtos$¢ na termin prowadzenia szkolenia.

222

o Anna tawniczak

‘ ‘ Psycholog, wyktadowczyni podstaw psychologii dla studentéw pokrewnych nauk. Prowadzi
poradnictwo, diagnoze wybranych obszaréw funkcjonowania oraz terapie psychologiczne - przede
wszystkim krétko oraz srednioterminowe - dla dorostych, mtodziezy i dzieci. Do swojego warsztatu
wiacza elementy ACT (terapii Akceptacji i Zaangazowania), Porozumienia bez Przemocy oraz
analizy transakcyjne;j.

Przeprowadzita ponad 300 godzin szkoler/wyktadéw akademickich.

Doswiadczenie trenera nie jest przerwane w przeciggu ostatnich 5 lat. Zachowuje ciggtos$é¢ na termin
trwania szkolenia.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy otrzymuja od Organizatora szkolenia:

e o prezentacje multimedialna,
¢ autorskie scenariusze i szkice scenariuszy zaje¢ TUS dla dzieci, nastolatkéw i oséb dorostych w spektrum autyzmu,
e wzory kart obserwacji, arkuszy pracy i notatek do monitorowania postepow,
e karty pracy i éwiczenia do wykorzystania podczas zajeé,
e materiaty pomocnicze do pracy z komunikacjg spoteczng, emocjami, relacjami, granicami i regulacjg zachowania,
e dostep do materiatéw szkoleniowych na platformie e-learningowej przez 365 dni.

Po zakonczeniu szkolenia uczestnicy otrzymuija:

e o zaswiadczenie o ukonczeniu ustugi rozwojowej niezbedne do rozliczenia ustugi z Operatorem,
¢ certyfikat ukoficzenia ustugi rozwojowe;j,
¢ dostep do materiatéw szkoleniowych na platformie e-learningowej przez 365 dni,
e dostep do zamknietej grupy tematycznej dla oséb prowadzacych TUS,
e mozliwos¢ korzystania z doradztwa poszkoleniowego przez 30 dni po zakornczeniu ustugi.

Warunki uczestnictwa

Do udziatu w ustudze rekomendowane jest wyksztatcenie wyzsze lub doswiadczenie w pracy z dzieémi, mtodzieza albo osobami
dorostymi w obszarze edukacji, terapii, wsparcia psychologiczno-pedagogicznego, rehabilitacji spotecznej, opieki lub dziatan
rozwojowych.

0d uczestnika oczekuje sie gotowosci do aktywnego udziatu w analizie przypadkéw, éwiczeniach warsztatowych, planowaniu
scenariuszy zaje¢, omawianiu sytuacji trudnych oraz pracy z funkcjonalnym rozumieniem zachowania osoby w spektrum autyzmu.



Osoby finansujace szkolenie z wykorzystaniem bonéw szkoleniowych zobowigzane sa do przekazania wszystkich danych niezbednych
do rezerwacji bonéw najpozniej na 72 godziny przed rozpoczeciem ustugi.

Na szkolenie moze zapisa¢ sie tylko osoba posiadajaca ID wsparcia czyli numer umowy o dofinansowanie zawartej z operatorem
$rodkéw publicznych. Ponizej link do operatoréw:

https://serwis-uslugirozwojowe.parp.gov.pl/component/site/site/dofinansowania-bur/#programy-krajowe

Informacje dodatkowe

Informacja dla uczestnikéw korzystajacych z dofinansowania:

e o obecnos$¢ na zajeciach wymagana jest na poziomie co najmniej 80% czasu trwania szkolenia,
e obecnos$¢ potwierdzana jest w formie raportéw logowania lub list obecnosci,
¢ Ustugodawca nie ma wptywu na wysokos$¢ wktadu wtasnego ani na liczbe bondéw przyznanych uczestnikowi; kwestie te nalezg do
witasciwego Operatora,
¢ decyzje o uczestnictwie w szkoleniu uczestnik podejmuje po zapoznaniu sie z warunkami umowy zawartej z Operatorem,
¢ po stronie uczestnika lezy wywigzanie sie z warunkdw umowy zawartej z Operatorem, w tym dotyczacych frekwencji, rozliczenia i
formalnos$ci wymaganych do udziatu w ustudze.

Warunki techniczne

Ustuga realizowana jest za posrednictwem platformy LiveWebinar. Ustugodawca przesyta uczestnikom link do zajec¢. Nie ma obowigzku
instalowania dodatkowego oprogramowania. Wystarczy wejs¢ w przestany link w dniu i godzinie rozpoczecia zajec.

Do udziatu w ustudze wymagane jest urzadzenie z dostepem do Internetu, w szczegdlnosci komputer stacjonarny lub laptop, wyposazone
w gtos$nik lub stuchawki oraz mikrofon; rekomendowana jest réwniez kamera. Dopuszczalne jest korzystanie z tabletu lub telefonu, jednak
rekomendowanym rozwigzaniem pozostaje komputer stacjonarny lub laptop, poniewaz logowanie z urzadzen mobilnych moze
powodowac roztgczanie lub automatyczne wylogowanie z systemu, co zaktéca udziat w zajeciach.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za trudnosci techniczne wynikajgce z parametréw urzadzenia uczestnika, jego
indywidualnych ustawien, trybu oszczedzania energii, jakosci lokalnego tacza internetowego albo ograniczen po stronie dostawcy
Internetu.

Uczestnik powinien korzysta¢ z aktualnej przegladarki internetowej oraz stabilnego tgcza internetowego umozliwiajgcego odbiér
transmisji audio i wideo.

Prowadzacy podaza za potrzebami grupy, uwzgledniajac jej dynamike i przebieg procesu uczenia sie. Trener realizuje program szkolenia
oraz dba o aktywny wspétudziat uczestnikow w zajeciach. W czasie trwania zaje¢ nie Swiadczy indywidualnego wsparcia technicznego w
zakresie problemoéw sprzetowych, systemowych lub zwigzanych z tagczem internetowym po stronie uczestnikow.

Podstawa do rozliczenia ustugi jest wygenerowanie z systemu raportu umozliwiajagcego identyfikacje wszystkich uczestnikéw oraz
zastosowanego narzedzia. Raporty obecnosci generowane sa po kazdych zajeciach.

Pokaj szkoleniowy zamykany jest 15 minut po rozpoczeciu zajeé. Uczestnik ponosi odpowiedzialnos¢ za terminowe dotaczenie do
ustugi i za zachowanie warunkéw technicznych umozliwiajacych udziat w zajeciach.

Link do zaje¢ moze by¢ wspdélny dla catej grupy. Zajecia odbywaja sie z reczng moderacja uczestnikéw i weryfikacja obecnosci oséb
uprawnionych do udziatu.

Kontakt

Beata Czogalla

E-mail beczogalla@gmail.com
Telefon (+48) 502 162 365






