Mozliwos$¢ dofinansowania

Specjalistyczny kurs jezyka angielskiego w 8 250,00 PLN brutto
handlu zagranicznym, logistyce i 8250,00 PLN netto

' cavpoIDCE & procedurach celnych (B1-B2) — 55h 150,00 PLN brutto/h
150,00 PLN netto/h

166,67 PLN cena rynkowa @
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& Ustuga szkoleniowa

Informacje podstawowe

Kategoria Jezyki / Angielski

Pracownicy dziatéw eksportu i importu, specjalisci ds. logistyki, agenci
celni, spedytorzy oraz wtasciciele firm handlowych operujgcy na rynkach
miedzynarodowych. Ustuga skierowana jest do os6b poszukujacych
biegtosci w specjalistycznym stownictwie branzowym na poziomie B1/B2,
ktére chcag wyeliminowaé bariery komunikacyjne w relacjach z
zagranicznymi kontrahentami i organami celnymi.

Grupa docelowa ustugi

Minimalna liczba uczestnikow 1

Maksymalna liczba uczestnikow 1

Data zakornczenia rekrutacji
Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

31-05-2026

zdalna w czasie rzeczywistym

55

Znak Jakosci Matopolskich Standardéw Ustug Edukacyjno-Szkoleniowych
(MSUES) - wersja 2.0



Nabycie przez uczestnika zaawansowanych kompetencji komunikacyjnych w jezyku angielskim, umozliwiajacych
samodzielng obstuge proceséw handlu zagranicznego, zarzadzanie taicuchem dostaw oraz sprawne poruszanie sie w

procedurach celno-skarbowych zgodnie z miedzynarodowymi standardami.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Definiuje kluczowe pojecia z zakresu
taricucha dostaw i logistyki
miedzynarodowe;j.

Sporzadza anglojezyczna
korespondencje handlowa dotyczaca
zapytania o oferte (RFQ

Wypetnia anglojezyczne dokumenty
transportowe

Uzasadnia wybér konkretnego srodka
transportu dla okreslonego rodzaju
tadunku.

Opisuje przebieg standardowej

procedury celnej w eksporcie i imporcie.

Negocjuje stawki i warunki dostawy z
zagranicznym przewoznikiem.

Formutuje pisemne reklamacje
dotyczace uszkodzenia przesyiki lub
brakéw ilosciowych.

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty

Kryteria weryfikacji

Uczestnik poprawnie wyjasnia w jezyku
angielskim znaczenie min. 15 terminéw
branzowych (np. lead time, cross-
docking, multimodal transport).

Uczestnik tworzy wiadomos¢ e-mail
zawierajaca specyfikacje towaru,
wymagany termin dostawy i
preferowana regute Incoterms.

Uczestnik poprawnie nanosi dane
spedytora, odbiorcy oraz opis towaru na
wz6r dokumentu przewozowego.

Uczestnik przedstawia krétka
wypowiedz argumentujgca wybor
transportu morskiego nad lotniczym dla
towaréw gabarytowych.

standardowej procedury celnej w
eksporcie i imporcie. Uczestnik
wymienia i objasnia etapy odprawy
celnej oraz dokumenty wymagane przez
organy celne.

Uczestnik podczas rozmowy uzyskuje
obnizenie stawki frachtowej lub zmianeg
terminu dostawy, stosujac techniki
perswazji.

Uczestnik sporzadza formalny "Claim
Letter" zawierajacy opis szkody, numer
polisy i zadanie odszkodowania.

zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sig?

Metoda walidaciji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Obserwacja w warunkach
symulowanych

Prezentacja

Obserwacja w warunkach

symulowanych

Test teoretyczny



TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidacji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajgcych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidacji?

TAK

Program

Kurs jest skierowany do oséb, ktére chca nauczy¢ sie jezyka angielskiego na wybranym poziomie (zgodnie z CEFR). Oferuje kompleksowa nauke
jezyka na wybranym poziomie.

Szkolenie w formie indywidualnej tj. catkowicie dopasowanej do potrzeb kursanta m.in. w zakresie terminéw spotkan.
Zajecia zdalne w czasie rzeczywistym realizowane sa w terminach ustalonych z klientem i rozpisanych w harmonogramie.

Walidacja szkolenia - walidacja w formie dwucztonowe;j - zdalnej w czasie rzeczywistym /(audyt ustny) oraz zdalnej (test online) zostanie
przeprowadzona na ostatnim spotkaniu,

Zajecia realizowane sa w trybie ciggtym tj. spotkania w harmonogramie nie zawierajg przerwy.

Program szkolenia (55 h x 60 min)

1. Global Supply Chain (8h): Struktura taricucha dostaw, rola uczestnikdw rynku, outsourcing ustug logistycznych (3PL/4PL).

2. Trade Documentation (10h): Faktury proforma/commercial, packing lists, certyfikaty pochodzenia, listy przewozowe (CMR, Bill of
Lading, AWB).

3. Incoterms 2020 w praktyce (8h): Analiza ryzyk i kosztow dla poszczegdinych regut (EXW, FOB, CIF, DDP).

4. Customs Procedures & Tariffs (10h): Odprawa celna, kody HS, taryfy celne, podatki i cta w obrocie miedzynarodowym (brexit, handel z
Chinami/USA).

5. Warehousing & Inventory (6h): Zarzgdzanie magazynem, stany magazynowe, pakowanie i zabezpieczanie towarow.

6. Negotiations & Conflict Resolution (8h): Negocjowanie stawek frachtowych, reklamacje z tytutu uszkodzen towaru, opdznienia w
dostawach.

7. Final Assessment (5h): Powtdrzenie materiatu i walidacja efektow.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 1

. Data realizacji Godzina Godzina . .
Przedmiot / temat Prowadzacy L, . , . Liczba godzin
zajec rozpoczecia zakonczenia
w trakcie Adrianna
K 01-06-2026 18:00 19:00 01:00
tworzenia Kaczmarczyk

Cennik

Cennik



Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 8 250,00 PLN

Podmiot uprawniony do zwolnienia z VAT na podstawie art. 43 ust. 1 ustawy o VAT

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 8 250,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 150,00 PLN

Koszt osobogodziny netto 150,00 PLN
Prowadzgcy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

O Adrianna Kaczmarczyk

‘ ' Ekspert w nauczaniu jezyka angielskiego specjalistycznego, ze szczegélnym uwzglednieniem
terminologii prawniczej i biznesowej. Posiada unikalne potgczenie kompetencji filologicznych i
trenerskich zdobytych w miedzynarodowych osrodkach.

Wyksztatcenie i Kwalifikacje:

University of Sheffield (2021-2023): MA in Applied Linguistics with TESOL.

Legal English Training UK (2024): Certyfikat TOLES Advanced (Test of Legal English Skills).
Neurolanguage Coaching Certification®: Akredytowany coach jezykowy wspomagajacy nauke
poprzez procesy neurodydaktyczne.

Doswiadczenie zawodowe:

Lektor prowadzacy kursy przygotowujgce do egzaminéw IELTS oraz Cambridge C2 Proficiency.
Trener wewnetrzny odpowiedzialny za audyt jezykowy i szkolenia z zakresu Contract Drafting.
Wyktadowca zewnetrzny na kierunku Filologia Angielska (modut: Ttumaczenia Specjalistyczne).
Uczy nieprzerwanie od 5 lat.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikéw ustugi

zawarte w cenie kursu

e interaktywny podrecznik online Cambridge Online Tutor - https://tutor.cambridgeschool.online
e materialy przygotowane przez nauczyciela

e Cambridge Al Speech Tutor Pro

e Cambridge Al Conversation Trainer



Warunki techniczne

Student musi mie¢ dostep do internetu o parametrach minimum 2 mbps download/upload oraz urzadzenie elektroniczne (z systemem
Windows, Mac0S, i0S lub Android) z kamerkg i mikrofonem.

Zalecane przegladarki to:

Komputer stacjonarny / laptop: Chrome, Firefox lub Edge (najnowsze wersje)
Mobilny iOS (12.2+): Safari Mobile

Mobilny Android (6.0+): Chrome Mobile

Uwaga: IE i starsze przegladarki EDGE nie sg obstugiwane.

Kontakt
O Monika Kujawiak

m E-mail monika.kujawiak@cambridge.com.pl
Telefon (+48) 732 920 294



