Mozliwos$¢ dofinansowania

Social Media Marketing - szkolenie

Numer ustugi 2026/05/04/120967/3532448

1 709,70 PLN brutto
1390,00 PLN netto
122,172 PLN brutto/h
99,29 PLN netto/h
250,00 PLN cena rynkowa @

ALTKOM AKADEMIA

) & Ustuga szkoleniowa
SPOLKA AKCYJNA

[ zdalna w czasie rzeczywistym

FA KA A4S © q400h
2693 oceny £ 11.06.2026 do 12.06.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Marketing

Ustuga szkoleniowa adresowana jest do specjalistow ds. marketingu i PR,
brand manageréw, wtascicieli MSP oraz manageréw ds. komunikacji,
ktérzy chca wykorzystywac media spotecznosciowe w dziataniach
marketingowych i komunikacyjnych. Wymagane przygotowanie
uczestnikow: zatozenie kont w serwisach Facebook, Instagram, LinkedIn

Grupa docelowa ustugi

oraz TikTok.
Minimalna liczba uczestnikow 4
Maksymalna liczba uczestnikéw 12
Data zakornczenia rekrutacji 01-06-2026

Forma prowadzenia ustugi

Liczba godzin ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

zdalna w czasie rzeczywistym

14

Standard Ustugi Szkoleniowo-Rozwojowej PIFS SUS 2.0

Cel

Cel edukacyjny

Szkolenie przygotowuije uczestnika do planowania i prowadzenia dziatan marketingowych w mediach
spotecznosciowych z wykorzystaniem wybranych platform, formatéw tresci i podstawowych narzedzi analitycznych.
Po szkoleniu Uczestnik identyfikuje kluczowe platformy spotecznosciowe, dobiera cele i kanaty komunikacji, wskazuje
zasady tworzenia i optymalizacji tresci, rozréznia mozliwosci promocji marki w wybranych serwisach oraz analizuje
podstawowe wyniki dziatan w social media.



Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢

Uczestnik szkolenia identyfikuje
podstawowe pojecia oraz kluczowe
platformy wykorzystywane w social
media marketingu.

Uczestnik szkolenia dobiera cele
komunikac;ji i kanaty dziatarn w mediach
spotecznosciowych.

Uczestnik szkolenia rozréznia zasady
publikowania i analizowania tresci na
Facebooku i Instagramie.

Uczestnik szkolenia wskazuje
mozliwos$ci komunikacji marki na
TikToku, LinkedIn, Twitterze (X),
YouTube i Pinterescie.

Kryteria weryfikacji

- Wskazuje podstawowe pojecia
zwigzane z social media marketingiem.

- Rozréznia najpopularniejsze
platformy spotecznosciowe omawiane
w programie szkolenia.

- Identyfikuje zastosowanie mediéw
spotecznos$ciowych w promoc;ji biznesu.

- Wskazuje cele mozliwe do realizacji w
mediach spotecznosciowych.

- Rozroznia kryteria wyboru
odpowiednich kanatéw komunikacji.

- Definiuje zasady generowania
pomystow na tresci.

- Wskazuje podstawowe elementy
dziatania algorytméw Facebooka i
Instagrama omawiane na szkoleniu.

- Rozréznia formy obecnosci i formaty
tresci dostepne na Facebooku i
Instagramie.

- Identyfikuje podstawowe sposoby
analizy dziatan na obu platformach.

- Rozréznia typy tresci i publikacji
omawiane dla poszczegdlnych
platform.

- Wskazuje przyktady dziatan
komunikacyjnych mozliwych do
zastosowania na wybranych
platformach.

- Identyfikuje podstawowe obszary
analizy dziatan w kanatach
spotecznosciowych omawianych
drugiego dnia szkolenia.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny



Efekty uczenia sie Kryteria weryfikacji Metoda walidacji

- Wskazuje obszary zmian i trendéw

R i K Test teoretyczny
omawianych w programie szkolenia.

Uczestnik szkolenia identyfikuje trendy i - Rozréznia zrédta wiedzy i inspiracji
L. . L ., L. Test teoretyczny
zrédta wiedzy wspierajace dotyczace mediéw spotecznosciowych.

aktualizowanie dziatan w social media.

- Identyfikuje znaczenie biezgcej
aktualizacji wiedzy w planowaniu Test teoretyczny
dziatan komunikacyjnych.

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraZnie z nim powigzane inne dokumenty
zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektow uczenia sig?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidacji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

Adresaci szkolenia

Ustuga szkoleniowa adresowana jest do specjalistéw ds. marketingu i PR, brand manageréw, wiascicieli MSP oraz manageréw ds.
komunikaciji, ktérzy chcg wykorzystywa¢ media spotecznosciowe w dziataniach marketingowych i komunikacyjnych. Wymagane
przygotowanie uczestnikow: zatozenie kont w serwisach Facebook, Instagram, LinkedIn oraz TikTok.

Warunki organizacyjne

e Szkolenie realizowane jest w formule zdalnej, w czasie rzeczywistym, z wykorzystaniem platformy wideokonferencyjnej (Zoom).

e Grupa szkoleniowa liczy maksymalnie 12 uczestnikéw, co pozwala na interaktywna prace (zadania praktyczne, dyskusje) w komfortowych
warunkach.

* W trakcie szkolenia uczestnicy wykonujg samodzielnie ¢wiczenia z mozliwoscig konsultacji z trenerem.

e Kazdy uczestnik powinien dysponowa¢ wtasnym stanowiskiem komputerowym z dostepem do Internetu — dostawca ustugi nie zapewnia
sprzetu ani pomieszczenia do udziatu w szkoleniu.



e Materiaty szkoleniowe (np. prezentacje) sg udostepniane w formie elektronicznej na dedykowanej platformie Altkom Akademii (dostep
wysytany mailowo uczestnikom przed rozpoczeciem szkolenia).

e Efekty uczenia sie zostang zweryfikowane poprzez walidacje w formie testu teoretycznego, ostatniego dnia ustugi tj. testu jednokrotnego
wyboru (link do testu MS Forms zostanie udostepniony uczestnikom mailowo).

Liczba godzin ustugi szkoleniowej

Szkolenie liczy tacznie: 14 godzin zegarowych. Przerwy wliczajg sie do czasu trwania ustugi. Trener ma mozliwos¢ przesunigcia przerw, tak aby
dostosowac¢ harmonogram do potrzeb uczestnikéw.

taczny czas realizacji ustugi szkoleniowej roztozony jest na 2 dni robocze.

¢ ok 5 godziny - czes¢ teoretyczna

¢ ok 6 godzin - cze$¢ praktyczna (¢wiczenia)
e walidacja

* przerwy

PROGRAM SZKOLENIA

Dzien 1

1. Powitanie
¢ Przywitanie, przedstawienie celu oraz agendy szkolenia.
¢ Rekonesans wiedzy uczestnikéw oraz oméwienie projektow uczestnikow

2. Wprowadzenie do mediow spotecznosciowych
e Czym jest social media marketing, czyli jak wykorzysta¢ media spotecznos$ciowe do promocji biznesu.
e Budowanie spotecznosci — case study.
¢ Najwazniejsze pojecia.
¢ Kluczowe platformy spotecznosciowe w Polsce — charakterystyka najpopularniejszych serwiséw.

3. Strategiczne podejscie do komunikacji w social mediach
e Jakie cele mozna realizowa¢ w mediach spotecznosciowych i priorytetyzacja celéw.
e Wybdr odpowiednich kanatéw.
e Generowanie pomystow na tresci — mini warsztat.

4. Facebook
e Jak dziata algorytm Facebooka w 2025 roku i jak wptywa to na wyswietlenia tresci.
¢ R&zne formy obecnosci na Facebooku: profil prywatny, grupy, strona firmowa.
e Formaty tresci dostepne na Facebooku i sposoby ich wykorzystania — omoéwienie konkrentych przyktadéw.
* Nawigacja po Meta Business Suite.
e Eye-catchery, czyli jak przyku¢ uwage odbiorcow.
e Jak dtugoi jak czesto publikowa¢ swoje posty.
¢ Analizowanie dziatan na Facebooku: co i jak mierzy¢, dostepne statystyki.
e Przydatne narzedzia.
¢ Najwazniejsze zmiany i nowosci na Facebooku.

5. Instagram
e Jak dziata algorytm Instagrama w 2025 roku i jak wptywa to na wyswietlenia tresci.
¢ Jak dziatajg hahstagi na Instagramie.
e 3 typy kont: prywatne, biznesowe, tworcy.
e Skuteczne bio na Instagramie.
* Przyktadowe podejscia do komunikacji na Instagramie — case studies.
e Posty, rolki, relacje — synergia dziatan.
e Pomysty na rolki, ktore wykorzystasz w promocji biznesu.
e Jak czesto publikowaé tresci i jak dtugie powiny by¢.
¢ Analizowanie dziatan na Instagramie.
¢ Przydane narzedzia do planowania wygladu feedu, tworzenia relacji i rolek.
e Konkursy na Instagramie i Facebooku — checklista i dobre praktyki.

6. Podsumowanie pierwszego dnia
e Podsumowanie pierwszego dnia szkolenia.
e Sesja pytan i odpowiedzi.

Dzien 2



1. Powitanie
¢ Spotecznosciowa rozgrzewka i powtérka wiadomosci.

2. TikTok

e Jak dziata algorytm TikToka i co wptywa na wys$wietlenie tresci.

e Przyktady skutecznej komunikacji marek na TikToku — case studies.

¢ Przyktadowe scenariusze mikowideo.
¢ Elementy, ktére utatwiajg zrozumienie wideo.

3. LinkedIn

e Jak dziata algorytm LinkedIn obecnie i jak wptywa to na wyswietlenia tresci.

¢ Profil osobisty vs konto biznesowe — synergia dziatan.

 Profil osobisty krok po kroku - checklista i ewaluacja dotychczasowych dziatan.

e Typy tresci dostepne na LinkedIn.
e Taktyki skutecznej komunikacji wraz z przyktadami.
e Analiza dziatan.

4. Twitter (X)
e Jak wyglada obecnie Twitter jak dziata jego algorytm.

e Czym jest Twitter Blue i jak wptywa na wyswietlenia tresci.

e Sztuka tworzenia komunikatéw w 280 znakach - przyktady i ¢wiczenia.

¢ Dostepne typy publikacji.
e Analiza dziatan.

5. YouTube
e Jak dziata algorytm na YouTube.
e Przyktadowe podejscia do komunikacji w tym kanale.
e 0O czym pamiegta¢ dodajac film na YouTube.

¢ YouTube Shorts — czym sg i jak wykorzystac¢ je w promocji marki.

6. Pinterest
¢ Pinterest jako wizualna wyszukiwarka tresci.
e Typy tresci na Pinterescie.
¢ Dodawanie pinéw krok po kroku.

7. Trendy i inspiracje

¢ Najnowsze trendy i zmiany w mediach spotecznosciowych, nadchodzace nowosci.

* Zrédta wiedzy — skad czerpaé wiedze i inspiracje oraz jak pozostawaé na biezaco.

8. Podsumowanie szkolenia

¢ Podsumowanie wiedzy zdobytej w ciggu dwdch dni szkolenia.

¢ Sesja pytan i odpowiedzi.
¢ Walidacja

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 15

Data realizacji

Przedmiot / temat L,
zaje¢

Prowadzacy

Wprowadzenie
do social media
marketingu,
budowanie
spotecznosci,
pojeciaii
platformy_wykta
d

Monika

3 11-06-2026
Drabczynska

Godzina Godzina

. ) . Liczba godzin
rozpoczecia zakoriczenia

09:00 10:30 01:30



Przedmiot / temat

Przerwa

Strategiczne
podejscie do
komunikac;ji:
cele, kanaly,
generowanie
pomystéw na
tresci_wyktad +
éwiczenia
praktyczne

Przerwa

obiadowa

Facebook:

algorytm, formy
obecnosci,
formaty tresci,
Meta Business
Suite,
statystyki_wykta
d + éwiczenia
praktyczne

Przerwa

Instagram:

algorytm,
hashtagi, typy
kont, formaty
tresci,
konkursy_wyktad
+ éwiczenia
praktyczne

TikTok:
algorytm,
przyktady
komunikacji
marek,
scenariusze
mikrowideo_wykt
ad + éwiczenia
praktyczne

Przerwa

Prowadzacy

Monika
Drabczynska

Monika
Drabczyriska

Monika
Drabczyniska

Monika
Drabczynska

Monika
Drabczyriska

Monika
Drabczynska

Monika
Drabczynska

Monika
Drabczynska

Data realizacji
zajeé

11-06-2026

11-06-2026

11-06-2026

11-06-2026

11-06-2026

11-06-2026

12-06-2026

12-06-2026

Godzina
rozpoczecia

10:30

10:40

12:30

13:00

14:30

14:40

09:00

10:30

Godzina
zakonczenia

10:40

12:30

13:00

14:30

14:40

16:00

10:30

10:40

Liczba godzin

00:10

01:50

00:30

01:30

00:10

01:20

01:30

00:10



Przedmiot / temat

Linkedin:

profil osobisty i
biznesowy, typy
tresci, taktyki
komunikaciji,
analiza
dziatan_wyktad +
éwiczenia
praktyczne

Przerwa

obiadowa

Twitter (X)

i YouTube: typy
publikacji,
komunikaty,
analiza dziatan,
promocja
marki_wyktad +
éwiczenia
praktyczne

Przerwa

Pinterest,

trendy i
inspiracje w
mediach
spotecznosciowy
ch,
podsumowanie_
wyktad

Walidacja_test

Prowadzacy

Monika
Drabczyriska

Monika
Drabczyriska

Monika
Drabczyriska

Monika
Drabczyriska

Monika
Drabczyriska

Data realizacji
zajeé

12-06-2026

12-06-2026

12-06-2026

12-06-2026

12-06-2026

12-06-2026

Godzina
rozpoczecia

10:40

12:30

13:00

14:30

14:40

15:30

Godzina
zakonczenia

12:30

13:00

14:30

14:40

15:30

16:00

Liczba godzin

01:50

00:30

01:30

00:10

00:50

00:30

Cennik

( Jezeli korzystasz z dofinansowania w wysokos$ci co najmniej 70% przystuguje Tobie zwolnienie z podatku VAT )

Cennik

Rodzaj ceny Cena

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 1709,70 PLN



Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1390,00 PLN

Koszt osobogodziny brutto 122,12 PLN

Koszt osobogodziny netto 99,29 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

O
—

1z1

Monika Drabczyniska

Trenerka posiada wieloletnie doswiadczenie w obszarze digital marketingu, strategii komunikac;ji,
sprzedazy oraz projektowania ustug. Specjalizuje sie w marketingu internetowym i podejsciu Human
Centred Design. Od 9 lat rozwija kompetencje w zakresie strategii digital obejmujgcej marketing,
sprzedaz i procesy digitalizacji przedsiebiorstw. Doswiadczenie zawodowe zdobywata zaréwno w
rolach operacyjnych, jak i strategicznych, pracujac przy tworzeniu i wdrazaniu dziatan
marketingowych dla organizacji z réznych branz, w tym sektora e-commerce B2B i B2C. Posiada
kilkaset godzin doswiadczenia szkoleniowego i konsultingowego z zakresu design thinking oraz
marketingu internetowego. Wspiera dziaty marketingu, HR, sprzedazy oraz kadre zarzadzajgca w
budowaniu strategii i usprawnianiu proceséw. Petni réwniez role mentorki i wyktadowczyni. Posiada
certyfikaty potwierdzajgce kompetencje m.in. w obszarze digital marketingu, facylitacji, zarzadzania
zmiang, agile project management, zarzagdzania ryzykiem oraz audytu systemu zarzadzania
jakoscia.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Na platformie Wirtualna Klasa Altkom Akademii udostepnione zostang bezterminowo materiaty szkoleniowe (tj. np.

podreczniki/prezentacje/materiaty dydaktyczne niezbedne do odbycia szkolenia/ebooki itp.), zasoby bazy wiedzy portalu oraz dodatkowe

informacje od trenera. Uczestnicy zachowujg bezterminowy dostep do zasobéw Mojej Akademii i materiatéw szkoleniowych zgromadzonych w
Wirtualnej Klasie szkolenia. Platforma do kontaktu z trenerami, grupa i catg spotecznoscig absolwentéw jest portal Moja Akademia.

Warunki uczestnictwa

1.

Niezbednym warunkiem uczestnictwa w szkoleniach dofinansowanych z funduszy europejskich jest zatozenie konta w Bazie Ustug

Rozwojowych, zapis na szkolenie za posrednictwem Bazy oraz spetnienie warunkéw przedstawionych przez danego Operatora, dysponenta

funduszy publicznych.

. Przez uczestnictwo w ustudze rozwojowej rozumie sie aktywny udziat Uczestnika w szkoleniu wytacznie przy wigczonej kamerze skierowanej
na osobe uczestniczaca i umozliwiajacej jej identyfikacje.

. Warunkiem uznania uczestnictwa w szkoleniu jest obecno$é podczas co najmniej 80% czasu trwania szkolenia (lub zgodnie z warunkami
okreslonymi w umowie z Operatorem). Uczestnik, ktdry nie spetni tego wymagania, traktowany jest jako nieobecny.

. Frekwencja bedzie potwierdzana na podstawie raportéw logowar z platformy Zoom oraz biezgcej obserwacji uczestnika przez trenera.

. Ogodlne warunki uczestnictwa w szkoleniach Altkom Akademii zamieszczone sg na stronie: https://www.altkomakademia.pl/ogolne-warunki-

uczestnictwa-w-szkoleniach/

Informacje dodatkowe



Po szkoleniu uczestnik otrzyma zaswiadczenie o ukonczeniu szkolenia. Trener podczas szkolenia bedzie organizowat krotkie przerwy w
porozumieniu z Uczestnikami, po zakonczeniu danego modutu tematycznego.

Uwaga! W przypadku, gdy liczba zapiséw na szkolenie nie osiggnie minimalnej liczby Uczestnikdw, ustuga moze zostac¢ niezrealizowana.

Informacja dot. podatku VAT:

Zwolnienie z podatku VAT moze mie¢ zastosowanie wytgcznie w przypadku spetnienia przestanek okreslonych w art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. ¢
ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towaréw i ustug — w przypadku finansowania ustugi w catosci ze srodkéw publicznych — albow § 3
ust. 1 pkt 14 rozporzadzenia Ministra Finanséw w sprawie zwolnier od podatku od towaréw i ustug oraz warunkéw stosowania tych zwolnien —
w przypadku finansowania ustugi w co najmniej 70% ze srodkéw publicznych. W przypadku zastosowania zwolnienia obowigzuje cena netto, a w
pozostatych przypadkach doliczany jest VAT 23%.

Warunki techniczne

Szkolenie realizowane jest w formule zdalnej, w czasie rzeczywistym), z wykorzystaniem platformy wideokonferencyjnej (Zoom).

Kazdy uczestnik powinien dysponowac¢ wtasnym stanowiskiem komputerowym z dostepem do Internetu — dostawca ustugi nie zapewnia
sprzetu ani pomieszczenia do udziatu w szkoleniu uczestnikom.

Wymagania ogdlne realizacji szkolenia w formule distance learning (online):

Komputer stacjonarny lub notebook wyposazony w mikrofon, gto$niki i kamere internetowa z przegladarka internetowa z obstugg HTML 5.
Monitor o rozdzielczos$ci FullHD. Szerokopasmowy dostep do Internetu o przepustowosci co najmniej 25/5 (download/upload) Mb/s. W
przypadku szkolen z laboratoriami zalecamy: sprzet wyposazony w dwa ekrany o rozdzielczo$ci minimum HD (lub dwa komputery), kamere
internetowa USB, zewnetrzne gto$niki lub stuchawki.

Informacje oraz wymagania dotyczace uczestniczenia w szkoleniach w formule zdalnej dostepne na: https://www.altkomakademia.pl/distance-
learning/#FAQ

Platforma komunikacji — ZOOM
Oprogramowanie — zdalny pulpit, aplikacja ZOOM
Link do szkolenia zgodnie z regulaminem zostanie wystany na 2 dni przed rozpoczeciem ustugi.

Link do szkolenia jest wazny w trakcie trwania catej ustugi szkoleniowej.

Kontakt

h E-mail agnieszka.sipura@altkom.pl

Telefon (+48) 609 191 281

AGNIESZKA SIPURA



