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Ustuga - Analityka w procesach HR w 1 740,00 PLN brutto

konteks$cie zmian na rynku pracy 1740,00 PLN netto
145,00 PLN brutto/h

145,00 PLN netto/h
181,67 PLN cena rynkowa @

Numer ustugi 2026/04/30/150363/3526366

© chorzow

& Ustuga szkoleniowa
mieszana (stacjonarna potaczona z ustugg zdalng w czasie
rzeczywistym)

23 Zajecia grupowe

® 12:00h

5 17.08.2026 do 27.08.2026

Informacje podstawowe

Kategoria

Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Identyfikatory projektow Akademia HR

Grupa docelowa ustugi

Zespoty HR, pracownicy odpowiedzialni za polityke personalna
przedsigbiorstwa lub za zarzadzanie zasobami ludzkimi, menagerowie,
wtasciciele firmy, pracownicy zatrudnieni na stanowiskach kierowniczych
/menagerskich, pracownicy objetymi planami zwigzanymi awansem tj.
osoby planowane do objecia stanowiska kierowniczego/menagerskiego,
pracownicy zespotu HR,

Minimalna liczba uczestnikow 3
Maksymalna liczba uczestnikéw 3
Data zakonczenia rekrutacji 14-08-2026

Forma prowadzenia ustugi

Podstawa uzyskania wpisu do BUR

Cel

Cel edukacyjny

mieszana (stacjonarna potgczona z ustugg zdalng w czasie
rzeczywistym)

Certyfikat systemu zarzgdzania jakos$cig wg. ISO 9001:2015 (PN-EN 1SO
9001:2015) - w zakresie ustug szkoleniowych



Ustuga przygotowuje uczestnika do umiejetnego wykorzystania odpowiednich danych oraz narzedzi analitycznych w
obszarze HR, zarzagdzania procesami HR w oparciu o dane, w tym liczenie zwrotéw z inwestycji w procesy
ukierunkowane na zarzgdzanie wiekiem, réznorodnoscig oraz nowymi formami pracy. Po szkoleniu uczestnik posiada
umiejetnosc¢ ksztattowanie kapitatu ludzkiego w organizacji wykorzystujgcego zréznicowany potencjat pracownikow.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia sie

Identyfikuje zasady gromadzenia,
analizowania i raportowania istotnych
danych, informacji HR w celu
podejmowania decyzji opartych na
danych.

Identyfikuje techniki analizy danych
jakosciowych oraz ilosciowych
wykorzystywane w obszarze HR.

Rozpoznaje mozliwosci
wykorzystania statystycznych metod i
narzedzi analizy danych w obszarze HR.

Identyfikuje gtéwne funkcjonalnosci,
mozliwosci analityczne wiodacych na
rynku polskim narzedzi / platform HCM.

Interpretuje dane z raportéw i
opracowan badawczych, dotyczacych
zjawisk na rynku pracy, w sposé6b
uzyteczny dla wiasnej organizacji.

Wykorzystuje uzyskiwane w procesie
analizy proceséw HR wnioski dotyczace
wskaznikow efektywnosci na poziomie
poszczegdlnych oséb, zespotdw i catej
firmy

Wykonuje analizy danych, podejmuje
na tej podstawie prawidtowe decyzje
dotyczace proceséw HR realizowanych
w firmie.

Kryteria weryfikacji

Wskazuje podstawowe etapy i zasady
pracy z danymi HR w przygotowanym
opisie procesu lub podczas éwiczenia
analitycznego.

Wymienia co najmniej trzy techniki
analizy danych jakosciowych i
ilosciowych oraz przypisuje je do
odpowiednich zastosowan w HR (np.
analiza retencji, poziomu
zaangazowania pracownikéw).

Opisuje przyktady zastosowania metod
statystycznych (np. korelacji, regresji,
$rednich) w analizie danych HR w
zadaniu praktycznym lub testowym.

Wymienia i charakteryzuje kluczowe
funkcje analityczne co najmniej dwéch
platform HCM (np. SAP
SuccessFactors, Workday, Enova365
HR), wskazujac ich zastosowanie w
praktyce.

Na podstawie dostarczonego raportu
formutuje co najmniej trzy wnioski i
rekomendacje majace zastosowanie w
konkretnym kontekscie
organizacyjnym.

Interpretuje przyktadowe wskazniki
efektywnosci (KPI) oraz proponuje
dziatania rozwojowe lub
optymalizacyjne na podstawie analizy
danych.

Przeprowadza analize danych z obszaru
HR (w oparciu o przyktadowe dane) i
formutuje zalecenia na podstawie
uzyskanych wynikéw.

Metoda walidacji

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Test teoretyczny

Obserwacja w warunkach rzeczywistych



Efekty uczenia sie

Skutecznie wdraza i modyfikuje
procesy HR w takich obszarach jak
zarzadzanie wiekiem, réznorodnoscia
oraz nowymi formami pracy, w oparciu o
dostepne dane i wynikajace z nich
whioski.

Bada opinie pracownikéw (w tym
kwestii zasad réwnosci sprawiedliwosci
organizacyjnej) zgodnie z zatozeniami
metodologicznymi i najlepszymi
praktykami w tym zakresie.

Liczy zwrot z inwestycji (ROI) w
procesy ukierunkowane na zarzadzanie
wiekiem, réznorodnoscia oraz nowymi
formami pracy.

Samodzielnie wykorzystuje
funkcjonalnosci statystyczne ogélnie
dostepnych programéw takich jak MS
Excel.

.Dokonuje analizy proceséw HR na
bazie wybranej platformy HCM.

Na bazie prowadzonych analiz
skutecznie zarzadza kapitatem ludzkim
w organizacji, bazujagcym na
zréznicowanym potencjale
pracownikéw.

Przygotowuje i przekazuje wnioski z
prowadzonych analiz proceséw HR w
sposob uzyteczny dla kadry
zarzadzajacej, menedzerskiej oraz
samych pracownikéw

Przekonuje do realizacji
systematycznych badan proceséw HR w
organizacji.

Kryteria weryfikacji

Projektuje zmiany w procesach HR w
oparciu o dane analityczne dotyczace
rynku pracy i wiasnej organizaciji.

Planuje i realizuje badanie opinii
pracownikéw z uwzglednieniem
zagadnien réwnosci i sprawiedliwosci
oraz dobrych praktyk badawczych.

Prezentuje obliczenia ROI dla proceséw
HR, wyjasniajac metodologie, wskazniki
oraz wplyw inwestycji na organizacje w
kontekscie strategii zarzadzania
personelem.

Przedstawia propozycje zastosowania
arkuszy kalkulacyjnych (np. MS Excel) w
analizie danych z obszaru HR.

Wykorzystuje narzedzia analityczne
dostepne w platformie HCM do
przeprowadzania analizy efektywnosci
proceséw HR.

Wykorzystuje wyniki analiz do
opracowywania planéw rozwoju kariery
pracownikéw, uwzgledniajac ich
zréznicowane potrzeby rozwojowe i
aspiracje zawodowe.

Prezentuje interesariuszom
(pracownicy, managerowie i
zarzadzajacy) kierunki zmian i dziatan w
obszarze HR.

Prezentuje argumenty na rzecz
systematycznego badania proceséow
HR, podkreslajac korzysci ptynace z
takich dziatan dla organizac;ji.

Metoda walidacji

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Obserwacja w warunkach rzeczywistych

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.



Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajacy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
zZwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektéw uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK

Program

DZIEN |

CZESC 1(9:00 -11:00)

Modut 1 Wprowadzenie do analizy danych w HR:

Znaczenie analizy danych w zarzadzaniu zasobami ludzkimi.

Przeglad kluczowych narzedzi analitycznych stosowanych w HR.

Omowienie roli statystyki w analizie danych HR.

Modut 2 Rozpoznanie mozliwos$ci wykorzystania statystycznych metod i narzedzi analizy danych w HR:
Definicja podstawowych poje¢ statystycznych.

Przyktady zastosowan metod statystycznych w analizie proceséw HR.

Modut 3 Praktyczne przyktady analizy danych w HR:

Analiza danych w rekrutacji, ocenie pracownikéw i zarzagdzaniu wynagrodzeniami.

Przerwa (11:00-11:30)

CZESC Il (11:30-13:30)

Modut 4 Przeglad gtéwnych funkcjonalnosci narzedzi HCM:

Omodwienie popularnych narzedzi analitycznych dostepnych na rynku polskim.

Mozliwosci i ograniczenia narzedzi HCM w kontekscie analizy danych HR.

Modut 5 Oméwienie sposobéw wykorzystania tych narzedzi do analizy danych HR:

Krok po kroku, jak integrowa¢ dane w systemach HCM i wykorzystywac je w procesach HR.
Modut 6 Wykonywanie analiz danych w celu podejmowania trafnych decyzji dotyczacych procesow HR:
Realizacja éwiczen z analizy danych dotyczacych zatrudnienia, rotacji pracownikéw itp.
Jak analizowaé dane rynkowe i dostosowac je do strategii organizacji.

Przerwa (13:30-14:00)

Cze$é Il (14:00-15:00)



Modut 7 Wdrazanie i modyfikowanie proceséw HR w oparciu o dostepne dane i wnioski:

Jak na podstawie analizy danych przeformutowa¢ procesy HR w firmie.

Modut 8 Analiza wptywu wieku, ré6znorodnosci i nowych form pracy na efektywnos$¢ organizaciji:

Przyktady zastosowania analizy danych w kontek$cie zmieniajacej sie demografii pracownikow.

Modut 9 Interpretacja wynikéw analizy danych w celu okreslenia efektywnosci na réznych poziomach organizaciji:
Jak rézne poziomy organizacji (np. kadra zarzgdzajaca vs. pracownicy) interpretujg wyniki danych.

Il. DZIEN DRUGI

CZESC 1 (09:00 - 12:00)

Modut 10 Wykorzystanie danych HR do planowania dziatan rozwojowych

Znaczenie badan opinii pracownikéw w ocenie proceséw HR

Przerwa (09:30-10:00)

Modut 11 Metodologie badania opinii pracownikéw, w tym kwestii rownosci i sprawiedliwosci organizacyjnej:
Wykorzystanie badan opinii pracownikéw do analizy réznorodnosci i sprawiedliwosci w organizaciji.

Modut 12 Metodologie badania opinii pracownikéw, w tym kwestii rownosci i sprawiedliwosci organizacyjne;j:
Wykorzystanie badan opinii pracownikéw do analizy réznorodnosci i sprawiedliwosci w organizacji.

Przerwa: 12:00 - 12:30

CZESC DRUGA (12:30 - 14:30)

Modut 13 Przygotowywanie i przekazywanie wnioskow z analizy danych w sposéb uzyteczny dla réznych grup w organizaciji:
Praktyczne ¢wiczenia przygotowywania raportéw i rekomendaciji z analizy danych HR.

Modut 14 Liczenie zwrotu z inwestycji w procesy HR:

Jak analizowac¢ ROI z inwestycji w procesy HR, np. szkolenia, rekrutacja, rozwoj talentéw.

Praktyczne wykorzystanie funkcji statystycznych MS Excel do analizy danych HR:

Cwiczenia z wykorzystania funkcji statystycznych MS Excel w analizie danych HR (np. analiza regresji, $rednia, mediana).
Modut 15 Praktyczne dziatania analizy danych na wybranej platformie HCM:

Praca z rzeczywistymi platformami HCM do analizy danych i generowania raportéw.

Aktywne poszukiwanie najlepszych praktyk i wdrazanie ich kluczowych elementéw we wtasny obszar dziatania.
CZESC Il - walidacja (14:30-15:00)

Podsumowanie szkolenia

Przeprowadzenie testu wiedzy i analiza wynikdw (15minut, zadanie teoretyczne)

Obserwacja w warunkach symulowanych- walidacja (15minut, zadanie praktyczne).

Zajecia w grupach max. 3 oséb.

1 godzina szkoleniowa = 60 minut (godzina zegarowa).

1. Test teoretyczny: Weryfikacja wiedzy uczestnikow realizowana jest w formie testu zamknietego jednokrotnego wyboru (typ ABC). Test
sktada sie z 10 pytan, z trzema mozliwymi odpowiedziami do wyboru, z ktorych tylko jedna jest prawidtowa. Przeprowadzany jest na
zakonczenie szkolenia, pod nadzorem walidatora. Przeprowadzany jest na zakonczenie szkolenia, pod nadzorem walidatora. Minimalny
poziom poprawnych odpowiedzi w tescie wiedzy wynosi 80%

2. Obserwacja w warunkach symulowanych



Uczestnik wykonuje indywidualne zadanie praktyczne odzwierciedlajgce czynnosci zawodowe zwigzane z wykorzystaniem danych w
zarzadzaniu procesami HR.

Obserwacja odbywa sie zdalnie w czasie rzeczywistym. Uczestnik udostepnia ekran i dzwiek, co zapewnia walidatorowi petny wglad w
dziatania. W razie potrzeby sesja moze by¢ rejestrowana. Walidator nie ingeruje w przebieg zadania - jedynie dokumentuje przebieg i
ocenia wykonanie na podstawie ustalonych kryteriow.

3. Walidator jest obecny wytgcznie pod koniec szkolenia i prowadzi zaréwno test, jak i obserwacje. Nie ingeruje w przebieg zadania, chyba
ze wymagane s3 techniczne wyjasnienia. Obserwuje zachowania i dziatania uczestnika, ocenia zgodnos¢ wykonania zadania z przyjetymi
kryteriami weryfikacji i dokumentuje wynik w arkuszu obserwacji. Petni wytacznie funkcje weryfikacyjng — nie prowadzi szkolenia.

Walidacja obejmuje catos¢ procesu, az do momentu uzyskania efektéw uczenia sie.

Fakt uczestnictwa w kazdym dniu szkolenia oraz w walidacji musi zosta¢ potwierdzony przez uczestnika wtasnorecznym podpisem
ztozonym na liscie obecnosci na szkoleniu i liscie obecnosci walidacji szkolenia. W przypadku ustugi zdalnej bedg to raporty z logowan
uczestnikéw szkolenia.

Przerwa zostata wliczona w godziny szkolenia, jest uwzgledniona w harmonogramie Zajecia beda realizowane metodami interaktywnymi i
aktywizujgcymi, rozumianymi jako metody umozliwiajgce uczenie sie w oparciu o do$wiadczenie i pozwalajgce uczestnikom na ¢wiczenie
umiejetnosci tj.: ¢wiczenia, burza mézgoéw, studium przypadkéw. metody walidac;ji.

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 20

D
Przedmiot / Typ ata Godzina Godzina Liczba Forma

Prowadzac realizacji
temat aktywnosci acy !

L, rozpoczecia zakonczenia godzin stacjonarna
zaje¢

DZIEN |
CZESCI
Modut 1
L Jolanta
Wprowadze Zajecia L 17-08-2026 09:00 09:30 00:30 Tak
. Pedziwiatr
nie do
analizy
danych w
HR:

Modut 2

Rozpoznani

e

mozliwosci

w.ykorzysta L Jolanta

nia Zajecia L. 17-08-2026 09:30 10:00 00:30 Tak
Pedziwiatr

statystyczn

ych metod i

narzedzi

analizy

danych w

HR



Przedmiot /
temat

Modut 3
Praktyczne
przyktady
analizy
danych w
HR

CZESC I
Modut 4
Przeglad
gtéwnych
funkcjonaln
osci
narzedzi
HCM

Modut 5
Omoéwienie
sposobow
wykorzysta
nia tych
narzedzi do
analizy
danych HR

Modut 6
Wykonywan
ie analiz
danych w
celu
podejmowa
nia trafnych
decyzji
dotyczacyc
h proceséw
HR

-

Typ
aktywnosci

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Data
Prowadzacy realizacji

zajeé

Jolanta

. 17-08-2026
Pedziwiatr
- 17-08-2026
Jolanta

. 17-08-2026
Pedziwiatr
Jolanta

- 17-08-2026
Pedziwiatr
Jolanta

- 17-08-2026
Pedziwiatr
- 17-08-2026

Godzina
rozpoczecia

10:00

11:00

11:30

12:30

13:00

13:30

Godzina
zakonczenia

11:00

11:30

12:30

13:00

13:30

14:00

Liczba
godzin

01:00

00:30

01:00

00:30

00:30

00:30

Forma
stacjonarna

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak

Tak



Przedmiot /
temat

Modut 7
Wdrazanie i
modyfikow
anie
proceséw
HRw
oparciu o
dostepne
danei
whioski

Modut 8
Analiza
wptywu
wieku,
réznorodno
Scii
nowych
form pracy
na
efektywnos$

é
organizacji

Modut 9
Interpretacj
a wynikow
analizy
danych w
celu
okreslenia
efektywnos$
cina
réznych
poziomach
organizacji

@@

DZIEN
DRUGI
CZESCI
Modut 10
Wykorzysta
nie danych
HR do
planowania
dziatan
rozwojowyc
h

=D

Typ
aktywnosci

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Prowadzacy

Jolanta
Pedziwiatr

Jolanta
Pedziwiatr

Jolanta
Pedziwiatr

Jolanta
Pedziwiatr

Data
realizacji
zajeé

17-08-2026

17-08-2026

17-08-2026

27-08-2026

27-08-2026

Godzina
rozpoczecia

14:00

14:15

14:45

09:00

09:30

Godzina
zakonczenia

14:15

14:45

15:00

09:30

10:00

Liczba
godzin

00:15

00:30

00:15

00:30

00:30

Forma
stacjonarna

Tak

Tak

Tak

Nie

Nie



Przedmiot /
temat

Modut 11
Metodologi
e badania
opinii
pracowniké
w, w tym
kwestii
réwnosci i
sprawiedliw
osci
organizacyj
nej

Modut 12
Metodologi
e badania
opinii
pracowniké
w, w tym
kwestii
réwnosci i
sprawiedliw
osci
organizacyj
nej:

Co:0 B

CZESC
DRUGA
Modut 13
Przygotowy
wanie i
przekazywa
nie
whioskoéw z
analizy
danych w
sposéb
uzyteczny
dla réznych
grup w
organizacji

Modut 14
Liczenie
zwrotu z
inwestycji
W procesy
HR

Typ
aktywnosci

Zajecia

Zajecia

Przerwa

Zajecia

Zajecia

Prowadzacy

Jolanta
Pedziwiatr

Jolanta
Pedziwiatr

Jolanta
Pedziwiatr

Jolanta
Pedziwiatr

Data
realizacji
zajeé

27-08-2026

27-08-2026

27-08-2026

27-08-2026

27-08-2026

Godzina
rozpoczecia

10:00

11:00

12:00

12:30

13:10

Godzina
zakonczenia

11:00

12:00

12:30

13:10

14:00

Liczba
godzin

01:00

01:00

00:30

00:40

00:50

Forma
stacjonarna

Nie

Nie

Nie

Nie

Nie



Data

Przedmiot / Typ . Godzina Godzina Liczba Forma
. Prowadzacy realizacji . . . . .
temat aktywnosci zajeé rozpoczecia zakonczenia godzin stacjonarna
Modut 15
Praktyczne
dziatania
. L Jolanta X
analizy Zajecia e 27-08-2026 14:00 14:30 00:30 Nie
Pedziwiatr
danych na
wybranej
platformie
HCM
- Walidacja - 27-08-2026 14:30 15:00 00:30 Nie
Podsumowanie
Rodzaj godzin Liczba godzin
Suma godzin zegarowych ustugi 12:00
w tym suma godzin zaje¢ 09:30
w tym suma godzin walidaciji 00:30
w tym suma przerw 02:00
Suma godzin dydaktycznych bez przerw 13:15
Cennik
Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 1740,00 PLN

Podmiot uprawniony do zwolnienia z VAT na podstawie art. 43 ust. 1 ustawy o VAT

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 1740,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 145,00 PLN
Koszt osobogodziny netto 145,00 PLN

Liczba godzin ustugi



Rodzaj godzin Liczba godzin

Liczba godzin zegarowych ustugi 12:00

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

121

O Jolanta Pedziwiatr

‘ ' Posiada wyksztatcenie wyzsze zdobyte na Uniwersytecie Opolskim — Wydziat Nauk Spotecznych,
kierunek Pedagogika wczesnoszkolna i przedszkolna. Dodatkowo ukonczyta certyfikowane
szkolenia w zakresie kompetencji menedzerskich, w tym:

»Szkolenia w zakresie kompetencji menedzerskich” — PRESTIGE, 10.02.2021,

,Kompetencje menedzerskie dotyczgce zarzagdzania zespotem organizacji” — 17.01.2022,
»Zarzgdzanie przedsiebiorstwem” — MS Quality, 13.04.2021.

0d ponad 10 lat aktywnie realizuje szkolenia i doradztwo dla sektora MSP, ze szczeg6lnym
uwzglednieniem potrzeb organizacji przygotowujacych sie do wyzwan rynku pracy, w tym zmian
kadrowych, rozwoju kompetencji zespotéw, planowania polityki personalnej i zarzagdzania zmiang. W
ciggu ostatnich 24 miesiecy poprzedzajacych realizacje niniejszej ustugi. Przeprowadzita ponad 120
godzin szkolen tematycznie zbieznych z zakresem niniejszego szkolenia, tj. dotyczacych:
zarzadzania zespotem i rozwoju pracownikéw, strategii HR dostosowanych do zmian rynkowych,
komunikaciji interpersonalnej i wspétpracy miedzypokoleniowej, adaptacji organizacyjnej do
zmieniajgcych sie uwarunkowan spoteczno-gospodarczych. Prowadzi szkolenia zaréwno w formie
stacjonarnej, zdalnej, jak i hybrydowej. Zawodowo petni funkcje Specjalisty ds. dokumentacji oraz
Petnomocnika ds. Systemdéw Zarzadzania w firmie konsultingowej AGM, realizuje rowniez biezgce
doradztwo dla klientéw, m.in. w zakresie wdrazania strategii kadrowych, organizacji pracy zespotow.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestnicy ustugi otrzymaja prezentacje dot. tematyki szkolenia w wersji .pdf droga elektroniczna.
Po zakonczonej ustudze Uczestnik otrzyma Zaswiadczenie potwierdzajace jego udziat w szkoleniu.

Warunkiem uzyskania Zaswiadczenia jest uczestnictwo w co najmniej 80% zaje¢ ustugi rozwojowej oraz zaliczenie zaje¢ (prawidtowo
wypetniony test po ukonczeniu ustugi).

1 godzina ustugi szkoleniowej = 60 min
W przypadku uczestniczenia w ustudze osoby z niepetnosprawnoscig ustuga zostanie dostosowana do jej potrzeb.
Uczestnictwo w ustudze zdalnej mierzone jest za pomoca raportéw z logowan.

Mozliwo$¢ monitoringu ustugi

Informacje dodatkowe

Podczas szkolenia prowadzona bedzie lista obecnosci (lista papierowa + logi z MS Teams).



Koszt przeprowadzenia walidacji jest wliczony w koszt szkolenia — nie stanowi dodatkowego kosztu.

Zwolnienie z VAT na podstawie art. 43 ust. 1 pkt 29 lit. c ustawy o VAT.

Warunki techniczne

Ustuga zostanie zrealizowana w formule zdalnej z wykorzystaniem aplikacji Microsoft Teams. Kazdy z uczestnikéw otrzyma indywidualny link
umozliwiajgcy udziat w spotkaniu online, wazny przez caty okres realizacji ustugi.

Uczestnik zobowigzany jest do spetnienia ponizszych wymagan technicznych:

e Urzadzenie koncowe: komputer wyposazony w kamere oraz gtosnik, z zainstalowanym aktualnym systemem operacyjnym (Windows, macOS
lub Linux), posiadajacy minimum 2 GB pamieci RAM,;

e tacze internetowe: stabilne potaczenie z siecig o minimalnej predkosci pobierania i wysytania 5 Mb/s;

e Oprogramowanie: dostep do aplikacji Microsoft Teams (lub przegladarki internetowej obstugujacej te platforme), umozliwiajgcy uczestnictwo
w ustudze oraz dostep do udostgpnianych materiatéw i prezentowanych tresci.

Podstawa do rozliczenia ustugi bedzie raport systemowy, umozliwiajacy identyfikacje wszystkich uczestnikéw oraz potwierdzajacy
wykorzystanie okreslonego narzedzia komunikacji zdalnej (Microsoft Teams).

Adres

ul. Mazurska 2
41-503 Chorzow

woj. $laskie

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Wifi

Kontakt

ﬁ E-mail odragon@agm-konsulting.pl

Telefon (+48) 788 788 763

Oliwia Dragon



