Mozliwos$¢ dofinansowania

Skuteczna komunikacja w zespole - jak 2 780,00 PLN brutto
budowac¢ wspotprace, porozumienie i 2260,16 PLN netto
odpowiedzialno$¢ w firmie MSP (warsztaty 198,57 PLN brutto/h
wyjazdowe 2-dniowe) 161,44 PLN netto/h

Numer ustugi 2026/04/29/152279/3523945 181,67 PLN cena rynkowa @

Ontology of Value

© Szezyrk

& Ustuga szkoleniowa

Brak ocen dla tego dostawcy

[ stacjonarna
® 14:00h
5 28.05.2026 do 29.05.2026

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Ustuga skierowana jest do:

« wiascicieli firm z sektora MSP

¢ kadry zarzadzajgcej i menedzerskiej

e kierownikéw zespotéw i lideréw projektow

e pracownikéw wspétpracujgcych w zespotach projektowych lub
miedzydziatowych

e 0s6b przygotowujacych sie do objecia roli lidera zespotu

Grupa docelowa ustugi

Szkolenie jest szczegdlnie rekomendowane dla organizacji, ktére chca:

e poprawi¢ komunikacje w zespotach
e zwiekszy¢ efektywnos¢ wspotpracy
¢ ograniczy¢ konflikty i nieporozumienia w pracy.

Minimalna liczba uczestnikow 8
Maksymalna liczba uczestnikow 30

Data zakonczenia rekrutacji 25-05-2026
Forma prowadzenia ustugi stacjonarna
Liczba godzin ustugi 14

Podstawa uzyskania wpisu do BUR Standard Ustug Szkoleniowo— Rozwojowych PIFS SUS 3.0



Cel

Cel edukacyjny

Rozwoj kompetencji komunikacyjnych uczestnikdw w zakresie skutecznej wspotpracy zespotowej oraz budowania
konstruktywnych relacji w miejscu pracy.

Ustuga przygotowuje uczestnikow do swiadomego wykorzystywania wtasnego sposobu tworzenia wartos$ci w realizacji
zadan, dopasowania stylu komunikacji do wspétpracownikéw z réznych dziatéw, efektywnego przekazywania informacji
w procesach operacyjnych oraz budowania synergii zespotowej w oparciu o wtasciwe przypisanie rol i
odpowiedzialnosci.

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiaggniecia i Metody walidacji

Efekty uczenia si¢ Kryteria weryfikacji Metoda walidacji
Uczestnik rozpoznaje swéj model Uczestnik poprawnie identyfikuje swoj -
. L .. . Test teoretyczny z wynikiem
tworzenia wartosci i jego wplyw na profil zawodowy i jego zastosowanie w .
A L , generowanym automatycznie
sposob realizacji zadan pracy.

Uczestnik dopasowuje sposéb

- . Uczestnik dobiera adekwatne sposoby Test teoretyczny z wynikiem
komunikacji do réznych grup o . . X
o komunikac;ji do sytuacji operacyjnych generowanym automatycznie
pracownikéw
Uczestnik wspéttworzy zasady . . . o
. L . Uczestnik opracowuje mape synergii Test teoretyczny z wynikiem
przeptywu informacji zwiekszajace .
zespotu generowanym automatycznie

sprawno$¢ dziatania zespotu

Kwalifikacje

Kompetencje
Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.
Warunki uznania kompetencji

Pytanie 1. Czy dokument potwierdzajgcy uzyskanie kompetencji lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty
Zwigzane ze wsparciem zawierajg opis efektow uczenia sie?

TAK

Pytanie 2. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja, ze
walidacja zostata przeprowadzona w oparciu o zdefiniowane w efektach uczenia sie kryteria ich weryfikacji i zgodnie z
zaplanowanymi metodami walidac;ji?

TAK

Pytanie 3. Czy dokument lub wyraznie z nim powigzane inne dokumenty zwigzane ze wsparciem potwierdzaja
zastosowanie rozwigzan zapewniajacych rozdzielenie proceséw ksztatcenia i szkolenia od walidac;ji?

TAK



Program

Szkolenie ma charakter warsztatowy i jest skierowane do oséb pracujgcych w zespotach oraz petnigcych funkcje kierownicze w sektorze
MSP. Jego celem jest rozwijanie kompetenciji komunikacyjnych, ktére wspierajg efektywng wspétprace, budowanie zaufania oraz
zapobieganie konfliktom w miejscu pracy.

Podczas dwudniowych warsztatéw uczestnicy poznajg mechanizmy skutecznej komunikacji interpersonalnej. Program koncentruje sie na
rozwijaniu umiejetnosci jasnego przekazywania informacji, aktywnego stuchania, prowadzenia trudnych rozméw oraz udzielania
konstruktywnej informacji zwrotnej.

Szkolenie realizowane jest w formule interaktywnej, z wykorzystaniem ¢wiczen praktycznych, pracy w grupach, analizy przypadkéw oraz
symulacji sytuacji zawodowych. Uczestnicy pracujg rowniez na przyktadach z wtasnego srodowiska pracy, co umozliwia bezposrednie
zastosowanie zdobytej wiedzy w codziennej praktyce zawodowe;.

Wyjazdowa forma szkolenia sprzyja koncentracji na procesie uczenia sie, pogtebionej refleksji oraz budowaniu relacji i wspotpracy wsréd
uczestnikow.

Dzien 1

Specyfika wspétpracy w przedsiebiorstwie jako systemie tworzenia wartosci

Indywidualne modele tworzenia wartosci w realizacji zadan operacyjnych i administracyjnych
Komplementarnos$é rél w realizacji zadan zespotowych

Style komunikacji i ich wptyw na wspétprace

Aktywne stuchanie i jasne formutowanie komunikatéw, ¢wiczenia

Symulacje sytuacji zawodowych z codziennej pracy przedsiebiorstwa, ¢wiczenia

Dzien 2

Informacja zwrotna jako narzedzie rozwoju zespotu i udzielanie konstruktywnej informacji zwrotnej
Komunikacja w sytuacjach konfliktowych

Budowanie kultury otwartej komunikacji w organizaciji

Wypracowanie zespotowych planéw wdrozenia nowych narzedzi komunikacyjnych
Prezentacje zespotéw i podsumowanie

Test teoretyczny

Harmonogram

Liczba pozycji harmonogramu: 17

Data realizaciji Godzina Godzina

Przedmiot / temat Prowadzacy L . ) .
zajec rozpoczecia zakonczenia

Liczba godzin

Otwarcie

szkolenia.

Specyfika

wspotpracy w HALINA
przedsiebiorstwi BIELCZYK
e jako systemie

tworzenia

28-05-2026 11:00 12:00 01:00

wartosci



Przedmiot / temat

Indywidualne
modele
tworzenia
wartosci w
realizacji zadan
operacyjnych i
administracyjnyc
h

Przerwa na

lunch

Komplementarno
$¢ rél w realizacji
zadan
zespotowych

Style
komunikaciji i ich
wplyw na
wspétprace

Krétka

przerwa

Aktywne

stuchanie i jasne
formutowanie
komunikatow,
¢éwiczenia

Symulacje
sytuaciji
zawodowych z
codziennej pracy
przedsiebiorstwa
, twiczenia

Informacja

zwrotna jako
narzedzie
rozwoju zespotu i
udzielanie
konstruktywnej
informaciji
zwrotnej

Komunikacja w
sytuacjach
konfliktowych

Prowadzacy

HALINA
BIELCZYK

Andrzej Kupinski

HALINA
BIELCZYK

Andrzej Kupinski

Andrzej Kupinski

Andrzej Kupinski

Andrzej Kupinski

HALINA
BIELCZYK

HALINA
BIELCZYK

Data realizacji
zajeé

28-05-2026

28-05-2026

28-05-2026

28-05-2026

28-05-2026

28-05-2026

28-05-2026

29-05-2026

29-05-2026

Godzina
rozpoczecia

12:00

13:00

13:45

14:45

15:45

16:00

17:00

09:00

10:00

Godzina
zakonczenia

13:00

13:45

14:45

15:45

16:00

17:00

18:00

10:00

11:00

Liczba godzin

01:00

00:45

01:00

01:00

00:15

01:00

01:00

01:00

01:00



Data realizacji Godzina Godzina

Przedmiot / temat Prowadzacy L, . ; .
zajeé rozpoczecia zakonczenia

Liczba godzin

Krétka

przerwa Andrzej Kupinski 29-05-2026 11:00 11:15 00:15

Budowanie ' HALINA

kultury otwartej 29-05-2026 11:15 12:00 00:45
o BIELCZYK

komunikacji w

organizacji

Jakie

masz relacje z

ludZmi wg HALINA
metodologii BIELCZYK
Ontology of

Value®

29-05-2026 12:00 13:00 01:00

Przerwa

Andrzej Kupinski 29-05-2026 13:00 13:45 00:45
na lunch

Wypracowanie

zespotowych

planéw Andrzej Kupinski 29-05-2026 13:45 14:45 01:00
wdrozenia

nowych narzedzi

komunikacyjnych

Prezentacje . S
L Andrzej Kupinski 29-05-2026 14:45 15:30 00:45
zespotow i

podsumowanie

R st

teoretyczny oraz Andrzej Kupinski 29-05-2026 15:30 16:00 00:30
Q&A

Cennik

( Jezeli korzystasz z dofinansowania w wysokosci co najmniej 70% przystuguje Tobie zwolnienie z podatku VAT ]

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 2 780,00 PLN

Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2 260,16 PLN



Koszt osobogodziny brutto 198,57 PLN

Koszt osobogodziny netto 161,44 PLN

Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 2

1z2
O Andrzej Kupinski

‘ ' Andrzej Kupinski (Dyrektor Sprzedazy) z wyksztatceniem wyzszym technicznym pracowat wiele lat
w miedzynarodowym koncernie Commercial Union, przechodzac wiele szkolen z dziedziny
zarzadzania oraz wspotpracy z Klientem. Jest certyfikowanym trenerem metody Ontology of
Value®.

222

O HALINA BIELCZYK

‘ ' Halina Bielczyk (CMO) ma duze doswiadczenie (w tym 18 lat pracy w przemysle lotniczym,
wiaczajac 4,5 roku w USA), pracowata w systemie zarzgdzania jakoscig w firmach lotniczych przez
wiele lat. Zbudowata u nich kilka dobrze funkcjonujacych zespotéw. Ukonczyta studia podyplomowe
Business Management na New York University oraz Menedzer Jakos$ci na Akademii Ekonomiczne;j.
Ciagte doskonalenie jakosci ustug w celu spetnienia wymagan Klienta jest jej priorytetem. Jest
certyfikowanym trenerem metody Ontology of Value®.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

1. Przed rozpoczeciem zaje¢: Dostep do testéw kompetencji Ontology of Value® , wraz z podrecznikiem do testu.
2. W trakcie szkolenia: workbook, czyli ksigzka ¢wiczen.

3. Po szkoleniu — handouts, czyli komplet materiatéw z dnia szkoleniowego.

Warunki uczestnictwa

Wymagane jest aby Uczestnik byt wyposazony w komputer lub tablet z dostepem do Internetu i przegladarek internetowych.

Informacje dodatkowe

Ustuga jest dostepna dla wszystkich.

Adres

Szczyrk



Szczyrk

woj. Slaskie

Hotel w Szczyrku

Udogodnienia w miejscu realizacji ustugi
o Wi

e Pomieszczenia wyktadowe dostepne dla wszystkich.

Kontakt

ﬁ E-mail alinab787@gmail.com

Telefon (+48) 505 309 581

HALINA BIELCZYK



